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DOBRE PRAKTYKI PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH W SYSTEMACH INFORMATYCZNYCH GIODO
ZAKLDOW UBEZPIECZEN

Podstawy prawne przetwarzania danych
osobowych w dziatalnosci ubezpieczeniowej

Przetwarzanie danych osobowych w na etapie
werbowania klientdéw i zawierania umow

Przetwarzanie danych osobowych na etapie
likwidacji szkod

Polityka bezpieczenstwa i instrukcja
zarzadzania systemami informatycznymi
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DOBRE PRAKTYKI PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH W SYSTEMACH INFORMATYCZNYCH GIODO
ZAKLDOW UBEZPIECZEN

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.)

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogq
elektroniczna (Dz. U. z 2002 r. Nr 144 poz. 1204 z pézn. zm.)

Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej
tj. (Dz. U.z 2010 r. Nr 11, poz. 66, ze zm.)

Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie
ubezpieczeniowym (Dz. U. Nr 124, poz. 1154, z p6zn. zm.)

Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
| Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. Nr
124, poz. 1152, z p6zn. zm.)
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OSOBOWYCH W SYSTEMACH INFORMATYCZNYCH GIODO
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Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych (tj. Dz. U. z 2007 r. Nr 11 poz. 74 z p6zn. zm.

Ustawa z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniach
spotecznych rolnikow (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 50 poz. 291 ze
zm.)

Ustawa z dnia 17 grudnia o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (tj. Dz. U z 2004 r. Nr 39 poz. 353 z
poézn. zm.)
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. . GI1ODO
ZAKLDOW UBEZPIECZEN

Przetwarzanie danych na etapie zawierania umowy oraz
poprzedzajacym jej zawieranie
zrodta pozyskiwania danych (legalnosc¢);

sposoby pozyskiwania danych (obowiazek informacyjny,
bezpieczenstwo);

okres przetwarzania danych (warunki dalszego
przetwarzania jesli umowa nie zostanie zawarta);

wymiana danych (przestanki).
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Przetwarzanie danych po zawarciu umowy

zakres przetwarzania danych (zalezny od rodzaju ubezpieczenia);

zapewnienie kontroli nad tym komu, gdzie, kiedy i jakie dane
zostaty do zbioru wprowadzone oraz komu s3a przekazywane;

rejestr informacji o udostepnieniach danych odbiorcom (kto jest odbiorca
danych?) — art.. 19 ust. 2 u.o.d.u.

v Wymiana danych w zwigzku z dziataniami odszkodowawczymi.
v Wymiana danych w zwigzku z dziataniami majacymi na celu
zapobieganie przestepczosci ubezpieczeniowe;j.
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W ramach obowigzku informacyjnego zgodnie z art. 24 i
25 u.o.d.o. nalezy informowac o:

Administratorze danych tj. o tym, kto jest administratorem
danych (nazwie i siedzibie podmiotu).

Celu przetwarzania danych a w szczegdlnosci o znanych mu w
czasie udzielania informaciji lub przewidywanych odbiorcach
lub kategoriach odbiorcéw danych,.

Zakresie przetwarzanych danych.
Prawie dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Dobrowolnosci albo obowigzku podania danych, a jesli taki
obowigzek istnieje, o jego podstawie prawnej.

Prawach wynikajacych z art. 32 u.o.d.o
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W przypadku wykorzystywania systemu informaty-
cznego do pozyskiwania danych dodatkowo nalezy
speini¢ obowigzek informacyjny w sposob wynikajace z
art. 5 u.s.u.d.o. poprzez podanie:

adresu elektronicznego administratora danych;

imienia, nazwiska, miejsca zamieszkania i adresu albo nazwy
lub firmy oraz siedziby i adresu;

informacji dotyczacych wlasciwego zezwolenia (jesli takie jest
wymagane);

jesli ustugodawca jest osobg fizyczna, ktérej prawo do
wykonywania zawodu jest uzaleznione od spetnienia
okreslonych w odrebnych ustawach wymagan, podaje rowniez
te inne wymagane informacje.
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. . GI1ODO
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Zgodnie z art. 32 u.o.d.o. osobie, ktorej dane sa
przetwarzane przystuguje prawo do

uzyskania informacji, od kiedy przetwarza sie w zbiorze dane

jej dotyczace, oraz podania w powszechnie zrozumiatej
formie tresci tych danych;

uzyskania informacji o zrédle, z ktérego pochodza dane jej
dotyczace;

uzyskania informacji o sposobie udostepniania danych, aw
szczegolnosci informacji o odbiorcach lub kategoriach
odbiorcow, ktorym dane te sq udostepniane;

uzyskania informacji o przestankach podjecia
rozstrzygniecia, o ktorym mowa w art. 26a ust. 2.
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System informatyczny powinien zapewniacC
mozliwos¢ odnotowania informaciji o:

nazwie i siedzibie administratora danych:;

celach i zakresie zbieranych danych:;

zrodle /zrédtach pozyskania danych;
uzytkownikach systemu, ktérzy dane wprowadazili;
dacie wprowadzenia danych;

udostepnieniach danych w zakresie kiedy, jakie dane, komu i
w jakim celu zostaly udostepnione;

zgtoszeniach sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
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System informatyczny uzywany do przetwarzania
danych powinien:
umozliwi¢ dostep do danych tylko osobom posiadajagcym
stosowne upowaznienia;
zapewniac rozliczalnos¢ i integralnos¢ wykonywanych operaciji;

by¢ odpornym na zagrozenia pochodzace z sieci wewnetrznej jak
| zewnetrznej;

zapewniac poufnos¢ danych przekazywanych poprzez sie¢
publicznag;

zapewniac mozliwos¢ weryfikacji administratora poprzez system
certyfikaciji.
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Zadania w zakresie funkcjonalnosci i bezpieczenstwa
systemow IT powinny by¢ na kazdym etapie
realizowane z wykorzystaniem stosownych
standardow.

PN-ISO/IEC 17799:2007 (ISO 27002) - praktyczne zasady
zarzadzania bezpieczenstwem informacji;

PN-ISO/IEC 27001:2007 (PN-I-07799-2:2005) — specyfikacja
systemow zarzadzania bezpieczenstwem informacji;

PN-ISO/IEC 27005 — Zarzadzanie ryzykiem bezpieczenstwa
informaciji.
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W SYSTEMACH INFORMATYCZNYCH GIODO

nieprawidtowe wykonanie obowigzku informacyjnego;

niewtasciwe zabezpieczenie teletransmisji i/lub mozliwosci
weryfikacji administratora systemu;

niewtasciwa realizacja wymagan funkcjonalnych w zakresie
realizacji odnotowywania udostepnien;

brak lub niekompletna dokumentacja procesu przetwarzania
danych (polityka bezpieczenstwa, instrukcja zarzadzania
systemem informatycznym);

niewtasciwe zarzadzanie systemem bezpieczenstwa, brak lub
niekompletne umowy powierzenia przetwarzania danych
innym podmiotom.
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W SYSTEMACH INFORMATYCZNYCH
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Brak informacji o administratorze strony (systemu IT)
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Sprzeczne dane dotyczace zabezpieczenia transmisji

Wybierajac OFE za posrednictwem OFEdlaCiebie.pl zyskujesz:

bezpieczenstwo, minimum formalnosci | oszczednosc czasu,
satysfakcje z samodzielnego podjecia decyzji w oparciu o niezaleine
rankingi OFE (bez zbednych nerwdw i spotkar z akwizytorami OFE),

PAMIETA.J z OFEdlaCiebie.pl przystgpujesz do Funduszu Emerytalnego
bezptatnie oraz kontrolujesz wyniki wybranego OFE!

W razie jakichkolwiek pytan stuzymy pomocy - kontakt

WYPELNIJ FORMULARZ TERAZ!

Przesytane dane Formularz jest szyfrowany
58 bezpieczne!
Wybieram: * wybierz:: -
E#‘Isruyi:lny_ - Sy @ Informacje o stronie http:/fwww.ofedlaciebie.pl/component/option,com_forme/temi... [ — || = |[mE5s]
: I's
Dane cztonka 0 E"" + = l
Funduszu: = . - e
) Cgdlne Media Uprawnienia Bezrpieczenstwo
Mazwisko *
Pierwsze lmie * Tozsamosd witryny
7 7 ) Witryna: www.ofedlaciebie.pl
Drugie Imig Gt . . . . N P
Whasciciek Ta witryna nie dostarcza informadji o swoich wiagcicielach.
Data urodzenia Zweryfikowane przez: Nieokreslony
PESEL * Prywatnosc i historia
MIP * Czy ta witryna byla wezegnig) odwiedzana? Mie
Czy ta witryna przechowuje informacgje na tym Tak Wheéwiet] ciasteczka
Dokument “wyb komputerze (ciasteczka)? a ¥ =
toZsamosci * Czy hasta uzyte na tej witrynie zostaty zapisane? Nie IW)’fvﬂiEﬂ zapisane hasta I
Seria | numer
dokumentu Szczegdty techniczne
tozsamosci Polaczenie nie jest szyfrowane
Stan cywilny: ~ b Pobierana strona WWW z witryny www.ofedlaciebie.pl nie ebstuguje szyfrowania danych.
Adres Informacje przesytane przez sied Internet bez uprzedniego sryfrowania moga zostad odcrytane przez

zameldowania inne osoby.
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Nieprawidiowo wykonany obowigzek
informacyjny

2O WYPEEMD FORMULARZ TERAY! - Fundusze Emerytalne-Ranking Funduszy Emenytalnych-OFEdlaCie... [ = |[ & |[==3=]
@ @' - | http:/www.ofedlaciebie.pl. ~ | =] | e | = | |n=' Live Search P

Plik Edycja Widok Ulubione Marzedzia Pomoc

¢ Ulubione WYPEEMNL FORMULARE TERAY! - Fundusze Emer...

bezpieczenstwo, minimum formalnosci | oszczednost czasu, ‘3
satysfakcje z samodzielnego podjecia decyzji w oparciu o niezalezne
rankingi OFE (bez zbednych nernwdw i spotkan =z akwizytorami OFE),

PAMIETAJ z OFEdlaCiebie.pl przystepujesz do Funduszu Emerytalnego
bezptatnie oraz kontrolujesz wyniki wybranego OFE!

m

WY PELNIJ FORMULARZ TERAZ!

Przesytane dane

s3a bezpieczne!

Wybieram: * wybierzoc El

Fundus= wybierz:: El
Emerytalny: *

Dane cztonka
Funduszu:

Formularz jest szyfrowany

Mazwisko *

Pierws=ze Imig *

MiejscowosE:
Gmina:

Whyrazam zgode na wykorzystanie moich
danych osobowych podanych w niniejszym
formularzu, w celu zawarcia umowy
przystgpienia do wybranego otwartego
funduszu emerytalnego.

m

I Whyslij) Formularz I
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Andrzej Kaczmarek

email: A_Kaczmarek@giodo.gov.pl

www.giodo.gov.pl
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