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Opinia Zespotu ds. Rejestrow Rady Koordynacyjnej ds.
Teleinformatyki przy Premierze z 1996 r. (przypomnienie)

. ,,Nalezy szybko przygotowac¢ ustawe, w ktérej zawarte bytyby normy i
standardy obowigzujace we wszystkich rejestrach publicznych”,

. ,,Nalezy powstrzymac resorty przed wprowadzaniem nowych
publicznych identyfikatorow”,

. ,,Zespol uwaza, ze nalezy zmusic resorty do integrowania informaciji,
przede wszystkim do korzystania z rejestrow bazowych”,

. ,,R0zwO0j rejestrow publicznych jest nieskoordynowany. Resorty
buduja swoje rejestry w izolacji od innych, juz istniejacych.
Podstawowym celem synchronizacji dzialan pomiedzy rejestrami jest
kwestia identyfikacji obiektow” (takich, jak osoba fizyczna, podmiot
gospodarczy, nieruchomosc, ustuga medyczna,...),

. ,2Zespot ds. Rejestrow Publicznych nie moze przeciwdziatac tej groznej
dla interesu naszego panstwa tendencji, moze jedynie ostrzegac i
informowac¢, co w niniejszym raporcie czyni !!!”’,



"Jakosc¢ i dostepnosc¢ rejestrow publicznych warunkiem
rozwoju powszechnych ustug ... ,, (przypomnienie)

Infrastruktura informacyjna panstwa to zbior procedur, modeli, systemoéw i
zasobow informacyjnych oraz ludzkich, ktérych zadaniem jest zgodne z
prawem (!) gromadzenie, przechowywanie, przetwarzanie i udostepnianie
informacji spetniajgcych wymogi okreslonych norm (!) w celu realizacji zadan
publicznych.
[B.Szafranski, Centralny model danych infrastruktury informacyjnej Panstwa.
podsumowanie dotychczasowych prac Zespotu KRMI ds. Koordynacji Rozwoju

Infrastruktury  Informacyjnej Panstwa, Komitet Rady Ministrow ds.
Informatyzacji i tgcznosci 26 marca 2009 r.]

Gléwnym zadaniem administracji rzadowej powinno by¢ :

» stworzenie warunkéw do interoperacyjnego wspétdziatania systemow
informatycznych administracji publicznej, w tym do interoperacyjnego
wykorzystania rejestrow publicznych,

+ Bezpieczenstwo informacyjne panstwa zalezy od jakosci i dostepnosci
ustug, a ustugi zaleza od rejestréow



"Jakosc¢ i dostepnosc¢ rejestrow publicznych warunkiem

rozwoju ustug elektronicznych,, (przypomnienie)

 Modernizacja funkcjonowania panstwa musi zapewnic:

Dla kazdego zadania publicznego mozliwosci petnej lub czesciowej
realizacji (lub co najmniej zainicjowania) droga elektroniczna,

,Odmiejscowiony” i realizowany zgodnie z zasadq ,,braku
wykluczenia” dostep do zadan publicznych realizowanych droga
elektroniczng ,

,Jeden punkt elektronicznego kontaktu” dla ustug realizowanych
droga elektroniczna,

zakaz zadania danych, ktore juz znajdujaq sie w zasobach
informacyjnych administracji, bez wzgledu na istniejgce podziaty
organizacyjne i kompetencyjne,

Dostepnosc¢ danych niezbednych do realizacji zadan publicznych
droga elektroniczna.

« Gléwna przeszkoda (barierg) w osiggnieciu tego celu jest stan
infrastruktury informacyjnej panstwa, w tym jakos¢ i dostepnos¢
rejestrow 1.



Miejsce ustug rejestrowych w modelu rejestrowym

Podmioty
zainteresowa ne

onne uslugi publlczne>

Platformy publlcznych
ustug elektro nicznych

@WOWC ustugi pu@

[ Uslugi Ushugi Ushugi

Ushugi wymiany danych i dokumentow

interoperacy jnos c1 re jestrowe zewnetrzne

Czy mozliwe jest zbudowanie takiej platformy bez jakosci i dostepnosci ?
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2010.kwiecien
-> referencyjnosc¢

2010.pazdziernik
-> bezpieczenstwo informacyjne
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— kilka uwag pojeciowych,
— kilka uwag metodologicznych,
— kilka uwag praktycznych.
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Bezpieczenstwo informacyjne oznacza zachowanie poufnosci,
integralnosci i dostepnosci informaciji, gdzie:

- poufnos¢ oznacza zapewnienie, ze informacja jest
dostepna tylko dla os6b upowaznionych,

- integralnos¢ oznacza zapewnienie poprawnosci,
aktualnosci i kompletnosci informacji oraz metod jej
przetwarzania,

- dostepnos¢ oznacza zapewnienie, ze osoby
upowaznione majq dostep do informacji oraz funkciji
ich przetwarzania zawsze, gdy jest to legalnie niezbedne.
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- Kierownik JO|

Odpowiedzialnos¢
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Odpowiedzialnos¢
Stuzbowa

Odpowiedzialnosc¢
Karna

Odpowiedzialnos¢
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Polityka bezpieczenstwa

Polityka nakazowa Polityka uszczelniajgca

Problem

- szkodliwa réwnos¢é: bezpieczenstwo = poufnosé

- brak spéjnosci: podstawy prawne a podstawy audytéw,
- jJakos¢ i dostepnos¢é zasoboéw cyfrowych - polityka
uszczelniajaca
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Uniwersalnos¢ zagrozen (poufnosc, integralno$c, dostepnosc)

* Rynek > walka konkurencyjna (gospodarka, polityka,
nauka); przyktady: prywatyzacja, wybory, oferta, audyty, ...

);

« Technologia > zmiany w procesach gromadzenia i
przetwarzania danych (oderwanie danych od wytwoércy,
rozproszone powstawanie , gromadzenie i udostepnianie,
korzystanie ze sprzetu powszechnie uzywanego, trudny
nadzor nad informatykami (bank),

 Kultura bezpieczefistwa > brak utrwalonych w
swiadomosci obywatela rozwigzan prawnych, nadmierna

otwartos¢,
Problem:

Bezpieczenstwo informaciji vs bezpieczenstwo
informacyjne (!!!)
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wykorzystuja
ZAGROZENIA l PODATNOSC
chronig przed Zwigkszaja naraza
zwieksza
ZABEZPIECZENIA RYZYKO ZASOBY
\ Okresla pOSiadajq//
realizowane przeX§ zwigksza %
WYMAGANIA A A
w zakresie WARTOSC
BEZPIECZENSTWA

Uniwersalnosc¢ poje¢ w obszarze bezpieczenstwa i jakosci



DEFINICJE

BEZPIECZENSTWO
BIZNESOWE

Poufnos¢
Integralnos¢
Dostepnosc¢
Roztrzygalnos¢

Finansowe
Personalne
Produktowe
Informacyjne

TECHNOLOGIA

VIOVYHOILNI

VIOVYHOILNI

PRAWO

Ustawa o ochronie
danych osobowych
Ustawa o ochronie
informacji niejawnych
Prawo bankowe, ...

METODY

Integracja rozwigzan

bezpieczenstwa a
interoperacyjnosc¢

SRODOWISKO
TECHNICZNE

Organizacyjne
Techniczne
Prawne

Sprzet, sieci
Systemy operacyjne
Systemy baz danych
Aplikacje
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— kilka uwag pojeciowych,
— kilka uwag metodologicznych,
— kilka uwag praktycznych.
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powszechnych ustug elektronicznych,, (na przyktadzie rejestrow
medveznveh

Zbior rejestrow medycznych

1l

Zbior rejestrow medycznych
wybranych metoda klasyfikacyjna

>/l

Zbior rej. med. po zastosowaniu
kryteriow celowosciowych

1]

Zbior rej. med. zakwalifikowanych
do badania stanu

2l

Charakterystyki opisowe

1l

Charakterystyki jakosciowo-
ilosciowe

2l

Wykaz przedsiewzieé¢ naprawczych
dla poszczegolnych rej. med.

Legenda: ﬁ‘
|:| Etap wyboru

Faza wyboru
metoda
klasyfikacyjna

Faza wyboru
celowego

Faza kwalifikacji
do badania
stanu

Faza badania
opisowego

Faza badania
jakosciowo-
ilosciowego

Faza analizy
wynikow i ustalenia
przedsiewzieé
naprawczych

Faza wdrozenia
procesu
koordynacyjnego

Harmonogram, finanse, organizacja,
odpowiedzialnosg, ...

Proces badania rejestrow
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Charakterystyka stanu rejestru w czesci opisowej powinna obja¢ co
najmniej nastepujace dane:
« Dane identyfikacyjno-formaine.

- Dane opisowe. [Przeznaczenie i zakres informacji gromadzonych w
rejestrze, zasady dostepu do danych, zasady zasilania informac., ...].

 Oszacowania liczbowe. [Liczba obiektow (pozycji) w rejestrze, liczba
cech informacyjnych, ...].

« Czy rejestr prowadzony jest w systemie teleinformatycznym?

« Opis struktury informacyjnej rejestru. [Identyfikatory wlasne,
identyfikatory obce, wykaz i okreslenie cech informacyjnych].

« Spetnienie wymagan minimalnych dla rejestrow.

« Speilnienie wymagan minimalnych dla systemoéw teleinformatycznych.
[,,Protokoly komunikacyjne i szyfrujace umozliwiajace wymiane danych
z innymi systemami teleinformatycznymi uzywanymi do realizacji
zadan publicznych” oraz ,Formaty danych zapewniajace dostep do
zasobow informacji udostepnianych za pomoca systemow
teleinformatycznych uzywanych do realizacji zadan publicznych”.]
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Charakterystyka stanu rejestru w czesci jakosciowo-ilosciowej:
Parametry jakosciowe:

Interoperacyjnos¢ — identyfikacja (poza wymaganiami minimalnymi) dotyczaca
spetniania zalecanych rekomendacji interoperacyjnosci, posiadanych
»zdolnosci” referencyjnych w stosunku do innych rejestréow oraz zaleznosci
referencyjnej od innych rejestrow;

Poufnos¢ - identyfikacja i ocena istniejagcych ograniczen dostepnosci z
obowigzujagcym prawem;

Integralnos¢ — identyfikacja i ocena poziomu ochrony integralnosci, w tym
funkcji przywracania stanu w razie awarii oraz archiwizaciji;

Dostepnos¢é - identyfikacja i ocena stopnia technicznej i prawnej
bezposredniej dostepnosci do rejestru droga elektroniczna;

Stabilnos¢ — identyfikacja perspektywy (w jakim okresie) utrzymania i rozwoju
rejestru.
Parametry ilosciowe:

Poprawnos¢ (z uzyciem miar i wskaznikow dostosowanych do przeznaczenia
rejestru),

Kompletnosé.
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— kilka uwag pojeciowych,
— kilka uwag metodologicznych,
— kilka uwag praktycznych.
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Dylematy, zasady, problemy, ...



"Jakosc¢ i dostepnosc¢ rejestrow publicznych warunkiem
rozwoju powszechnych ustug elektronicznych™

Wybrane problemy:
- Ustugi rejestrowe a funkcje rejestrowe,
— Funkcje: informacyjna, stanowiaca, normujaca, weryfikacyjna, ...
- Procesy biznesowe a wiezy jakosciowe (integralnosci) i wiezy dostepnosci
- Repliki rejestrowe a dostep referencyjny
— ZgodnosSc¢ z prawem
— Zarzadzanie replikami

- Zarzadzanie semantyka a zarzadzanie dostepnosciaq i jakoscia (domniemanie
Znaczenia)

- Kopie ,,bezpieczenstwa” a zasoby archiwalne

Interoperacyjnos¢ a jakosc¢ i dostepnosc: Interoperacyjnosc¢ informacyjna
(syntaktyka, semantyka, ...), Interoperacyjnos¢ organizacyjno-prawna
(odpowiedzialnosé, umocowanie, ...), Interoperacyjnosc¢ techniczna

(technologia, posta¢, komunikacja, ...)

1. Problem rozprzestrzeniania sie ,,dobrojakosci” czy problem rozprzestrzeniania
sie ,,bylejakosci”?

2. Czy wystarczy poufnosSc?
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Nowe zagadnienie — powszechne diugotrwate (wieczyste)
przechowywanie danych cyfrowych

Jakosc¢ i dostepnosc a diugotrwate (wieczyste) sktadowania
danych,

- nowe zagrozenia,
- brak ustug,
- efektywnos¢ biezaca a przyszte potrzeby
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ustug elektronicznych,,

1. ,Nie réb z projektu jakosci i dostepnosci (by cos
ukry¢ ...) nadmiernie wyrafinowanej sztuki”

* ... Ucieczka zwymiarowaniem wymagan,

* ... ucieczka od oceny, strach przed poréwnaniami,
* ... hiewiedza,

* ... prawo do btedow,

* ... batagan, nadmierna komplikacja,

* ... brak wynikéw,

* ... Wygérowana cena,




i

T — . P e —

T R ——

CEGIELNIA HOFFMAROWSKA
i Cegilniana 5, 23-200 Kraénik ;
TEL. 0818252871, 8252419 . 3
06 . Rl
PN-EN 771-1:2006 = -
* Element murowy ceramiczny HD 320X120X50 mim, -
kat joria II, przeznaczony do stosowania w konstiukgjach mumwych
prausszacych obciazenia i nie przenoszqcych obmagen w murach :
tyn:owanych i nie tynkowg:nych

Nauywa hand!awa Ceg!ta pelna palona rgczme
Ty formowana kiasa 158 &,

vaiary' di, 33"!( i ), szer. 120 {mm), wys. 50 (mm)
Ddchy&ki wvm:ar&w. . Kategpria“pdi;hylek wymlarow: T1
Plasltcséc} Réwnolegltodé 3 o R WUN

‘ E__,_ 0

o

Ksztaft: budewa: wediug rysunku przy deklaracp zgodnoéel

: Wytrzymatoéé na Sciskanie: $rednia X 19,1 N/mm?
(o pomerzchnia ktadzenia, caly e!ement), (Kategoria II)

Stabilnogé wymiardw: rozszerzalnosé pod Wplwmm wilgoel ~ WUN

|

Wytrzymatosé spoiny: Wartosé wyg PN-EN S88-2: 0,15 N/tam?
Zawarlosc aktywnych soli rozpuszczalnych: WUN (50)
Reakcja na ogier: ; : Eurok!asa ‘Al
Abserpcja wody: ) . 2 owyiej15 %,

Wspétezynnik dyfuzii pary wodnej: wg PN- -EN 1745 : 3004 5;10'
Izolacyjnosé od bezposrednich diwickéw powietrznych 2l

%8

GestosE brutto w stanie suchym : : :
- 1637kg/m°>

Gestosé netto w stanie suchym : . h

Kategoria edchylek gestosci; » P , . D2:50% |

Kéztatt | budowa, jak wyiej

Ekwiwalentny wspélczynnik przewodzZeniaiepla: _ B

wg PN-EN 1745:2004 0,51 W/mkK (Aigar) |

F "watose (odpornosé na zamrazanie-odmrazanie) F2 )
- 1bstancje niebezpieczne - WuUr®

Deklaracja zgodnogci WE 1/2008/WEOSKA z dnia 28.07.2008




"Jakosc¢ i dostepnosc¢ rejestrow publicznych warunkiem rozwoju
ustug elektronicznych,,

2. ,Nie idz na skroéty, nie lekcewaz fazy analizy -
zwtaszcza ryzyk” (ho mozesz sie zdziwic)
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 Warunkiem niezbednym i jednoczesnie pierwotnym jest
spetnienie przez rejestry publiczne wymagan adekwatnych
do funkcji tych rejestrow w infrastrukturze informacyjnej
panstwa. Konieczne jest wiec stworzenie mechanizmu
zapewnienia regularnej oceny stanu rejestrow, obowiazku
utrzymania pozadanego stanu oraz prowadzenia, w razie
takiej potrzeby, koniecznych dziatan ,,naprawczych” przez
dysponentow tych rejestrow,

 Administracja publiczna nie dysponuje wiarogodnymi,
dostepnymi dla prac koncepcyjno-projektowych analizami
stanu rejestrow publicznych, wykonanymi wg wspaélnie
uzgodnionych zatozen metodycznych. Dostepna wiedza
jest wycinkowa i dlatego nie moze stanowiC wystarczajacej
podstawy do okreslenia zakresu koniecznych zmian,
szacowania kosztow, ustalania harmonogramow,



“JaKoOSC | aostepnosc rejestrow publicznych warunkiem

rozwoju powszechnych ustug elektronicznych”
Spojnosc¢ informacyjna zasobow:

Istota: Infrastruktura informacyjna AP ma nadal charakter separacyjny
(resortowy). Glownym skutkiem takiego stanu jest niespdjnosc
informacyjna zasobow informacyjnych AP charakteryzujaca sie nie tylko
zbedna redundancja danych, ale przede wszystkim negatywnymi skutkami
wynikajacymi z braku odzwierciedlenia w zasobach informacyjnych AP
cech referencyjnosci i interoperacyjnosci rejestrow panstwowych.

Sposob: opracowanie modelu informacyjnego infrastruktury informacyjnej,
poprzez sukcesywne rozwijanie ,jadra modelu” - centralnego modelu
danych (termin na potrzeby opracowania okreslajacy te czes¢ modelu
informacyjnego, ktéora wynika z pierwotnych cech gtéwnych obiektéw
informacyjnych) jako podstawy przebudowy zasobo6éw informacyjnych AP.

Jakos¢ informacyjna zasoboéw:

Istota: realizacja zadan publicznych droga elektroniczng zaklada
automatyczny (bez udziatu czlowieka) dostep do zasobow informacyjnych
AP (dalej zwanymi rejestrami publicznymi). Warunkiem niezbednym w tym
wzgledzie jest spetnienie wymagan jakosciowych adekwatnych do funkciji
rejestrow wykorzystywanych w procesach realizacji ww. zadan.

Sposbéb: opracowanie zasad oraz metodyki oceny stanu rejestrow z
uwzglednieniem funkcji spetnianych w infrastrukturze informacyjnej
panstwa
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e Dostepnosc¢ informacyjna:

Istota: brak dostepnosci rejestrow droga elektroniczng, ze
wzgledu na bariery technologiczne, prawne, kompetencyjne,
organizacyjne, to drugi najwazniejszy skutek separacyjnosci
infrastruktury informacyjnej panstwa.
Sposob: stworzenie warunkow dla interoperacyjnego
wykorzystania rejestrow i systemow rejestrowych; podstawq
prac w tym zakresie muszq by¢ ramy interoperacyjnosci
uwzgledniajqce istniejqcy stan, w tym instrument minimalnych
wymagan.

« Koordynacja:
Istota: koordynacja powinna obja¢ mechanizmy wptywajace na jakosc¢ i
dostepnosé
Sposéb: wdrozenie ww. modelu koordynacji w catym cyklu przebudowy
infrastruktury informacyjnej panstwa. Nalezy wprowadzi¢ do przepiséw
prawa oraz giownych projektéow wiezy koordynacyjne uwzgledniajace
jakos¢ i dostepnosc.
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