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Ksztattowanie popytu na ochrone ubezpieczeniowg

NOWE IDEE | POLEMIKI

TADEUSZ SZUMLICZ

W sprawie ksztattowania popytu na ochrone
ubezpieczeniowq

Przeglad literatury przedmiotu (podkreslane w , Wiadomosciach Ubezpieczeniowych”
znaczenie , wiedzy dla praktyki”) pozwala na uogdlniajgce stwierdzenie, ze to kondycja
ekonomiczna przedsiebiorstw i gospodarstw domowych determinuje popyt na rynku
ubezpieczeniowym. Podkresla sie przy tym, ze w ustaleniach dotyczacych tej zaleznosci
istotne znaczenie ma zwtaszcza sytuacja materialna gospodarstw domowych. Jednakze
w rozwazaniach na powyzszy temat moéwi sie tez (pytanie: czy dos¢ wyraznie?) o in-
nych, réwnie waznych czynnikach wptywajacych na korzystanie z ochrony ubezpiecze-
niowej: awersji do ryzyka i przezornosci ubezpieczeniowej, ofercie ubezpieczen, kosz-
tach ochrony ubezpieczeniowej, sSwiadomosci ubezpieczeniowej, zaufaniu do ubezpie-
czycieli, polityce ubezpieczeniowej panstwa, gwarancjach dla ochrony ubezpieczenio-
wej, reprezentacji interesdw na rynku ubezpieczen. Dobrze zatem, ze coraz bardziej
eksponuje sig inne wyznaczniki ksztattowania popytu na rynku ubezpieczeniowym niz
tylko te stricte finansowe.

Na tym tle warto przypominac zwtaszcza o trzech czynnikach, ktére na obecnym
etapie rozwoju rynku ubezpieczeniowego w Polsce majg — zapewne nie tylko moim
zdaniem — znaczenie zasadnicze. Chodzi o:

(1) ksztattowanie swiadomosci ubezpieczeniowej, w rozumieniu dostarczania wiedzy
i zdobywania umiejetnosci racjonalnego korzystania z ochrony ubezpieczeniowej;

(2) ksztattowanie zaufania do ubezpieczycieli, w rozumieniu ogdlnego wizerunku bran-
zy (a nie tylko poszczegolnych zaktaddéw ubezpieczen!), pozytywnego postrzegania
oferentéw ustug (produktéw), dobrych praktyk w interesie klientow, spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu;

(3) polityke ubezpieczeniowa panstwa, w rozumieniu nie tylko nadzoru nad dang sferg
dziafalnosci gospodarczej, ale przede wszystkim aktywnego wptywania na popy-
towa strone rynku, poprzez promowanie i tworzenie zachet do korzystania z ochro-
ny ubezpieczeniowe;.

Mozna oczywiscie zadac pytanie, czy do ksztattowania swiadomosci ubezpieczenio-
wej nie powinno sie wigczy¢ przede wszystkim edukacji szkolnej? Powinno, ale to po-
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stulat obecnie mato realny, a inicjatywy instytucji ubezpieczeniowych w tym zakresie sg
i tak nieodzowne. Mozna tez zada¢ pytanie, czy zaktady ubezpieczen nie zdajg sobie
sprawy z marnego wizerunku branzy i koniecznosci jego zmiany? Z cata pewnosciag
firmom ubezpieczeniowym zalezy na poprawie wizerunku prowadzacego do wieksze-
go do nich zaufania, ale w tym przypadku musi to by¢ dziatanie zbiorowe, ktére nie
jest zaktdcane nieprzemyslanymi akcjami (raczej wybrykami) marketingowymi, przygo-
towywanymi przez ludzi chyba zupetnie nierozumiejacych swoistych cech dziatalnosci
ubezpieczeniowej. Mozna wreszcie zadac¢ pytanie, czy aktywne wptywanie na popyt na
rynku tak trudnym jak ubezpieczeniowy jest w ogdle mozliwe? Odpowiedz jest ztozo-
na, gdyz dziedzina oddziatywania jest rzeczywiscie trudna, ale wtasnie z tego powodu
podjecie sie ksztattowania rynku jest uzasadnione i wskazane.

Tymczasem obserwacja polskiej praktyki ubezpieczeniowej, o ktorej de facto decy-
duje postepowanie zaktadéw ubezpieczen i prowadzona polityka panstwa, zdaje sie
umacniac przeswiadczenie o tym, ze w rozwoju rynku ubezpieczeniowego wymienione
czynniki s ciggle bagatelizowane lub przynajmniej niedoceniane. Mato tego, co jakis
czas pojawiajg sie wprowadzajgce duze zamieszanie zdarzenia (nie losowe!), ktdre
powodujg ponowne macenie swiadomosci ubezpieczeniowej, niweczg z trudem uzy-
skiwang poprawe wizerunku firm ubezpieczeniowych, czy tez pozwalajg watpi¢ w kon-
sekwentng polityke ubezpieczeniowg panstwa.

Prosze wyttumaczy¢ mi racjonalnos¢ spoteczng i biznesowa reklam dyskredytujacych
agentéw jako posrednikow ubezpieczeniowych, reklam o ,,rgbaniu” klientéw na rynku
ubezpieczeniowym, reklam o ,,atrapach” w odszkodowaniach ubezpieczeniowych. Prze-
ciez nie sg to dziatania marketingowe przekonujgce o potrzebie ochrony ubezpiecze-
niowej ani — wbrew pozorom — o potrzebie przemyslanego wyboru produktu na rynku
ubezpieczeniowym. Przeciez takie opisy rynku nie zachecajg do korzystania z ubezpie-
czen, a wrecz od nich odstreczajg. By¢ moze znajdg sie klienci zainteresowani zakupa-
mi ubezpieczen kanatem direct, ale ,,przy okazji” przekonanie o niegodziwej roli agen-
tow bedzie miato negatywny wptyw na sprzedaz produktéw ,niedirectowych”. Nie-
liczni klienci, korzystajacy juz z ochrony ubezpieczeniowej, dadza sie zapewne namo-
wié na zmiane zaktadu ubezpieczen na ten, ktory podobno (?) , nie rabie” ubezpieczo-
nych, ale , przy okazji” znacznie wiecej potencjalnych klientéw zamiast awersji do
ryzyka nabawi sie awersji do ubezpieczen. Niektoérzy klienci, korzystajacy juz z ochrony
ubezpieczeniowej, moze dadzg sie namowic¢ na zmiane zakfadu ubezpieczen na ten,
ktéry podobno (?) rzetelnie przeprowadza likwidacje szkéd oraz solidnie wyptaca
swiadczenia i odszkodowania, ale ,,przy okazji” znowu ubedzie duzo wiecej potencjal-
nych klientow, ktérzy witasnie rozwazali skorzystanie z ochrony ubezpieczeniowej.

Reklamowanie ubezpieczen nie nalezy do tatwych dziatan marketingowych, bo
zachecanie do zakupu czegos, co moze sie okazac przydatne w sytuacji, w ktérej mamy
nadzieje sie nie znalez¢, wymaga dostatecznej wyobrazni i po stronie tworcy reklamy
i po stronie jej odbiorcy. Wydaje sie jednak, ze zbyt czesto w komérkach marketingo-
wych zaktaddw ubezpieczen sg zatrudniani ludzie nieposiadajgcy elementarnej wiedzy
ubezpieczeniowej, a w konsekwencji znajomosci produktu, do ktérego zakupu majg
namawiac. Niestety projekty ich reklam najczesciej przypominajg reklamowanie prosz-
ku do prania lub innych produktéw powszechnego uzytku, a wiec takie zachwalanie
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produktéw, aby przeciggnac klientéw innych producentéw na swoja strone. Co gorsze,
nalezy przyja¢, ze ten sposob dziatan na rynku i komunikacji z klientami akceptuja za-
rzady niektérych spoétek, a przeciez z litery prawa majg w nich zasiadac¢ osoby o odpo-
wiednim doswiadczeniu zawodowym. Niestety, na rynku ubezpieczeniowym ciggle
jeszcze wystepuja i sg tolerowane objawy konkurencji patologicznej, a dbatos¢ o przej-
rzystos¢ i zaufanie do rynku w interesie zaréwno klienta, jak i zaktadéw ubezpieczen
jest stale niedoceniana oraz nastepuje zbyt wolno.

Czy naprawde trudno zrozumie¢, ze na polskim rynku ubezpieczeniowym chodzi
przede wszystkim o wzrost popytu poprzez promowanie ochrony ubezpieczeniowej,
0 poszerzanie grona os6b z niej korzystajacych, o zachety do zakupu produktéow ubez-
pieczeniowych. Jezeli do zalet zastosowania metody ubezpieczenia w zarzadzaniu ryzy-
kiem przekonamy tych, ktorzy powinni i mogg z niej korzystaé, to ze skutecznego
wzrostu zapotrzebowania na ochrone ubezpieczeniowg i zjednywania sobie klientéw
skorzystajg wszystkie zaktady ubezpieczen. Zapewne skorzystaja nie w takim samym
stopniu, gdyz bedzie miat znaczenie réwniez indywidualny wizerunek firmy, ale to juz
inny problem. Péki co wazne jest pozytywne postrzeganie branzy, ktérej spotecznego
i ekonomicznego znaczenia nie mozna przecenic.

Sa reklamy, ktére sprzyjajg takiemu popytowemu podejsciu do rozwoju rynku ubez-
pieczen. Czy zatem reklamy typu: ,ubezpiecz zycie, najlepiej w ...", ,bo licho nie $pi...",
Jreszte opowiem, jak wroce ...”, nie powinny dominowac? Przeciez to wtasnie tego
rodzaju tresci reklamowe przemawiaja za korzystaniem z ochrony ubezpieczeniowe;j.
Przeciez to witasnie tego rodzaju tresci reklamowe moga sprzyjac dziataniom prewencyj-
nym i mie¢ znaczacy wptyw na zachowania ostroznosciowe ubezpieczonych, co z kolei
pozwala na obnizenie kosztéw ochrony ubezpieczeniowej i wzrost popytu na nig.

Niezwykle wazna jest zatem promocja zaufania spotecznego do zaktadoéw ubezpie-
czen (nie tylko promocja zaufania publicznego, czyli ta wynikajaca z nadzoru nad dzia-
talnoscig ubezpieczeniowsq), w ktérag powinny wiaczyd sie wszystkie instytucje ubezpie-
czeniowe, i o ktoérg powinny zadba¢ przede wszystkim same zaktady ubezpieczen.
Jednakze konieczna jest réwniez promocja ubezpieczen, ktora stuzytaby upowszech-
nianiu pozytkdéw wynikajacych z ochrony ubezpieczeniowej. Trzeba zwréci¢ uwage, ze
w takiej promocji powinien uczestniczy¢ takze Rzecznik Ubezpieczonych stajac sie
w ten sposob reprezentantem nie tylko tych, ktérzy ubezpieczenia juz posiadaja, ale
takze tych, ktorzy z ochrony ubezpieczeniowej powinni korzysta¢ (w ostatnim czasie
dobry przyktad wiaczenia sie do promocji ubezpieczen ochrony prawne;j).

W tym zakresie dziatan na rynku ubezpieczeniowym niezbedna jest odpowiednia
polityka panstwa respektujaca tez wazng teze: jezeli panstwo nie jest w stanie zapew-
ni¢ odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa socjalnego (zwtaszcza zdrowotnego
i emerytalnego), to nie powinno opodatkowywac¢ wydatkéw ponoszonych przez
gospodarstwa domowe w celu podniesienia tego poziomu. Potrzebne jest zatem ,,0d-
wazniejsze” postepowanie panstwa w sferze zabezpieczenia spotecznego, dostrzega-
jace w gtdéwnej mierze korzysci wynikajagce z zaangazowania w to zabezpieczenie
srodkéw prywatnych, a nie ,straty” w dochodach budzetowych. Tej ,,odwagi” nie wi-
dac niestety ani w zakresie zabezpieczenia emerytalnego (mate zachety podatkowe
w ramach Indywidualnych Kont Zabezpieczenia Emerytalnego), ani w zakresie zabez-
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pieczenia zdrowotnego (wycofanie sie z wprowadzenia ulg podatkowych dotyczacych
dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych). Za paradoksalne nalezy uzna¢ uzasadnienia
do projektow ustaw, w ktérych podkresla sie, ze ze zwolnien podatkowych nie bedzie
korzystato zbyt wiele oséb, a wiec nie spowoduje to zbyt duzych ubytkéw w przycho-
dach budzetowych. Za paradoksalne, gdyz wtasnie upowszechnienie korzystania z do-
datkowej ochrony ubezpieczeniowej, powinno by¢ celem wprowadzanych zwolnien
i ulg podatkowych.

Podsumowujac, mozliwosci rozwoju rynku ubezpieczeniowego w Polsce zalezg
przede wszystkim od popytowej strategii tego rozwoju, ktéra w moim przekonaniu
stale jest jednak niedoceniana, tak w rozwazaniach teoretycznych, jak i w dziataniach
praktycznych.

Prof. dr hab. TADEUSZ SZUMLICZ jest kierownikiem Katedry Ubezpieczen Spotecznych
w Szkole Gtdwnej Handlowej w Warszawie.



Uprawnienie poszkodowanego do pojazdu zastepczego

EUGENIUSZ KOWALEWSKI

Uprawnienie poszkodowanego
w wypadku komunikacyjnym
do pojazdu zastepczego

— ujecie prawnoporéwnawcze

Niniejszy artykut ma na celu ukazanie problemu zwrotu kosztéw najmu pojazdu zastepczego
w orzecznictwie i praktyce ubezpieczeniowej panstw europejskich (tzw. Europejskiego Ob-
szaru Gospodarczego, w tym Niemiec, Francji, Szwecji, Wielkiej Brytanii czy nawet Islandii)
oraz USA i Kanady. W artykule przedstawione zostaty orzeczenia sagddw panstw obcych oraz
przede wszystkim okolicznosci, ktore sq brane pod uwage przez ubezpieczycieli (jak i organy
stosujgce prawo) przy rozstrzyganiu kwestii zwigzanych z najmem pojazdu zastepczego czy
tez refundacjg jego kosztow. Artykut zamknety konkluzje autora, zgodnie z ktérymi nie
mozna moéwic¢ — w przypadku panstw obcych — o jednolitej praktyce dotyczacej zwrotdw
kosztéw najmu pojazdu zastepczego.

Wprowadzenie

Kompensacja szkéd wyniktych z wypadkéw komunikacyjnych nalezy do problematyki,
ktérej spoteczno-gospodarczego znaczenia nie sposob przeceni¢, zwtaszcza w warun-
kach spoteczenstw o duzym stopniu rozwoju motoryzacji. Nalezy do nich takze Polska,
cho¢ nie dotyczy to z pewnoscig stanu krajowej infrastruktury drogowe;j.

Jedna z newralgicznych kwestii stanowigcych zakres kompensacji szkody, w sytuacji
kiedy poszkodowany w nastepstwie wypadku traci mozliwos¢ korzystania z wtasnego
pojazdu, wskutek jego uszkodzenia lub zniszczenia. Na tym tle zywo dyskutowane jest
uprawnienie do refundacji kosztéw najmu tzw. pojazdu zastepczego. Czy takie upraw-
nienie nalezy sie w kazdej sytuacji i niezaleznie od przeznaczenia i ,,celu”, w jakim usz-
kodzony pojazd byt uzywany przed wypadkiem, czy tez ogranicza sie ono wytgcznie do
sytuacji szczegdlnych, np. takich, w ktérych pojazd jest poszkodowanemu bezwzgled-
nie potrzebny do wykonywania zawodu czy prowadzenia okreslonej dziatalnosci
gospodarczej?
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Stanowisko orzecznictwa sagdowego, a takze poglady przedstawicieli doktryny sa
w tej kwestii dalekie od jednolitosci!. Co wiecej, standardy obowiagzujace w tym zakre-
sie w innych panstwach réwniez nie sa jednakowe, a niekiedy wykazujg diametralne
réznice.

Wszystko to sprawia, ze zasygnalizowana problematyka zastuguje na powazny dys-
kurs, ktéry — jak sie wydaje — nalezatoby rozpocza¢ od rzetelnej informacji na temat
odnosnych rozwigzan przyjetych w innych systemach prawnych.

I. Uwaga metodologiczna

Teza, jakoby obowigzek refundowania przez sprawce wypadku komunikacyjnego (lub
jego ubezpieczyciela OC) kosztéw najmu pojazdu zastepczego, gdy pojazd poszko-
dowanego ulegt uszkodzeniu lub zniszczeniu, stanowi obecnie swoisty standard
w praktyce odszkodowawczej innych krajow wymaga naswietlenia i zweryfikowania.
W niniejszym artykule nie jest oczywiscie mozliwe dokonanie analizy tej praktyki na
przyktadzie wszystkich krajéw. Wystarczy ograniczy¢ sie do tych systeméw prawnych
panstw nalezacych do tzw. Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz najwazniej-
szych krajéw systemu common law. Moéwiac o standardach obowigzujgcych w tych
systemach prawnych mam na mysli zaréwno orzecznictwo sadowe na tle odszkodo-
wan za wypadki komunikacyjne, jak i standardy stosowane w praktyce ubezpieczenio-
wej, na tle obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych
(ktére we wszystkich analizowanych systemach majg charakter obowigzkowy).
Standaryzacja w obu tych metodach kompensacji szkéd komunikacyjnych jest oczywi-
scie zbiezna, chod nie zawsze jest tozsama. Dla przyktadu, w niektérych krajach upraw-
nienie poszkodowanego do uzyskania refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego
w postepowaniu ubezpieczeniowym (pozasadowym) moze by¢ kwestionowane, gdy
tymczasem w sadowych procesach odszkodowawczych mozliwe jest do uzyskania.
Z reguty jednak standardy te sg jednakowe, co wynika z tzw. zasady akcesoryjnosci
ubezpieczenia OC2. Polega ona na tym, ze $wiadczenie ubezpieczyciela jest determino-
wane (co do zasady, przestanek i zakresu) cywilnoprawnym obowigzkiem odszkodo-
wawczym sprawcy szkody. Polski ustawodawca dat normatywny wyraz owej zasadzie
na tle obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych w prze-
pisach art. 34 - 36 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych z 2003 r.3

1. Zob. tez na ten temat E. Kowalewski, Najem pojazdu zastepczego a odszkodowanie z tytutu
wypadku komunikacyjnego, ,Prawo Asekuracyjne” nr 3/10, ss. 3-13.

2. A. Szpunar, Ustalenie odszkodowania z tytutu ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej,
(w:) Obowigzkowe ubezpieczenia komunikacyjne w PRL, red. A. Wasiewicz, Poznan 1979,
s. 104 oraz E. Kowalewski, Prawo ubezpieczeri gospodarczych, Torun 2002, s. 269.

3. Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Fun-
duszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, Dz. U. nr 124, poz.
1152 ze zm.
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Il. Uwagi prawnoporéwnawcze4

1. AUSTRIA

W orzecznictwie sagdowym oraz w praktyce ubezpieczeniowej na tle ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdoéw przewaza tendencja uznawania — co do zasady — kosztéw najmu
pojazdu zastepczego zaréwno wtedy, gdy uszkodzony pojazd uzywany byt dla celéw
zawodowych, jak i prywatnych (osobistych). Brany jest pod uwage tzw. konieczny
okres naprawy, ktéry moze zostac¢ wydtuzony (z reguty nie wiecej niz o kilka dni) wtedy,
kiedy zlecenie naprawy pojazdu uszkodzonego nie moze by¢ zrealizowane natych-
miast, np. kiedy zakup innego samochodu bytby korzystniejszy od jego naprawy lub
rozmiar szkody wymaga specjalistycznego oszacowania (OLE Wien, ZUR 1993/163).

W przypadku szkody catkowitej uwzglednia sie faktyczny okres oczekiwania na za-
kup innego samochodu; przecietnie do 2 tygodni, jednak maksymalnie nie wiecej niz
3 tygodnie. Wymaga sie jednak wykazania przez poszkodowanego nalezytej staranno-
sci i przestrzegania obowigzku zmniejszenia szkody.

Pojazd zastepczy powinien odpowiada¢ wartosci oraz parametrom pojazdu uszko-
dzonego. W przypadku uszkodzenia samochodu luksusowego, sady nie uwzgledniaja
na ogoét kosztéw najmu pojazdu tej samej klasy czy marki, chyba ze poszkodowany
udowodni, ze najem pojazdu luksusowego jest mu niezbedny ze szczegdlnych powo-
déw (np. dla celéw reprezentacyjnych).

Standardowo od zaptaconych kosztéw najmu pojazdu zastepczego potraca sie od
10 do 15 proc. z tytutu zaoszczedzonych kosztow wtasnych (eksploatacyjnych). Wyjat-
kowo potracenie nie jest dokonywane, gdy najety pojazd zastepczy jest pojazdem
mniejszym i o nizszych parametrach niz uszkodzony. Na rezygnacje z takiego potrace-
nia poszkodowany powinien uzyskac akceptacje zaktadu ubezpieczen przed zawarciem
umowy najmu pojazdu zastepczego.

2. BELGIA

Problematyka zaliczania kosztéw najmu pojazdu zastepczego na poczet naleznego
poszkodowanemu odszkodowania z tytutu wypadku komunikacyjnego nie jest ujmowana
w sposéb jednolity. Zaréwno sady, jak i ubezpieczyciele ujmujg te kwestie w zaleznosci
od specyfiki konkretnego stanu faktycznego. Generalnie, koszty powyzsze sg uwzglednia-
ne tylko wtedy, gdy korzystanie z pojazdu przez poszkodowanego jest bezw zgl e d-
n i e potrzebne (np. w celu wykonywania zawodu). Dotyczy to takze poszkodowanych,
ktérzy wykonuja swoj zawdd samodzielnie albo oséb prowadzacych okreslonego rodzaju
dziatalnos¢ gospodarczg (handlowa, przewozowsa, ustugowa) a zwtaszcza, kiedy chodzi
0 pojazdy dostawcze lub podobnego typu (np. kombi, busy itp.). Orzecznictwo sadowe

4. Opracowano na podstawie: H.Neidhart: Unfall im Ausland, Band 2: West-Europa, Deutscher-
Anwalt-Verlag, Neuried-MUnchen, 5 Auflage 2007; Unification of Tort Law. Damages, praca
zbiorowa pod red. U. Magnus, Kluwer Law International, Haga-London-Boston 2001; P. Hent-
schel, Strassenverkehrsrecht, Minchen 2003; K. Ludwichowska, Odpowiedzialnos¢ cywilna
i ubezpieczeniowa za wypadki samochodowe, Wyd. TNOiK, Torurh 2008; inni autorzy polscy
zajmujacy sie problematyka wypadkow komunikacyjnych (oprécz jedynie S. Sottysinskiego) nie
interesowali sie ujeciami prawnoporéwnawczymi w omawiane]j kwestii (cytowane w tekscie
orzeczenia sadowe podane zostaty za ww. autorami).
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nie przyznaje na ogét prawa do zwrotu tego rodzaju kosztow, jesli poszkodowany ma
mozliwos¢ korzystania z publicznych srodkéw komunikacji (zwfaszcza gdy idzie o osoby,
ktére samochodem dojezdzaty tylko do nieodlegtego miejsca pracy).

Aby uzyskac zwrot kosztow najmu pojazdu zastepczego, poszkodowany musi udo-
wodni¢ takg koniecznos¢ czesto wymagane jest odpowiednie zaswiadczenie
pracodawcy. W niektorych orzeczeniach sagdowych poszkodowanemu przyznano zwrot
kosztéw najmu pojazdu zastepczego w pewnych szczegélnych sytuacjach ,osobi-
stych”, np. gdy wtasny pojazd ulegt uszkodzeniu bezposrednio przed wyjazdem na
urlop lub w trakcie jego trwania. Tego rodzaju orzeczenia sg jednak niezbyt liczne. Na
uwage zastuguje orzeczenie Sadu Apelacyjnego w Brukseli z dn. 25.04. 1995 r. (BA 195,
606), w ktérym uznano za sktadnik odszkodowania koszt najmu pojazdu zastepczego
dla matki, ktéra odwozita codziennie swoje dzieci do szkoty wtasnym samochodem.
Orzeczenia sagdéw belgijskich, w ktérych uznano , bezwarunkowo” zwrot kosztéw po-
jazdu zastepczego dla poszkodowanego (niezaleznie od jego sytuacji zawodowej, ro-
dzaju prowadzonej dziatalnosci itp.) s3 sporadyczne (np.wyrok Tribunal Correc-
tionnel de Liege z dn. 27.10.1989, RGAR 1992, 11945 oraz wyrok Tribunal de Premiere
de Brugge z dn. 18.05.1984, Nr 2573/568/9).

W orzecznictwie sadéw belgijskich widaé¢ wyrazng i dos¢ powszechng tendencje
redukgji faktycznie zaptaconych kosztéw najmu pojazdu zastepczego o 10 - 20 proc., ty-
tutem zaoszczedzonych przez poszkodowanego kosztéw wiasnych (eksploatacyjnych).
Potracenie nie wchodzi w gre tylko w sytuacjach bardzo wyjatkowych, np. w przypadku
najmu pojazdu matego, o niskich parametrach techniczno-eksploatacyjnych (wyrok
Tribunal de Police de Huy z dn. 8. 11. 1991 r., RGAR 1994, Nr 12 30).

Co do okresu najmu branego pod uwage — miarodajny jest okres faktycznej naprawy,
o ile miesci sie on w ,,rozsadnych granicach”, ewentualnie wydtuzony o okres sporzadza-
nia koniecznej ekspertyzy rzeczoznawcy, o ile ekspertyza sporzadzona byfa bez zwtoki.

W przypadku szkody catkowitej, koszty najmu pojazdu zastepczego zwracane s3
maksymalnie za okres 10 dni. Dodatkowo uwzglednione mogg zosta¢ koszty najmu za
okres pomiedzy zamoéwieniem a dostarczeniem pojazdu zastepczego.

3. DANIA

Zarébwno w orzecznictwie sgdowym, jak i w praktyce ubezpieczycieli na tle ubezpiecze-
nia OC posiadaczy pojazdow koszty najmu pojazdu zastepczego sg zwracane poszko-
dowanemu absolutnie wy j 3 t k o w 0. Na zasadzie wyjatku koszty te s3 uwzglednia-
ne i zwracane tylko wéwczas, gdy uszkodzony pojazd potrzebny byt poszkodowanemu
do wykonywania zawodu lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Przejazdy poszko-
dowanego pomiedzy miejscem zamieszkania i miejscem pracy nie uzasadniajg najmu
pojazdu zastepczego, o ile istniejg inne mozliwosci dojazdu.

W tych sytuacjach, gdy przyznaje sie zwrot kosztéw najmu pojazdu zastepczego
(co jest wyjatkiem), koszty najmu sa pomniejszane o pewne limity kilometrowe albo
odpowiednig stope procentowq (z tytutu zaoszczedzonych kosztow wtasnych). Okres
zwrotu kosztéw najmu mierzy sie dtugoscig trwania naprawy, o ile jest on uzasadniony.
W przypadku szkody catkowitej, okres ten nie moze by¢ na ogét dtuzszy niz 14 dni od
dnia wypadku.
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4. FINLANDIA

W praktyce ubezpieczeniowej na tle ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw (a takze
w orzecznictwie sadowym) przyjmuje sige, co do zasady, ze koszty najmu pojazdu
zastepczego sg sktadnikiem naleznego poszkodowanemu odszkodowania. Nie czyni sie
réznicy co do rodzaju i charakteru uszkodzonego pojazdu; pojazdy uzytkowane dla
celow osobistych (niezawodowych) traktowane sg w tym aspekcie tak samo, jak utrata
pojazdu stuzacego do celéw zawodowych czy gospodarczych.

Co do okresu najmu, przyjmuje sie jako punkt wyjscia tzw. okres odpowiedni, przez
co nalezy rozumie¢ faktyczny okres naprawy, odpowiadajgcy miejscowym standardom
i zwyczajom. Zwrot obejmuje dzienne stawki najmu pojazdu zastepczego (ktéry musi
miesci¢ sie w parametrach pojazdu uszkodzonego) powiekszane o doliczane przez
firmy wynajmu samochoddw , ryczatty za przejechane kilometry” (nie wiecej niz 60
proc. tych stawek).

W przypadku szkody catkowitej, zwracany jest koszt najmu pojazdu zastepczego
maksymalnie za 14 dni.

5. FRANCJA

Orzecznictwo francuskie przyjmuje w omawianych przypadkach szkéd komunikacyj-
nych zasadnos¢ odszkodowania za samg ,utrate uzycia pojazdu” perte de jouissance.
Jednakze w ramach tej konstrukcji koszty najmu pojazdu zastepczego s3 zwracane
tylko wyjatko wo. Dotyczy to gtdéwnie przypadkéw, w ktérych pojazd uszkodzony
byt przez poszkodowanego uzywany do wykonywania zawodu albo tez jezeli poszko-
dowany jest ,,na niego zdany” (np. w przypadku uposledzenia czy kalectwa). Do takich
uzasadnionych przypadkéw zalicza sie takze uzywanie pojazdu przez przedstawicieli
i zastepcow handlowych, rzemiesinikéw badz sytuacje, kiedy uszkodzony pojazd
wchodzi w sktad przedsiebiorstwa przewozowego czy handlowego. Niezbednos¢ naj-
mu pojazdu zastepczego musi by¢ jednak przez poszkodowanego udowodniona (udo-
kumentowana np. zaswiadczeniem o niesprawnosci, opinig sporzagdzong przez rzeczo-
znawce finansowego czy podatkowego). Nalezy réwniez zauwazy¢, ze w opisanych
sytuacjach poniesione koszty najmu pojazdu zastepczego sg pomniejszane o 15 - 20
proc. z tytutu zaoszczedzonych przez poszkodowanego kosztéw uzywania i eksploata-
¢ji wiasnego samochodu.

6. GRECJA

Praktyka zaktadéw ubezpieczen dotyczaca ustalania odszkodowan z tytutu wypadkéw
komunikacyjnych nie uwzglednia, co do zasady, pokrywania kosztéw najmu pojazdu
zastepczego. Poszkodowany, aby uzyska¢ refundacje tych kosztéw, musi domagac sie
tego na drodze sgdowej. Z dotychczasowej linii orzecznictwa sadowego wynika, ze
zwrot kosztoéw najmu pojazdu zastepczego uwzgledniany jest sporadycznie i wyjatko-
wo. Dotyczy to zwykle sytuacji, w ktérych pojazd uszkodzony w wypadku byt uzywany
jako takséwka, autobus lub byt wykorzystywany jako pojazd uzytkowy do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej.
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7. HISZPANIA

W postepowaniach pozasadowych, zaktady ubezpieczen nie uwzgledniajg zazwyczaj
zwrotu kosztow najmu pojazdu zastepczego jako sktadnika odszkodowania z tytutu
ubezpieczenia OC sprawcy wypadku. Od poszkodowanego wymaga sie — co do zasady
— aby podczas naprawy swego pojazdu, korzystat z dostepnych srodkow komunikac;ji
publicznej; dotyczy to nie tylko dojazdow do pracy, ale takze podrézy w okresie urlo-
powym i ,, weekendowym”.

Orzecznictwo sadowe na tle wypadkéw komunikacyjnych opowiada sie za uwzgled-
nieniem kosztéw najmu pojazdu zastepczego jedynie wyjatkowo. Poszkodowany musi
przediozy¢ dowdd wskazujgcy na koniecznosé korzystania z pojazdu. Przyjmuje sie
w tym zakresie bardzo rygorystyczne zasady; poszkodowany musi wykaza¢, ze pojazd
jest mu bezwzglednie potrzebny (konieczny) np. do wykonywania zawodu (takséw-
karz, lekarz, posrednik ubezpieczeniowy).

W orzecznictwie przyjmuje sie na ogdét ryczattowy zwrot kosztéw najmu pojazdu,
nie za$ wedtug rachunkéw przedsigbiorcy wynajmu samochodéw. W sprawie okresu
najmu pojazdu zastepczego, orzecznictwo sgdow hiszpanskich nie zajmuje jedno-
znacznego stanowiska; podlega to zawsze ocenie sgdu ad casum.

8. HOLANDIA
W orzecznictwie sgdowym przyjmuje sie, ze poszkodowanemu przystuguje uprawnie-
nie do refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego niemal w kazdej sytuacji nie-
moznosci uzywania pojazdu wtasnego. Nie rdznicuje sie tego uprawnienia w zaleznosci
od tego, dla jakich celéw pojazd stuzyt lub byt uzywany.

Brany jest pod uwage faktyczny okres naprawy, a w przypadku szkody catkowitej
okres potrzebny do nabycia innego samochodu, jednak maksymalnie do 14 dni.

W kazdym przypadku od poniesionych i udokumentowanych kosztéw najmu doko-
nuje sie potracen w wysokosci do 25 proc. (tytutem zaoszczedzonych kosztéw eksplo-
atacji wtasnego auta).

9. IRLANDIA
W praktyce ubezpieczeniowej na tle ubezpieczenia OC posiadacza pojazdu (takze
W orzecznictwie sgdowym) uznaje sie — co do zasady prawo poszkodowanego do refun-
dacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego. Na ogdtf nie réznicuje sie sytuacji z tego
punktu widzenia, czy poszkodowany uzywa pojazdu dla celéw zawodowych, czy innych.
Jednak pojazd najmowany musi naleze¢ do tej samej kategorii (klasy) co pojazd uszko-
dzony; okres najmu jest ograniczony do tzw. technicznego okresu naprawy. W przypad-
ku szkody catkowitej i oczekiwania w zwigzku z tym na zakup innego pojazdu okres
refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego nie moze by¢ dtuzszy niz 4 tygodnie.
Co do potracania od poniesionych kosztéw najmu pojazdu zastepczego okreslo-
nych kwot z tytutu zaoszczedzonych kosztéw eksploatacji wtasnego pojazdu, nie moz-
na stwierdzi¢ jakis ustalonych regut czy limitéw.
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10. ISLANDIA
W praktyce zaktadéw ubezpieczen i zgodnie z orzecznictwem sagdowym koszty najmu
pojazdu zastepczego w wyniku niemoznosci korzystania przez poszkodowanego z po-
jazdu wtasnego uszkodzonego lub zniszczonego wskutek wypadku komunikacyjnego
sg — co do zasady — refundowane, niezaleznie od tego, w jakim celu uszkodzony pojazd
byt uzywany. Jednak koszty najmu odnoszone s3 tylko do koniecznego okresu naprawy
(z uwzglednieniem standardéw lokalnych), ktéry moze by¢ tylko wyjatkowo wydtuzony
(np. o kilka dni oczekiwania na rozpoczecie naprawy). Od poniesionych kosztéw najmu
z reguty odlicza sie tzw. ryczatty kilometrowe naliczane przez przedsiebiorstwa wynaj-
mu samochodoéw.

W przypadku szkody catkowitej okres najmu pojazdu zastepczego nie moze byc
dtuzszy od maksymalnie kilku tygodni; scistych regut w tym zakresie brak.

11. LUKSEMBURG

Zaréwno w praktyce zaktadédw ubezpieczen, jak i orzecznictwie sgdowym dotyczacym
wypadkéw komunikacyjnych nie przyjmuje sie — co do zasady — standardowego zwrotu
poszkodowanemu kosztéw najmu pojazdu zastepczego. Uznaje sie, ze refundacja ta-
kich kosztéw moze mie¢ miejsce jedynie wtedy, gdy samochod jest potrzebny poszko-
dowanemu w celu przejazdéw do miejsca pracy lub dla prowadzenia przez niego
dziatalnosci gospodarczej. W kazdym takim przypadku wymagane jest stosowne za-
Swiadczenie pracodawcy lub rzeczoznawcy finansowego. Niekiedy wystarczy uprawdo-
podobnienie takiej potrzeby.

Przy refundacji kosztéw najmu brany jest pod uwage okres naprawy ustalony przez
rzeczoznawce; z reguty jest on krotszy niz faktyczny okres przeprowadzonej naprawy.
W przypadku szkody catkowitej — okres refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego
wynosi okoto 5 dni.

Poniesione i udokumentowane przez poszkodowanego koszty najmu pojazdu za-
stepczego sg redukowane (srednio o 15 proc.) z tytutu zaoszczedzonych kosztéow eks-
ploatacji wtasnego pojazdu. Jesli poszkodowany dokonat najmu pojazdu za granica,
gdzie ceny najmu sg wyzsze, refundowane koszty sg redukowane do poziomu cen
obowigzujgcych w Luksemburgu.

W niektérych orzeczeniach przyjeto, ze refundacja kosztéw najmu pojazdu zastep-
czego powinna nastgpi¢ bez potracen, o ile okres najmu nie byt dtugi (np. orzeczenie
Sadu Okregowego z dn. 24.04.1986 r., Pasicrisie Luxemb. 87/155).

12. NIEMCY

Zakres szkody podlegajacej naprawieniu obejmuje — zgodnie z § 249 BGB - wszelkie
koszty zwigzane z przywréceniem stanu poprzedniego i to nawet wowczas, gdy przekra-
czajg one wartos¢ pojazdu sprzed wypadku (z reguty nie wiecej jednak niz o 30 proc.).
W ramach tych kosztéw mogg by¢ refundowane takze koszty zapewnienia (najmu)
pojazdu zastepczego, ale pod pewnymi warunkami i z pewnymi ograniczeniami.
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Zgodnie z orzecznictwem sgdowym koszty najmu pojazdu zastepczego wchodza
w gre tylko wtedy, kiedy pojazd zastepczy byt poszkodowanemu rzeczywiscie potrzeb-
ny, np. w celu wykonywania zawodu. Okolicznosci te poszkodowany musi udowodni¢
(np. opinig pracodawcy czy rzeczoznawcy). Jesli poszkodowany nie najmuje pojazdu
zastepczego, przystuguje mu roszczenie w granicach 30 - 40 proc. usrednionych kosz-
tow najmu. To szczegodlne roszczenie traktuje sie standardowo jako odszkodowanie za
Lutrate uzywania pojazdu” (pure economic loss of use).

W tych sytuacjach, w ktérych poszkodowany wykaze , rzeczywista potrzebe” najmu
pojazdu zastepczego, orzecznictwo przyjmuje, ze obejmowac to moze tylko okres
naprawy, ktéry jest usprawiedliwiony (z reguty do maksimum kilku tygodni). Po-
szkodowanemu redukuje sie takze rzeczywisty koszt najmu (zaptacony) o zaoszczedzo-
ne koszty eksploatacji pojazdu wtasnego, odliczane z reguty ryczattowo (ok. 20 proc.).

13. NORWEGIA
Dawniejsze orzecznictwo sagdowe na tle wypadkéw komunikacyjnych (do roku 1992)
dopuszczato mozliwos¢ zaliczania na poczet odszkodowania poniesionych przez
poszkodowanego kosztow najmu pojazdu zastepczego jedynie wyjatkowo. Na
0got chodzito tylko o takie sytuacje, w ktérych najem takiego pojazdu byt konieczny
w celu wykonywania przez poszkodowanego pracy zawodowej lub dziatalnosci gospo-
darczej. Jednakze od wyroku Sadu Najwyzszego z 1992 r. dotychczasowa linia orzecz-
nictwa zostata w omawianej kwestii ztagodzona. Sad ten bowiem wypowiedziat sie za
zasadnosciag refundacji kosztow najmu pojazdu zastepczego takze w odniesieniu do
poszkodowanych, ktérzy uzywajg samochodu dla celéw niezawodowych, w tym takze
dla celéow zwigzanych z czasem wolnym, urlopem lub rekreacjg. W takich jednak sytu-
acjach uznaje sie, ze poszkodowany powinien nie przyczynia¢ sie do zwiekszania
owych kosztéw. Punktem odniesienia sg z reguty koszty zwigzane z korzystaniem ze
srodkéw komunikacji publicznej, o ile s3 dostepne.

Przy refundacji kosztéw najmu bierze sie pod uwage tzw. techniczny okres naprawy
(a nie faktyczny), ktéry musi zostac¢ potwierdzony przez rzeczoznawce. W razie szkody
catkowitej — brany jest pod uwage maksymalnie 14-dniowy okres oczekiwania na naby-
cie samochodu nowego. Koszty najmu sg pomniejszone o ogdlnie przyjete koszty eks-
ploatacji wiasnego samochodu.

14. PORTUGALIA

W orzecznictwie sagdowym na tle wypadkéw komunikacyjnych nie funkcjonuje reguta
standardowego zwrotu poszkodowanemu kosztéw najmu pojazdu zastepczego
w zwigzku z niemoznoscia korzystania przez niego z pojazdu wiasnego uszkodzonego
w wyniku zaistniatego wypadku. Koszty takie refundowane sq wyjatkowo. Na ogot
chodzi o sytuacje, w ktérych poszkodowany udowodni, ze pojazd jest mu niezbedny
do wykonywania zawodu lub dziatalnosci gospodarczej. Wysokos¢ zaptaconych przez
poszkodowanego kosztéw najmu jest weryfikowana przez sad i czesto redukowana.
Taka weryfikacja kosztow najmu jest ,,odnoszona” zazwyczaj do kosztéw komunikacji
publicznej lub innej (np. przejazdéw takséwka), ktore bytyby poniesione przez poszko-
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dowanego w konkretnej sytuacji na zaspokojenie jego potrzeb ,komunikacyjnych”.
Niekiedy sady stosuja system ryczattowy przy ustalaniu tych kosztow.

Nie zwraca sie kosztow najmu pojazdu za okres faktycznego korzystania z najetego
pojazdu, lecz miarodajny jest okres ,,technicznego przeprowadzenia naprawy”. Co do
okresu oczekiwania na nabycie nowego samochodu (w przypadku szkody catkowitej)
W orzecznictwie nie wypracowano jednolitych zasad; kazdy przypadek jest oceniany
indywidualnie (ad casum).

W postepowaniu ubezpieczeniowym (pozasgdowym) przyjeto, ze refundacja ponie-
sionych przez poszkodowanego kosztéw najmu pojazdu zastepczego nastgpi¢ moze —
co do zasady - tylko wtedy, gdy wiasciwy ubezpieczyciel uprzednio wyrazit na to zgode.

15. SZWAJCARIA

Kosztami najmu pojazdu zastepczego mozna obarczy¢ odpowiedzialnego sprawce
wypadku komunikacyjnego (lub jego ubezpieczyciela OC) tylko wtedy, kiedy zachodza
scisle okreslone przestanki. Przede wszystkim poszkodowany musi wykaza¢, ze pojazd
jest mu niezbedny dla wykonywania zawodu lub prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej. Roszczenie takie jest uzasadnione takze wtedy, gdy poszkodowany nie ma faktycz-
nej mozliwosci korzystania ze srodkéw komunikacji publicznej. Uznaje sie takze zasad-
nos¢ refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego w celu wyjazdu na urlop lub
wtedy, gdy poszkodowanemu uszkodzono podczas takiego urlopu jego wtasny pojazd.
Regularnie przyznaje sie takze prawo do pojazdu zastepczego w odniesieniu do
poszkodowanych, ktérzy sa osobami utomnymi lub uposledzonymi ruchowo.

Jednakze, w niektérych orzeczeniach przyjeto, ze poszkodowanemu nie przystuguje
prawo do refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego, o ile miat on faktyczng moz-
liwos¢ korzystania ze srodkéw komunikacji publicznej, a jednoczesnie nie moze wyka-
zac¢ ,koniecznosci” korzystania z pojazdu lub tego przekonujgco uzasadnic.

Pojazd najety musi odpowiadac parametrom pojazdu uszkodzonego i naleze¢ do
kategorii ,,przystepnego” pojazdu w danych warunkach lokalnych. Jesli najem dokony-
wany jest na terenie Szwajcarii, honorowane sg koszty najmu stosowane przez szwaj-
carskie zrzeszenia firm wynajmu samochoddw; koszty wykraczajagce ponad te stawki
obciagzajg poszkodowanego.

Od poniesionych kosztéw najmu nie potraca sie na ogét ryczattu z tytutu zaoszcze-
dzonych kosztéw eksploatacji wtasnego auta.

Okres najmu brany pod uwage nie moze przekracza¢ tzw. odpowiedniego okresu
naprawy, ustalonego z reguty przez eksperta. W przypadku szkody catkowitej, refun-
dowany jest koszt najmu pojazdu zastepczego za okres przecietnie 10 dni (nie dtuzej
jednak niz dni 15). Okolicznos¢, ze faktyczny okres oczekiwania na nowy samochéd
moze by¢ w niektérych sytuacjach dtuzszy, nie jest brana pod uwage.

16. SZWECJA

Zaktady ubezpieczen z tytutu ubezpieczenia OC sprawcy wypadku komunikacyjnego zwra-
cajq koszty najmu pojazdu zastepczego pod warunkiem, ze poszkodowany udowodni (np.
odpowiednim zaswiadczeniem pracodawcy), ze samochdd byt mu potrzebny dla celéw
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zawodowych, a jednoczesnie nie miat mozliwosci korzystania z publicznych srodkéw
komunikacji lub korzystanie z takich srodkéw komunikacji wigzatoby sie dla niego z nad-
miernymi niedogodnosciami (np. w przypadku inwalidztwa lub niesprawnosci).

W kazdym wypadku poniesione koszty najmu pojazdu s3 pomniejszane o zaoszcze-
dzone przez poszkodowanego koszty eksploatacji wtasnego pojazdu.

Okres najmu brany pod uwage nie powinien przekraczaé tzw. technologicznego
okresu naprawy (nie wiecej niz kilka tygodni); przy szkodzie catkowitej okres ten jest
znacznie krotszy.

17. WIELKA BRYTANIA

Poszkodowanemu nalezy sie — zgodnie z utrwalonym orzecznictwem - refundacja
kosztéw najmu pojazdu zastepczego jedynie wowczas, gdy jestto uzasadnion e
i wylacznie przez czas naprawy pojazdu uszkodzonego (sprawa Motorworks Ltd v.
Alwahbi (1977) RTR 276). Jesli poszkodowany nie najat pojazdu zastepczego, nalezy
mu sie odszkodowanie z tytutu loss of use, czyli z tytufu utraty mozliwosci uzywania
witasnego samochodu (koszty przejazdéw publicznymi srodkami transportu, koniecz-
nos¢ poruszania sie piechotg). Bierze sie pod uwage przecietne (Srednie) koszty najmu
obowigzujgce i stosowane przez ,przecietnych” przedsiebiorcow wynajmu aut, nie zas
wspecjalistycznych” firm, wynajmujacych samochody nietypowe, luksusowe badz sto-
sujgcych ceny niestandardowe (sprawa Dimond v. Lovell (2000) 2WLR 1121, HL). Zwrot
kosztu najmu nie przystuguje wéwczas, gdy poszkodowany posiada wiecej samocho-
déw zdolnych zaspokoic¢ jego ,potrzeby transportowe” albo wtedy, gdy nie jest w sta-
nie prowadzi¢ samochodu (sprawa Giles v. Thompson (1994) | AC 142).

18. WLOCHY

Zgodnie z orzecznictwem sadowym, poszkodowany w wypadku komunikacyjnym
moze domagac sie refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego jedynie wtedy, gdy
najem taki jest konieczny w celu zapobiezenia zwigkszeniu sie rozmiaréw szkody wyni-
ktej z wypadku, lub powstania dalszej szkody (zob. wyrok Wyzszego Sadu Krajowego
w Mailand z dn. 04.12.1979 r., OLG Mailand, v. 4/12/1979). Tego rodzaju uprawnienie
przyznaje sie woéwczas, gdy pojazd jest niezbedny w celu wykonywania pracy przez
poszkodowanego lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; warunkiem jest jednak
przedtozenie odpowiedniego poswiadczenia ze strony pracodawcy lub doradcy finan-
sowego. Prawo takie przystuguje takze poszkodowanemu z uposledzeniem fizycznym
(niesprawnoscia), dla ktérych korzystanie z innych srodkéw komunikacji bytoby nad-
miernie utrudnione.

Co do okresu najmu, ktory jest brany pod uwage, w orzecznictwie nie przyjmuje sie
sztywnych zasad, wymaga sie kazdorazowo aby okres naprawy samochodu uszkodzo-
nego (a takze czas miedzy szkodg a nabyciem nowego samochodu) byt niezbedny, co
musi zostac¢ przez poszkodowanego wykazane. Koszty najmu pojazdu zastepczego
zwracane sg z potrgceniami z tytutu zaoszczedzonych kosztow eksploatacji wiasnego
samochodu (z reguty do 20 proc.). W wielu orzeczeniach poszkodowanym przyznano
zwrot kosztow najmu wedtug sum ryczattowych.
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19. STANY ZJEDNOCZONE | KANADA5>

W judykaturze wiekszosci stanéw USA oraz Kanady przyjeto zasade, ze poszkodowa-
nemu — w razie uszkodzenia lub zniszczenia jego samochodu — przystuguje zaréwno
odszkodowanie za catg szkode wyniktg wskutek utraty mozliwosci prowadzenia dzia-
talnosci zarobkowej (biznesowej), ale rowniez woéwczas, gdy uszkodzony pojazd byt
uzywany wytgcznie dla zaspokajania osobistych potrzeb wtasciciela oraz jego rodziny
i to nawet dla codziennych zakupow, wyjazdéw urlopowych, wypoczynkowych czy
~weekendowych” (Sprawa Perkins v. Brown, 177 S. W. 1158, 132 Tenn. 294).

Judykatura niektoérych stanéw idzie jeszcze dalej, przyjmujac, ze posiadaczowi uszko-
dzonego pojazdu (takze zniszczonego) nalezy sie refundacja kosztéw najmu pojazdu
zastepczego, niezaleznie od tego czy w okresie naprawy uszkodzonego auta rzeczywi-
Scie uzywat i korzystat z pojazdu zastepczego, czy tez nie. (Sprawa Malison v. Black, 188
P. 2d. 788, 83 Call.App. 2d 375 oraz sprawa Pittari v. Madison Ave. Coach. Co. 68 N.Y.S.
2d. 741).

Wysokos¢ odszkodowania za tzw. najem pojazdu zastepczego jest pomniejszany
o koszty jakie ponidstby poszkodowany na eksploatacje wtasnego samochodu. Cieka-
we jest to, ze orzecznictwo stanowe w zasadzie nie limituje okresu najmu, ktéry powi-
nien by¢ brany pod uwage w opisanej sytuacji. Na ogét chodzi o rzeczywisty czas
trwania naprawy, o ile jednak wybér zaktadu naprawczego zostat dokonany ,,rozsadnie
i starannie”.

Reasumujgc uwagi na temat orzecznictwa amerykanskiego w kwestii zaliczalnosci
do odszkodowania kosztow najmu samochodu zastepczego nalezy doda¢, ze réwniez
w literaturze uzna¢ mozna za panujacy w tej sprawie poglad, gtoszacy ze ,,...witasciciel
prywatnego pojazdu eksploatowanego w celach niezarobkowych nie moze by¢ trakto-
wany gorzej niz wiasciciel samochodu przeznaczonego do celéw zarobkowych”6.

Podsumowanie

Przedstawione w artykule standardy obowigzujace w orzecznictwie i praktyce ubezpie-
czeniowej innych krajow w kwestii refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego dla
poszkodowanego w wypadku komunikacyjnym s3g — jak tatwo zauwazy¢ — dalekie od
jednolitosci. Przewrotnie mozna bytoby stwierdzié, ze takich standardéw (ani europej-
skich, ani swiatowych) po prostu nie ma. Kazdy wiec, kto w toczacej sie w naszym kraju
dyskusji w kwestii pojazdu zastepczego uzywa argumentu, ze polskie standardy od-
szkodowawcze odbiegaja na niekorzys¢ poszkodowanych od rozwigzan stosowanych
w innych systemach prawnych, popetnia swoiste naduzycie naukowe (o intencjonal-
nym podtozu takiej tezy nie wspominajac). Jesli natomiast ktos chce w tej kwestii sza-
fowac argumentem opinio communis doctorum badz argumentem odwotujagcym sie
do orzecznictwa wigkszosci krajéw, to fatwo sie zorientowaé — po lekturze poczynio-
nych uwag prawnoporéwnawczych — ze w zdecydowanej wiekszosci krajow refundacja

5. Orzeczenia oraz ich tezy przytoczono na podstawie prac: S. Softysinski, Odpowiedzialnos¢ PZU
w ramach obowigzkowych ubezpieczeri komunikacyjnych..., op. cit., s. 132-134 oraz Blashfield
Automobile Law and Practice (praca zbiorowa), Wyd. Ill, t. 15, St. Paul 1969, ss. 31-32.

6. S. Sottysinski, op. cit., s. 133.
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kosztéw najmu pojazdu zastepczego nie jest uznawana za standard; z pewnoscig nie
ma takiej reguty w przypadku poszkodowanych, ktérzy korzystali z uszkodzonego lub
zniszczonego w wypadku pojazdu jedynie w celach osobistych (niezawodowych).
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The right of the aggrieved party in a motor accident
to receive a substitute car - legal and comparative analysis
- SUMMARY

The purpose of this article is to discuss the problem of reimbursing the substitute vehicle
rental costs in the case law and insurance practice in European countries (i.e. the European
Economic Area, including Germany, France, Sweden, the UK and even Iceland) as well as the
US and Canada. The article presents rulings of courts in foreign states and focuses on circum-
stances taken into account by insurers (and authorities responsible for applying the law)
when resolving matters related to substitute car rental or reimbursement of the rental costs.
The article closes with the author's conclusions that it is difficult to talk about any unified
practice — as far as foreign states are concerned — with regard to reimbursement of substi-
tute car rental costs.
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EUGENIUSZ KOWALEWSKI
MICHAL PIOTR ZIEMIAK

Stypizowane stany faktyczne, w ktorych
refundacja kosztow najmu pojazdu
zastepczego nie jest adekwatna

Niniejszy artykut ma na celu ukazanie okreslonych standw faktycznych (ujetych w sposéb
stypizowany), w ktdrych zasada refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego w stosunku
do poszkodowanego w wypadku komunikacyjnym moze byc watpliwa albo wrecz nieuzasad-
niona. W pierwszej kolejnosci omdwione zostaty przypadki, w ktdrych sprawca wypadku nie
jest w ogdle objety obowigzkowym ubezpieczeniem OC lub tez nie zadoscuczynit obo-
wigzkowi zawarcia umowy ubezpieczenia. W tym zakresie autorzy stwierdzili m.in., Zze nie
ma w prawie odszkodowawczym aksjologicznych podstaw do réznicowania sytuacji po-
szkodowanego przez podmiot objety obowigzkowym ubezpieczeniem OC od poszkodo-
wanego przez podmiot, w stosunku do ktérego ustawodawca nie wymaga takiego ubez-
pieczenia. Nastepnie autorzy skoncentrowali sie na problemach zwigzanych ze wspdéfodpo-
wiedzialnoscig oraz przyczynieniem sie poszkodowanego do powstania szkody i ich konsek-
wencjach w omawianym zakresie. W dalszej koniecznosci przedstawione zostaty m.in. za-
gadnienia zbiegu tytutéw uprawniajgcych do pojazdu zastepczego (np. z ubezpieczeniem
AC lub ASSISTANCE) oraz wspdtposiadania i standw faktycznych zblizonych do wspdt-
posiadania pojazdu (przede wszystkim z uwzglednieniem szkéd majatkowych wyrzadzonych
przez matzonka drugiemu matzonkowi). Wreszcie analizie poddany zostat problem utraty
moZzliwosci korzystania z pojazdu w okolicznosciach innych niz wypadek komunikacyjny (na
przyktadach zajecia komorniczego pojazdu oraz kradziezy) czy tez pojazdu czasowo wycofa-
nego z ruchu w rozumieniu art. 78a ustawy Prawo o ruchu drogowym. W konkluzji autorzy
stwierdzili, ze koncepcja , pure economic loss of use” — w zakresie utraty posiadania samo-
chodu — nie znalazta uznania w polskim orzecznictwie ani doktrynie prawa odszkodowaw-
czego.
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Wprowadzenie

Niniejszy artykut ma na celu ukazanie okreslonych stanéw faktycznych (ujetych w spo-
séb stypizowany), w ktérych zasada refundacji kosztow najmu pojazdu zastepczego
w stosunku do poszkodowanego w wypadku komunikacyjnym moze by¢ watpliwa
albo wrecz nieuzasadniona. Przedstawione przyktadowo sytuacje nie wyczerpujg oczy-
wiscie ich petnego katalogu. Pozwalajg jednak zakwestionowa¢, gfoszong coraz cze-
sciej teze, ze przedmiotowe uprawnienie poszkodowanego w wypadku komunikacyj-
nym powinno stanowi¢ swoisty sta n d a r d na tle funkcjonowania komunikacyjnego
ubezpieczenia OC i to nawet niezaleznie od specyfiki i okolicznosci towarzyszacych
danej, konkretnej sytuacji odszkodowawczej w jakiej znalazt sie poszkodowany, ktére-
mu uszkodzono lub zniszczono pojazd, a tym samym pozbawiono mozliwosci ko-
rzystania z niego. Absolutyzowanie takiego standardu wydaje sie nadto ktéci¢ z sama
aksjologig prawa odszkodowawczego (a takze ujeciami kodeksu cywilnego), ktéra
kwestie ustalania odszkodowania ujmuje w sposéb ,elastyczny” i zarazem zréznicowa-
ny'!, odpowiednio do okolicznosci konkretnej sytuacji faktycznej i jej uwarunkowan
prawnych (np. obowigzek wspotdziatania poszkodowanego z dtuznikiem w kwestii
minimalizacji szkody?, zasada compensatio lucri cum damno, obowiazek nieprzyczynia-
nia sie do powstania szkody czy tez zwiekszenia jej rozmiardéws3). Wspomniany stan-
dard nie da wywies¢ bezposrednio z zasady petnego odszkodowania, bowiem nie ma
ona w polskim prawie charakteru absolutnego. Przeciwnie, doznaje licznych ograni-
czen i modyfikacji, co sktania niektérych autoréw do gtoszenia tezy, ze ma ona znacze-
nie jedynie postulatywne# albo ze jest swoistym mitem5.

1. Sprawca wypadku komunikacyjnego nie podlega
obowigzkowi ubezpieczenia OC

Truizmem jest stwierdzenie, ze krag podmiotéw, ktére mogag potencjalnie ponosié
cywilng odpowiedzialnos¢ za szkody wynikte z wypadkéw komunikacyjnych oraz krag
posiadaczy pojazdow mechanicznych, ktérzy majg ustawowy obowigzek zawarcia
ubezpieczenia OC za szkody powstate w zwigzku z ruchem posiadanego przez nich
pojazdu nie musi sie w praktyce pokrywa¢. Co wiecej, w rzeczywistosci nigdy sie nie
pokrywa, albowiem wypadki komunikacyjne powodujg nie tylko posiadacze pojazdéw
mechanicznych ale takze — i to bynajmniej nie sporadycznie — inne osoby czy podmioty.

1. Np. poszkodowany musi w kazdym wypadku wykaza¢ szkode oraz udowodni¢ jej wysokos¢,
nie mowiac juz o wykazaniu innych przestanek odpowiedzialnosci sprawy (np. wina, brak
przestanek egzoneracyjnych, zwigzek przyczynowy pomiedzy zachowaniem sprawcy a zaist-
niatg szkodg). To z kolei oznacza, ze naszemu prawu odszkodowawczemu obca jest formuta
.ryczattdw odszkodowawczych” (tzw. damages caps).

2. Wynikajaca z art. 354 § 2 k.c.

Zob. art. 362 k.c.

4. W. Warkatto, Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza. Funkcje, rodzaje, granice, Warszawa
1972, s. 121 i nast.

5.  B. Lewaszkiewicz-Petrykowska, Zasada pefnego odszkodowania (mity i rzeczywistosc) (w:)
Ksiega pamigtkowa Profesora Maksymiliana Pazdana, red. L. Ogiegto, W. Popiotek,
M. Szpunar, Warszawa 2005, s. 1069 i nast.

w
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Woystarczy wskaza¢ na rowerzystéw, pieszych, rolnikdw ,prowadzacych” pojazdy nie
podlegajace rejestracji (np. zaprzegi konne), przedsigbiorcy i instytucje odpowiedzialne
za utrzymanie infrastruktury drogowej (odpowiedzialni za przystowiowe dziury i wyto-
my w powierzchniach drég), a nawet opiekunowie dzieci, ktére moga by¢ sprawcami
réznego rodzaju zdarzen na drogach (np. rodzice czy nauczyciele)é. Wreszcie nie nale-
zy zapominac¢ o czestych w naszych warunkach wypadkach drogowych powodowa-
nych przez zwierzeta (zarébwno w stanie wolnym, jak i tzw. hodowlane)”. Na margine-
sie odnotowac tez trzeba ,,chodzace” po naszych drogach samopas zbtgkane psy i koty
oraz maskotki ,innego autoramentu”, ktére w scenerii polskiego ruchu drogowego
bywaja ,sprawcami” niejednej tragedii na drogach publicznych. Jezeli takie osoby czy
podmioty niepodlegajace przeciez ex lege obowigzkowemu ubezpieczeniu OC posiada-
czy pojazdoéw mechanicznych (zob. art. 23 - 24 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubez-
pieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych8) ponosi¢ beda odpowiedzialnos¢ cywilng za
spowodowanie wypadku komunikacyjnego, w wyniku ktérego poszkodowanemu
zniszczony lub uszkodzony zostanie pojazd mechaniczny, to upieranie sie przy standar-
dowej regule, ze w kazdej takiej sytuacji poszkodowany ma bezwzgledne prawo zada-
nia refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego i to ,kosztem” osoby odpowie-
dzialnej (np. pieszego, ktory nie pracuje i nie posiada majgtku), graniczy z absurdem.
Czesto bowiem takie koszty — skoro nie zaptaci za nie zaden ubezpieczyciel — beda
niemozliwe do wyegzekwowania.

Z drugiej natomiast strony nie mozna znalez¢ zadnych powodéw dogmatycznych
(takze w warstwie aksjologii prawa odszkodowawczego), aby réznicowacd tzw. standar-
dy odszkodowawcze w kwestii uprawnienia do najmu pojazdu zastepczego w odnie-
sieniu do posiadaczy, ktérych pojazd uszkodzony zostat przez sprawce ubezpieczonego
oraz w odniesieniu do tych, ktérym pojazd zniszczyt lub uszkodzit sprawca ,,nieubez-
pieczony”. Préba podtrzymania takiej ,koncepcji” bytaby — méwiagc eufemistycznie —
nieco kuriozalna.

2. Sprawca wypadku nie zawart wymaganego
ubezpieczenia OC

Nie wszyscy posiadacze pojazdéw mechanicznych spefniajg ustawowy obowigzek za-
warcia (takze posiadania) wymaganego ubezpieczenia OC. Dostepne statystyki w tym
zakresie (zwtaszcza ujawniane przez UFG)2 dowodzg, ze sytuacje takie nie sq w Polsce
bynajmniej odosobnione czy sporadyczne — wynika z nich, ze w skali rocznej liczba
takich przypadkéw osigga rzad kilkuset tysiecy. Dla przyktfadu, UFG szacuje, ze w samym
tylko roku 2010 po polskich drogach poruszato sie ok. 200 tysiecy pojazdow, ktérych
posiadacze nie spetnili ustawowego obowigzku zawarcia ubezpieczenia OC. Zatem real-

Np. odpowiadajacy na podstawie art. 427 k.c.

W gre wchodzi¢ moze np. odpowiedzialnos¢ na zasadzie art. 431 k.c.

Dz. U. nr 124, poz. 1152 ze zm., zwana dalej ,ustawg o ubezpieczeniach obowigzkowych”.
Zob. m.in. informacje dostepne na stronie internetowej funduszu (www.ufg.pl), jak i stronie
internetowej Rzecznika Ubezpieczonych (www.rzu.gov.pl).

LN
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na mozliwos¢, ze poszkodowany w wypadku komunikacyjnym (w ktérym zniszczono
lub uszkodzono jego wiasny pojazd) natknie sie na takiego nieubezpieczonego posiada-
cza innego pojazdu, bedacego sprawcy wypadku jest obarczona wcale niematym stop-
niem prawdopodobienstwa.

Z jednej strony, na skutek szczegoélnych rozwigzan zawartych w ustawie o ubezpie-
czeniach obowigzkowych, odpowiedzialnos¢ za skutki takiego wypadku obcigzy UFG,
z drugiej natomiast nie jest juz takie oczywiste czy zakres odpowiedzialnosci UFG
w opisanej sytuacji powinien is¢ tak daleko, aby pokrywane byty rutynowo i standar-
dowo ze srodkéw tego funduszu koszty najmu pojazdu zastepczego dla poszkodowa-
nych, skoro oczywiste jest, ze srodki finansowe UFG tworzone sg z ,,wptat” dokonywa-
nych przez ubezpieczycieli, prowadzacych komunikacyjne ubezpieczenia OC'0. Jest
jednak pewne, ze wyptaty odszkodowan z omawianego tytutu obcigzajgce UFG ulegng
zwiekszeniu, co wymagad bedzie zapewne znaczacego zwigkszenia wptat na ten fun-
dusz ze strony ubezpieczycieli. To zas — co jest niemal pewne — spowoduje, ze ubezpie-
czyciele ,,0dbijg"” sobie wzrost kosztow ubezpieczenia w postaci zwiekszonych sktadek.
Krétko méwiagc, zaptacg za to wszyscy posiadacze pojazdow zobowigzani do zawarcia
ubezpieczenia OC (na dzien dzisiejszy to ok. 15 milionéw podmiotéw). Co gorsza, zde-
cydowana wiekszos¢ ubezpieczonych posiadaczy nie powoduje wypadkéw komunika-
cyjnych i nie uszkadza ani nie niszczy innym posiadaczom ich pojazdow (!).

Trzeba tez pamietac, ze w okreslonych sytuacjach, w ktérych istnieje odpowiedzial-
nosc¢ subsydiarna UFG, fundusz ten jest ustawowo zwolniony z kompensacji niektérych
szkdd, za ktére ponosi cywilng odpowiedzialnos¢ sprawca wypadku (nieubezpieczony).
Jezeli bowiem poszkodowany moze zaspokoi¢ swoje roszczenia odszkodowawcze na
podstawie umowy ubezpieczenia dobrowolnego (np. AC czy ASSISTANCE), fundusz nie
ma obowigzku zaspokajania takiej szkody (art. 106 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach
obowigzkowych)11. W konsekwencji, wielu poszkodowanych, ktérzy posiadajg ubez-
pieczenie AC (z opcja prawa do pojazdu zastepczego) nie bedag mogli otrzymac refun-
dacji kosztow najmu pojazdu zastepczego od UFG, czyli z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej sprawcy szkody. Co gorsza, ubezpieczyciel, ktéry zrefundowat takie koszty z
tytutu ubezpieczenia AC, pozbawiony jest ex lege mozliwosci regresowania tych kosz-
tow od UFG (art. 106 ust. 2 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych).

3. Uszkodzony w wypadku pojazd nalezy do kategorii pojaz-
doéw nietypowych

Uszkodzone w nastepstwie wypadku komunikacyjnego pojazdy — co jest oczywiste — to

nie tylko pojazdy samochodowe, tzw. auta. Nikt nie zaprzeczy, ze sprawca wypadku

drogowego moze spowodowac zniszczenie lub uszkodzenie catego wachlarza typow,

rodzajow, kategorii i odmian bardzo réznych pojazdéw czy wehikutéw. Przyktadowo

10. Zob. art. 117 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych.

11. Art. 106 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych — jezeli poszkodowany, w przy-
padku szkody w mieniu, moze zaspokoi¢ roszczenie na podstawie umowy ubezpieczenia
dobrowolnego, fundusz wyréwnuje szkode w czesci, w ktorej nie moze by¢ zaspokojona,
wraz z uwzglednieniem utraconych znizek sktadki oraz prawa do znizek sktadki.
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wymieni¢ mozna pojazdy rolnicze (w tym zaprzegi konne), rowery, quad'y, wozki
widfowe, maszyny budowlane na podwoziach samochodowych, pojazdy szynowe
(tramwaje, lokomotywy, wagony) a nawet samoloty, zwtaszcza gdy poruszaja sie po
ptycie lotniska, gdzie mogg zostac¢ uszkodzone przez samochody obstugi lotniska np.
w czasie manewrow follow me12,

Czy zasada rutynowego i kazdorazowego obarczania odpowiedzialnego cywilnie
sprawcy (choc¢by nawet objetego ubezpieczeniem OC) obowigzkiem refundacji poszko-
dowanemu tzw. kosztow najmu pojazdoéw zastepczych powinna obowigzywad w kaz-
dym wypadku; juz samo postawienie takiej tezy brzmi wiecej niz kuriozalnie, nie
mowiac juz o tym, ze taka ,regufa odszkodowawcza” moze nie by¢ w ogdle wykonal-
na. Dla przyktadu, w naszym kraju nie styszano o przedsiebiorstwach wynajmu wozéw
konnych, parowozéw, quad’ow , rowerow itp. Z drugiej zas strony, kodeksowe przepi-
sy o odpowiedzialnosci za szkode (art. 415, 435, 436 itd.) oraz przepisy dotyczace
sposobu naprawienia szkody (art. 363) czy dotyczace rozmiaréw i zakresu naleznego
poszkodowanemu odszkodowania (art. 361-362), nie r6znicujg normatywnie , sytuacji
odszkodowawczych” w zaleznosci od kazuistycznej specyfikacji, czy typizacji sktadni-
kow majatkowych, ktére zostaty zniszczone lub uszkodzone. Krotko méwiagc — w zakre-
sie naleznego poszkodowanemu odszkodowania ogdlna reguta odszkodowawcza nie
jest i nie powinna by¢ uzalezniona od rodzajéw sktadnika majatkowego, ktéry zostat
uszkodzony lub zniszczony. To, czy chodzito o samochéd, czy np. przystowiowy wéz
konny rolnika, jest z tego punktu widzenia bez znaczenia.

Reasumujac, zwolennicy tzw. standardowego zwracania poszkodowanym w wypad-
kach komunikacyjnych kosztéw najmu pojazdow zastepczych, a odnoszacy ten stan-
dard tylko do samochodoéw — rozmijajg sie z fundamentalnymi zasadami kodeksu cywil-
nego w zakresie odpowiedzialnosci odszkodowawczej — nie wspominajac juz o tym, ze
tak ujeta teza jest mato powazna i niemozIliwa do obrony w kategoriach elementarne;j
logiki.

4. Wspotodpowiedzialnosé i przyczynienie sie
poszkodowanego do szkody

Jezeli mamy do czynienia ze zderzeniem sie pojazdéw, odpowiedzialnos¢ kazdego
z posiadaczy opiera sie na zasadzie winy (art. 436 § 2 k.c.). W wielu sytuacjach zacho-
dzi przypadek wspotodpowiedzialnosci, a stopien zawinienia kazdego z uczestnikdéw
zdarzenia moze zosta¢ okreslony np. na 50 proc. (przypadek wspotwiny). Zatézmy, ze
pojazdy obu posiadaczy zostaty uszkodzone lub zniszczone i kazdy z nich — zgtaszajac
wzajemne roszczenia odszkodowawcze — domaga sie refundacji kosztéw najmu pojaz-
du zastepczego. Czynigc pewne uproszczenie, mozemy stwierdzi¢, ze ich roszczenia
mogqg zosta¢ uwzglednione tylko w 50 proc., czyli kazdy z poszkodowanych moze

12. Nie jest to bynajmniej przykfad czysto abstrakcyjny. Wypadek taki miat miejsce w dniu 28
wrzesnia 2005 r. na poznanskim lotnisku ,tawica”, gdzie w wyniku wadliwych manewréw
samochodu obstugi lotniska w czasie operacji follow me zostat powaznie uszkodzony samo-
lot pasazerski przewoznika tureckiego. Zarzadca portu lotniczego nie kwestionowat odpo-
wiedzialnosci cywilnej wynikajacej z ,winy” kierujgcego samochodem.
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liczy¢ na refundacje tylko pofowy kosztow najmu pojazdu zastepczego. Jednoczesnie,
kazdy uprawniony jest zarazem zobowigzany do wzajemnej refundacji potowy tych
kosztow drugiemu poszkodowanemu. Przy zatozeniu, ze czas naprawy (a wigc okres
najmu) oraz parametry najetych pojazdéw sg poréwnywalne, dochodzimy do wniosku,
ze te roszczenia wzajemnie sie znoszg. Mdéwigc obrazowo, kazdy z poszkodowanych
ma prawo do ,pofowy” kosztdw najmu, a poniewaz takg samg czes¢ kosztow najmu
musi zwroci¢ drugiemu posiadaczowi — obaj posiadacze sami sobie musza zapfacié
koszty najmu pojazdu zastepczego.

Powyzszy przyktad, nieco abstrakcyjny i uproszczony, ale bynajmniej nie niemozliwy
w praktyce, ukazuje catg utomnos¢ tezy, ze poszkodowanemu w wypadku komunika-
cyjnym standardowo i w kazdym przypadku nalezy sie refundacja kosztéw najmu
pojazdu zastepczego. Krétko méwiac, w wielu sytuacjach faktycznych, realizacja takie-
go roszczenia przez poszkodowanego traci ekonomiczny sens i oznacza¢ moze, ze owe
koszty najmu obcigzajg jego samego (poszkodowanego).

Podobnie — cho¢ nie identycznie — przedstawia sie sytuacja w przypadku przyczynie-
nia sie poszkodowanego do powstania szkody lub zwigkszenia jej rozmiaréw (art. 362
k.c.). Skutkowac¢ to moze odpowiednim (czesto znaczacym) obnizeniem naleznego
poszkodowanemu odszkodowania, co oczywiscie dotyczy takze poszczegolnych jego
sktadnikow (takze kosztéw najmu pojazdu zastepczego). W efekcie moze to oznaczag,
ze uzyskane w konkretnej sytuacji od sprawcy (lub jego ubezpieczyciela) koszty najmu
pojazdu zastepczego beda znaczne nizsze od kosztéw przez niego zaptaconych.
Obrazowo moéwigc, mozna bytoby skonstatowac, ze decydujac sie na najem pojazdu
zastepczego, bedzie musiat do tego ,doptaci¢”. Zapewne wielu poszkodowanych
w takiej sytuacji nie decydowatoby sie na korzystanie z pojazdu zastepczego, zwtasz-
cza gdy mogliby w danej sytuacji zaspokoi¢ swoje potrzeby ,,komunikacyjne” tanszym
sposobem np. korzystajac ze srodkéw komunikacji publicznej lub przejazdami takséw-
ka.

5. Najem pojazdu zastepczego motywowany
potrzebg ekscentrycznag

Dywagujac na temat uprawnien poszkodowanego w wypadku komunikacyjnym, ktéry
W jego nastepstwie traci mozliwosc¢ korzystania z uszkodzonego pojazdu, sktonni jeste-
smy do ,absolutyzowania” tego uprawnienia, odwotujac sie z reguty do dogmatu
zasady petnego odszkodowania’3. Tymczasem zapominamy, ze korzystanie z samocho-
du stuzy przede wszystkim zaspokajaniu konkretnych (uzasadnionych) potrzeb ekono-
micznych i zyciowych (dojazdy do pracy, wykonywanie okreslonej dziatalnosci gospodar-
czej czy nawet wyjazdy urlopowe itp.). W zyciu zdarzajg sie jednak sytuacje, w ktérych
poszkodowany nie musi dojezdza¢ samochodem do pracy albo w ogdle jest osobg
Lhieczynng zawodowo” (bezrobotny, emeryt) ani nie prowadzi zadnej dziatalnosci
gospodarczej z wykorzystaniem swego samochodu. W takich sytuacjach samochod

13. B. Lewaszkiewicz-Petrykowska, Zasada... op. cit. ss. 1068-1083.
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wykorzystywany moze by¢ jedynie sporadycznie, np. do dokonywania sprawunkoéw,
zakupow czy ,przejazdzek” z motywdw pozaekonomicznych, a nawet ekscentrycznych
(motyw ,pokazania sie” swym luksusowym autem?4).

Zatdézmy teraz, ze okres naprawy takiego samochodu ogranicza sie do stosunkowo
krotkiego czasu (np. 10 dni). Jezeli do tego dodamy, ze poszkodowany mieszka w cen-
trum miasta, gdzie ma nieograniczone mozliwosci korzystania z publicznych srodkow
komunikacji, z taksowek itd., mozna postawic¢ kwestie pryncypialnie: czy takiemu poszko-
dowanemu takze nalezy sie ,rutynowo” zwrot kosztéw najmu pojazdu zastepczego za
okres korzystania z pojazdu wtasnego (uszkodzonego)? Czy taki koszt ma obcigzy¢
w kazdym wypadku i w pefnej wysokosci osobe odpowiedzialng za szkode, wzglednie
jej ubezpieczyciela OC? Czy w ogdle chodzi tu o kompensacje szkody majatkowej, czy
moze raczej o sfinansowanie takiej osobie ,,komfortu psychicznego” posiadania auta,
jako sui generis dobra osobistego, czesto o wymiarze ekscentrycznym? No i wreszcie
czy tego rodzaju potrzeba jest w ogéle mozliwa do wyceny w pienigdzu? Tym samym
dochodzimy do fundamentalnego pytania, czy w omawianym przypadku mamy
w ogodle do czynienia ze szkodg majgtkowa? Otdz utrata posiadania rzeczy, ktéra
z kolei skutkuje utratg mozliwosci korzystania z rzeczy w celach osobistych (konsump-
cyjnych), uznawana jest m.in. przez takich autoréw jak np. A. Szpunar, T. Pajor, L. Stecki
czy M. Kalinski jako szkoda niemajatkowa, ktéra indemnizacji podlega wytacznie w sy-
tuacji, w ktorej expressis verbis przewiduje to przepis prawa (tak jak np. w art. 444
w zw. z art. 445 k.c.)15. Na marginesie zauwazy¢ trzeba, ze powotani autorzy stusznie
podnoszg znaczace trudnosci (a czasem nawet i brak mozliwosci) przy ustalaniu obiek-
tywnej wartosci uzytkowej rzeczy, z ktoérej poszkodowany nie moze korzystac. Ustalenie
takiej wartosci jest konieczne do zastosowania przyjetej w polskim prawie cywilnym
metody dyferencjacyjnej, stuzacej ustaleniu wysokosci szkody. Sama utrata posiadania
jest przez wskazanych autoréw obarczona zbyt duzym ,fadunkiem subiektywnych
odczu¢ poszkodowanego”, w przeciwienstwie do ,klasycznych” rodzajow szkody jak
np. straty w czystej postaci.

Na tle opisanej sytuacji (i podobnych) trudno sobie wyobrazi¢, aby jakikolwiek sad
rozpatrujacy roszczenia odszkodowawcze takiemu poszkodowanemu, zasadzit na jego
rzecz refundacje kosztéw najmu pojazdu zastepczego i obcigzyt nimi osobe odpowie-
dzialna. By¢ moze sad amerykanski — tak, polski — z pewnoscig nie.

14. Znamiennym moze by¢ przyktad, gdy uszkodzony w okresie zimowym pojazd to kabriolet
z ,niesztywna"” konstrukcja dachu, nalezacy do osoby niewykonujacej zadnej pracy (dziatal-
nosci gospodarczej lub zawodowej), a posiadajacej jeszcze inne auta (np. limuzyne). Jezeli
naprawa trwa¢ ma np. 10 dni, nie mozna znalez¢ zadnego rozsadnego argumentu, za przy-
znaniem takiemu poszkodowanemu zwrotu kosztéw najmu kabrioletu ,zastepczego”, na
okres 10 dni.

15. A. Szpunar, Ustalenie odszkodowania w prawie cywilnym, Warszawa 1975, s. 76; T. Pajor,
Odpowiedzialnosc¢ dtuznika za niewykonanie zobowigzania, Warszawa 1982, s. 153; L. Stec-
ki, Odpowiedzialnos¢ cywilna za skorzystanie ze szkody wyrzadzonej czynem niedozwolo-
nym, Warszawa, 1983, s. 48; M. Kalinski, Szkoda na mieniu i jej naprawienie, \Warszawa
2008, s. 321; podobnie tez: wyrok SN z dna 10 maja 1966, Il CR 97/66.
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6. Zbieg tytutéw uprawniajgcych do pojazdu zastepczego
(koincydencja uprawnien i konfuzja zaktadéw
ubezpieczen)

Posiadacze pojazdéw mechanicznych zawierajg czesto umowy ubezpieczenia auto-
-casco (AC)16, ktdre ,opcjonalnie” zapewniajg — w razie niemoznosci korzystania z sa-
mochodu wskutek wypadku lub z innych przyczyn losowych — zwrot kosztéw najmu
pojazdu zastepczego. Zdarza sie, ze niektérzy ubezpieczyciele, w formie swoistego
swiadczenia dodatkowego, sami dostarczaja lub umozliwiaja ubezpieczonemu korzy-
stanie z takiego pojazdu (np. w sytuacjach rozszerzonej ochrony w ramach ubezpiecze-
nia ASSISTANCE). Tak wiec nietrudno sobie wyobrazi¢ sytuacje, w ktérych poszkodowa-
nemu (ktérego pojazd zostat uszkodzony lub zniszczony) przystugiwaé bedzie upraw-
nienie do najmu pojazdu zastepczego z ubezpieczenia wiasnego (AC) oraz — jezeli
zaistniejg przestanki odpowiedzialnosci cywilnej sprawcy wypadku, posiadajgcego
ubezpieczenie OC - takze z ubezpieczenia ,,cudzego”. Oba tytuty dotycza ubezpieczen
typu majatkowego (art. 821 k.c.) i nie mogg kolidowac z tzw. zasadg odszkodowania
(art. 8241 k.c.). Oznacza to, ze poszkodowany nie moze zosta¢ wzbogacony kosztem
otrzymanych odszkodowan ubezpieczeniowych, do ktérych moze by¢ formalnie upraw-
niony. Innymi stowy, nie jest mozliwe, aby poszkodowany mégt sie domagac ,,zdublo-
wanego” zwrotu kosztéw najmu pojazdu zastepczego ani tez — méwiagc w uproszcze-
niu — dwoéch pojazdéw zastepczych.

W opisanej sytuacji poszkodowany wybierze zapewne — tatwiejsze i szybsze do uzy-
skania — swiadczenie z tytutu wiasnego ubezpieczenia (AC, ASSISTANCE). Nadto w ra-
mach ubezpieczenia AC, swiadczenie zwigzane z udostepnieniem pojazdu zastepczego
nie jest z reguty limitowane czasowo (np. technicznym okresem naprawy pojazdu
uszkodzonego) ani pomniejszane o okreslone limity kwotowe czy procentowe z tytutu
zaoszczedzonych kosztow eksploatacji wtasnego pojazdu. Powstaje zatem problem czy
odpowiedzialny cywilnie sprawca szkody (oraz jego ubezpieczyciel OC) powinni réw-
niez w takim wypadku ponies¢ ciezar refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego
wobec poszkodowanego, skoro jego szkoda (potrzeba) w tym zakresie zostata juz
zaspokojona z innego tytutu? Mozna bytoby pewnego wyjscia z owej sytuacji upatry-
wadé w instytucji regresu ubezpieczeniowego (art. 828 k.c.). Tak wiec ubezpieczyciel,
ktéry pokryt poszkodowanemu koszty najmu pojazdu zastepczego z tytutu ubezpiecze-
nia AC (lub ASSISTANCE) bedzie uprawniony do ,regresowania” tych kosztéw od odpo-
wiedzialnego cywilnie sprawcy lub jego ubezpieczyciela. Jak jednak rozwigza¢ ten
problem, gdy zajdzie , konfuzja zaktadow ubezpieczen”, to znaczy w takiej sytuacji,
gdy ubezpieczycielem poszkodowanego (AC) oraz sprawcy wypadku (OC) jest ten sam

16. W okresie od 1975 do 1990 roku byto to nawet ubezpieczenie obowigzkowe (tzw. ex lege);
obowigzek ubezpieczenia AC wprowadzony zostat na mocy rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 28 listopada 1974 r. w sprawie obowigzkowych ubezpieczen komunikacyjnych (Dz. U. nr
46, poz. 274 ze zm.) i utrzymany przez rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 listopada 1981
r. (Dz. U. nr 30 poz. 166 ze zm.) oraz rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 29 marca 1989
(Dz. U. nr 18, poz. 100 ze zm.); obowigzek tego ubezpieczenia zniosta dopiero ustawa z dnia
29 lipca 1990 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz. U. nr 59, poz. 344 ze zm.).
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zaktad? Opisane przypadki nie s bynajmniej abstrakcyjne; przeciwnie — czesto maja
miejsce w naszych warunkach, albowiem niekwestionowanym liderem ubezpieczen
komunikacyjnych w Polsce jest od szeregu lat PZU SA (prawie 70 proc. portfela).

7. Wspotposiadanie i stany faktyczne zblizone
do wspotposiadania pojazdu

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, zaktad ubez-
pieczen nie odpowiada za szkody polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie
mienia, wyrzgdzone przez kierujgcego posiadacza pojazdu mechanicznego. Dotyczy to
réwniez sytuacji, w ktérej posiadacz pojazdu mechanicznego, ktéremu szkoda zostata
wyrzadzona, jest posiadaczem lub wspoétposiadaczem pojazdu mechanicznego, w kté-
rym szkoda zostata wyrzadzona. Kiedy wiec dochodzi do konfuzji — przedmiotowej
(pojazdy) lub podmiotowej (osoby) — poszkodowanego ze sprawcg, nie mozemy
mowic o jakiejkolwiek odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen w ramach umowy obo-
wigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. W takiej sytuacji
nie powstaje wiec — co jest naturalne — roszczenie o zwrot kosztéw najmu pojazdu
zastepczego'’. Przyktadowo, jezeli przedsiebiorstwo transportowe zawiera umowe
obowigzkowego ubezpieczenia OC dla wszystkich posiadanych przez nie pojazdéw

(tzw. ubezpieczenie flotowe), to uszkodzenie lub zniszczenie jednego pojazdu przez

drugi (np. na placu manewrowym) nie bedzie ,uruchamiato” odpowiedzialnosci ubez-

pieczyciela. Co prawda w orzecznictwie Sgdu Najwyzszego w tej kwestii istniejg pewne
wyjatki, ale odnosza sie one wytgcznie do szkody na osobie. Przytoczy¢ tu mozna
nastepujgce orzeczenia SN:

1. uchwate z dnia 7 lutego 2008 r. w sprawie Ill CZP 115/07, zgodnie z ktdéra ubezpieczy-
ciel ponosi odpowiedzialnos¢ gwarancyjng wynikajacg z umowy obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za
szkody na osobie wyrzadzone przez kierujgcego pojazdem, w tym takze pasazerowi
bedgcemu wraz z kierowcg wspoétposiadaczem tego pojazdu; czy tez

2. uchwate z dnia 19 stycznia 2007 r. w sprawie Ill CZP 146/06, zgodnie z ktérg zaktad
ubezpieczen odpowiada z tytutu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posia-
daczy pojazdéw mechanicznych za szkode na osobie wyrzadzong przez kierowce
pojazdu jego posiadaczowi lub wspoétposiadaczowi.

17. Wytaczenie odpowiedzialnosci w przypadku wspétposiadania nie dotyczy jednak szkody
wyrzadzonej w mieniu, jezeli pojazdy mechaniczne uczestniczgce w zdarzeniu s przedmio-
tem umowy leasingu zawartej przez posiadaczy tych pojazdéw z tym samym finansujacym
lub zostaty przewtaszczone przez posiadaczy tych pojazdéw na tego samego wierzyciela lub
ktére sg przedmiotem zastrzezenia wtasnosci rzeczy sprzedanej na rzecz tego samego wie-
rzyciela (art. 38 ust. 2 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych); w takiej sytuacji poszko-
dowany posiadacz np. leasingowanego pojazdu mogtby teoretycznie zgda¢ zwrotu kosztow
najmu pojazdu zastepczego — powstaje jednak pytanie czemu ustawodawca zdecydowat sie
objg¢ wytgczeniem tylko umowy wyraznie wskazane w omawianym przepisie, z jednocze-
snym pominieciem innych uméw o podobnym skutku np. najmu czy uzyczenia, gdzie réw-
niez dochodzi do ,przejscia” posiadania pojazdu na najemce lub bioragcego w uzyczenie
w okresie obowigzywania umowy najmu czy uzyczenia.
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Wracajac na grunt rozwazan dotyczacych zwrotu kosztéw najmu pojazdu zastep-
czego nalezy zwr6ci¢ przede wszystkim uwage na sytuacje, w ktérych uczestnikami
wypadku sg matzonkowie, przy czym jeden z matzonkéw jest sprawca, a drugi poszko-
dowanym w wypadku komunikacyjnym. Rozwazania ponizsze nie beda dotyczy¢ oczy-
wiscie szkdd na osobie. Po pierwsze, jezeli wypadkowi ulegng pojazdy objete matzen-
ska wspodlnoscig majatkowg, mamy do czynienia ze wspoétposiadaniem pojazddw, stad
odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela nie powstaje’8. Po drugie, podobnie bedzie w sy-
tuacji, kiedy pojazd nalezacy do majatku odrebnego jednego ze wspoétmatzonkéw
uszkodzi lub zniszczy pojazd objety matzenska wspolnoscig majatkowa'®. Jednakze,
kiedy pojazdy matzonkéw uczestniczace w wypadku komunikacyjnym naleza do majat-
kow odrebnych, art. 38 ust. 1. pkt. ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych nie
znajdzie zastosowania, co oznacza, ze matzonek-sprawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkode wyrzadzong drugiemu matzonkowi. W takiej sytuacji powstaje pytanie o zasad-
nos¢ zwrotu kosztéw najmu pojazdu zastepczego, przy zatozeniu, ze matzonkowie
prowadzg wspdlne gospodarstwo domowe. Jezeli oba pojazdy sg uszkodzone lub
zniszczone, pojawic¢ sie moga watpliwosci dotyczace wspdtodpowiedzialnosci poczy-
nione wczesniej, gdyz obojgu matzonkom przystugiwatoby teoretycznie roszczenie
o zwrot kosztéw najmu pojazdu zastepczego. Z kolei, jezeli pojazd matzonka-sprawcy
nadaje sie do uzytku, to w gospodarstwie domowym nadal pozostaje jeden sprawny
pojazd. Naszym zdaniem konieczne jest odwotanie sie w takim przypadku do kryterium
niezbednosci najmu pojazdu zastepczego. Oczywiscie ,w skfad” gospodarstwa domo-
wego wchodzi¢ moze kilka pojazdéw mechanicznych, niemniej nie przesgdza to o stan-
dardowym pokrywaniu kosztéw najmu pojazdu zastepczego w przypadku uszkodzenia
lub zniszczenia ktéregokolwiek z tych pojazdéw. Jezeli np. kazdy ze wspotmatzonkow
korzysta z pojazdu w celu dojazdéw do pracy (a brak jest dogodnej komunikacji pub-
licznej do zaspokojenia potrzeb matzonkéw w tym zakresie) badz w innych celach, bez
ktérych gospodarstwo domowe nie mogtoby normalnie funkcjonowad (dowdz mato-
letnich lub niepetnosprawnych dzieci do szkoty), to mozna by roszczenie matzonka-
-poszkodowanego uznac za zasadne. Jednakze, kiedy jeden z pojazdéw wykorzystywa-
ny jest sporadycznie (dojazdy do kosmetyczki czy na sitownie raz w tygodniu), to po-
trzeby matzonkdw (lub szerzej — gospodarstwa domowego) mogg zostaé bez uszczerb-
ku zaspokojone przy uzyciu drugiego pojazdu.

Na marginesie nalezy zwréci¢ uwage na zaprezentowany przez niektérych autoréw
poglad, iz charakter wspolnosci majatkowej matzenskiej nie sprzeciwia sie przyjeciu
odpowiedzialnosci matzonka wyrzadzajacego szkode w majatku wspdélnym w zwigzku
z ruchem pojazdu mechanicznego (art. 436 k.c.)20. Przyjecie tego pogladu oznaczatoby
wiec, ze zwrot kosztoéw najmu pojazdu zastepczego bedzie nalezat sie matzonkowi-

18. Zob. m.in. uchwata SN z dnia 29 listopada 1996 r., lll CZP 118/96; M. Orlicki, J. Pokrzywniak,
A. Raczynski, Obowigzkowe ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych,
Bydgoszcz-Poznan, 2007 ss. 82-87 i wskazana tam literatura.

19. Zob. S. Reps, Odpowiedzialnos¢ zaktadu ubezpieczer za szkody wyrzadzone przez posiada-
cza lub kierujgcego pojazdem mechanicznym osobom bliskim, ,Prawo Asekuracyjne”
nr 3/2004, ss. 58-59.

20. Zob. T. Sokotowski, Odszkodowanie ubezpieczeniowe w razie szkody wyrzadzonej w majat-
ku wspdlnym przez jednego z matzonkdw, ,,Prawo Asekuracyjne” nr 3/1997, s. 16 i nast.
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-poszkodowanemu, nawet jezeli uszkodzony lub zniszczony zostat pojazd wchodzacy
w sktad majatku wspolnego. Koncepcja ta nie zyskata jednak — do dnia dzisiejszego —
szerszego poparcia zarbwno w doktrynie, jak i w judykaturze.

Opisane powyzej przypadki nie muszg by¢ oczywiscie powigzane tylko z odpowie-
dzialnoscia w ramach ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Co
wiecej, w ramach odpowiedzialnosci sprawczej brak jest ograniczen dotyczacych
wspotposiadania rzeczy, jak tych okreslonych w art. 38 ust. 1 pkt. 1 ustawy o ubezpie-
czeniach obowigzkowych, co moze w rezultacie znacznie poszerzy¢ krag standw fak-
tycznych zwigzanych z wyrzadzeniem szkody w pojazdach wspétposiadanych przez
kilka podmiotow.

Wreszcie zasadnos¢ roszczen o zwrot kosztéw najmu pojazdu zastepczego bedzie,
naszym zdaniem, watpliwa kiedy poszkodowany dysponuje innym pojazdem, umozli-
wiajgcym zaspokojenie jego potrzeb np. pojazdem stuzbowym, ktéry moze by¢ wyko-
rzystywany na potrzeby prywatne badz pojazdem uzyczonym przez inng osobe juz po
zajsciu wypadku, w ktérym uszkodzeniu lub zniszczeniu ulegt pojazd poszkodowane-
go. W orzecznictwie stusznie przyjmuje sie, ze obowigzkiem poszkodowanego jest
podejmowanie dziatann zmierzajacych do zminimalizowania szkody. Inaczej moéwigc,
niepodejmowanie takich dziatan przez poszkodowanego nie moze zwigksza¢ obowigz-
ku odszkodowawczego osoby zobowigzanej do naprawienia szkody (zaréwno w przy-
padku odpowiedzialnosci sprawczej, jak i odpowiedzialnosci gwarancyjnej ubezpieczy-
ciela)2!. Najem pojazdu zastepczego bedzie wiec spetniat powyzsze kryterium, jezeli
ma np. na celu zapobiezenie utracie korzysci na skutek ,,unieruchomienia” uszkodzo-
nego lub zniszczonego pojazdu. Jednakze jezeli poszkodowany dysponuje innym po-
jazdem lub tez z uszkodzonego pojazdu korzysta tylko okazjonalnie, trudno koszty
najmu pojazdu zastepczego uznac¢ za minimalizowanie szkody. Co wiecej, z art. 354
k.c. ptynie obowigzek wierzyciela (poszkodowanego) do wspoétdziatania z dtuznikiem
(sprawca lub ubezpieczycielem) w wykonaniu zobowigzania. Skoro wiec poszkodowa-
ny moze zaspokoic¢ swoje potrzeby wykorzystujac inny pojazd (pojazd wspdtmatzonka,
pojazd stuzbowy czy uzyczony), to najecie pojazdu zastepczego mozna naszym zda-
niem rozpatrywac w kategoriach naruszenia obowigzku wspoétdziatania (maksymalizo-
wanie, a nie minimalizowanie rozmiaréw szkody).

8. Utrata mozliwosci korzystania z pojazdu
w okolicznosciach innych niz wypadek komunikacyjny

Rzeczg oczywisty jest, ze utrata posiadania (lub szerzej — mozliwosci korzystania)
z pojazdu (jak i kazdej innej rzeczy ruchomej) moze nastgpi¢ w réznych okoliczno-
sciach, niekoniecznie wypadku. Dla poszkodowanego konsekwencje utraty takiej moz-
liwosci pozostajg jednak takie same — niemoznos¢ zaspokajania okreslonego rodzaju
potrzeb. Powstaje wiec pytanie, czy z punktu widzenia przede wszystkim aksjologii
prawa odszkodowawczego zasadnym jest réznicowanie uprawnien podmiotu poszko-

21. Zob. min. uchwata SN z dnia 22 kwietnia 1997 r., lll CZP 14/97 lub wyrok SN z dnia 26 listo-
pada 2002 r., | CKN 1993/00.
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dowanego w oparciu o kryterium przyczyny utraty mozliwosci korzystania z pojazdu?
Naszym zdaniem, nie. Rozwazmy dwie, jak sie wydaje, typowe, sytuacje.

Komornik sgdowy zajmuje pojazd w ramach egzekucji z ruchomosci (art. 845 k.p.c.)
i oddaje go pod dozér osoby, ktéra nie jest jego posiadaczem (lub wiascicielem, art.
855 § 1 k.p.c.). Dochodzi wiec do utraty mozliwosci korzystania z pojazdu. Nastepnie,
posiadacz (lub wiasciciel) pojazdu wytacza w oparciu o art. 841 k.p.c. powodztwo
o zwolnienie zajetego pojazdu od egzekucji, gdyz uwaza, ze skierowanie do niego eg-
zekucji narusza jego prawa (np. pojazd byt tylko czasowo oddany dfuznikowi do ko-
rzystania). Czy po uwzglednieniu powodztwa przez sad, poszkodowany posiadacz (lub
wiasciciel) pojazdu moze zada¢ od komornika zwrotu kosztéw najmu pojazdu, za
okres, w ktérym nie mégt on korzystac ze swojego samochodu z powodu jego zajecia?
Komornik sgdowy (jak i jego pracownicy) jest objety obowigzkowym ubezpieczeniem
OC z tytutu szkdd wyrzadzonych w nastepstwie jego dziatania lub zaniechania22, co
znacznie ,utatwia” poszkodowanemu uzyskanie stosownej kompensacji. Skoro dziata-
nie komornika skutkowato pozbawieniem mozliwosci korzystania z pojazdu, to dla po-
szkodowanego konsekwencje sg tozsame jak w przypadku wypadku komunikacyjnego.
Tym samym nie bytoby, naszym zdaniem, racjonalnych przestanek do zakwestionowa-
nia zasadnosci roszczen poszkodowanego.

Podobnie ksztattowatyby sie uprawnienia poszkodowanego w przypadku kradziezy
pojazdu. Zatézmy nastepujaca sytuacje. Pojazd zostaje skradziony, lecz po kilkunastu
dniach odnajduje sie w tzw. dziupli23. Sprawcy kradziezy zostajg ujeci przez policje.
Poszkodowany (lub uzywajac terminologii z zakresu prawa karnego — pokrzywdzony)
nie zawart umowy ubezpieczenia AC ani ASSISTANCE (w ramach ktérego otrzymatby
np. pojazd zastepczy), a w celu zaspokojenia swoich potrzeb najat pojazd zastepczy.
Czy w takiej sytuacji poszkodowany moze zada¢ zwrotu kosztéw najmu pojazdu za-
stepczego od ,ztodziei”? Wydaje sie, ze poszkodowanemu przystuguje wiele drég
dochodzenia swoich roszczenh w omawianej sytuacji. Pierwszg z nich moze by¢ art. 46
§ 1 k.k.24. W tym wypadku powotaé trzeba jednak wyrok SN z dnia 18 kwietnia 2007 r.
w sprawie Il KK 470/2006, w ktérym stwierdzono, iz: , Obowigzek naprawienia szkody
wyrzadzonej przestepstwem, jaki sad naktada zawieszajgc wykonanie wymierzonej

22. Zob. § 2 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 grudnia 2003 r. w sprawie obowigzko-
wego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej komornikéw sagdowych (Dz. U. Nr 232, Poz.
2326 ze zm.).

23. Lub nie odnajduje sie w ogdle, gdyz fakt odzyskania pojazdu nie jest, naszym zdaniem, rele-
wantny w przypadku zgdania zwrotu kosztéw najmu pojazdu zastepczego.

24. Zgodnie z tym przepisem w razie skazania za przestepstwo spowodowania smierci, ciezkiego
uszczerbku na zdrowiu, naruszenia czynnosci narzadu ciata lub rozstroju zdrowia, przestep-
stwo przeciwko bezpieczenstwu w komunikacji, przestepstwo przeciwko srodowisku, mieniu
lub obrotowi gospodarczemu lub przestepstwo przeciwko prawom oséb wykonujgcych
prace zarobkowsa, sad, na wniosek pokrzywdzonego lub innej osoby uprawnionej, orzeka
obowigzek naprawienia wyrzadzonej szkody w catosci albo w czesci; wniosek taki moga
ztozy¢, poza pokrzywdzonym i podmiotami wykonujacymi jego prawa (art. 49 § 1 — 4 k.p.k.)
takze prokurator (art. 49a k.p.k.) i zastepcy procesowi pokrzywdzonego, a w wypadku $mier-
ci pokrzywdzonego (art. 52 § 1 k.p.k.) osoby najblizsze dochodzace przystugujacych im
roszczen okreslonych w przepisach art. 446 § 1 i 3 k.c. oraz w art. 445 § 3 pierwsza czesc¢
zdania k.c. (postanowienie SN z dnia 28 kwietnia 2008 r., | KZP 6/2008).
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kary pozbawienia wolnosci, obejmuje naprawienie tej szkody (w catosci lub w czesci)
tylko w takim zakresie, w jakim szkoda ta nie zostata zrekompensowana. Opisywany
obowigzek moze dotyczy¢ tylko tych sktadnikéw szkody, ktére w sposdb bezposredni
wigzg sie z popetnieniem przez sprawce przypisanego przestepstwa, nie zas tych, ktére
wynikajg z dalszych nastepstw tego czynu”. W swietle tego orzeczenia, zgdanie zwro-
tu kosztéw najmu pojazdu zastepczego od sprawcy kradziezy wydaje sie niezasadane,
jezeli uznamy powstanie takich kosztéw za dalsze nastepstwo kradziezy pojazdu.
Z drugiej strony pojawiajg sie tez gfosy, ze 3$rodek karny okreslony w omawianym
artykule k.k., niezaleznie od funkcji, jaka petni w postepowaniu karnym, jest narze-
dziem kompensacyjnym i w zakresie jego orzekania nie moga by¢ stosowane zasady
inne niz obowigzujgce w prawie cywilnym, chyba ze co innego w tym zakresie wpro-
wadza sama ustawa25. Przy takiej wyktadni, sgd karny winien wiec uwzgledni¢ wniosek
w zakresie refundacji kosztéw najmu pojazdu. Jednakze, poza art. 46 § 1 k.k., poszko-
dowany moze zada¢ zwrotu kosztéw najmu pojazdu zastepczego w ramach powddz-
twa adhezyjnego (art. 62 i nast. k.p.k.). Art. 62 k.p.k. stanowi, ze pokrzywdzony moze
az do rozpoczecia przewodu sgdowego na rozprawie gtéwnej wytoczy¢ przeciw oskar-
zonemu powodztwo cywilne w celu dochodzenia w postepowaniu karnym roszczen
majgtkowych wynikajacych bezposrednio z popetnienia przestepstwa. Tak jak w przy-
padku art. 46 § 1 k.k. pojawia sie tu problem czy koszty najmu pojazdu zastepczego
spetniajg kryterium ,bezposredniosci”. Wreszcie pozostaje mozliwos¢ dochodzenia
roszczen w odrebnym procesie cywilnym, szczegélnie kiedy sad cywilny bedzie zwigza-
ny wyrokiem karnym, a wiec i przesgdzeniem o winie sprawcy, zgodnie z dyspozycja
przepisu art. 11 k.p.c. (i gdzie nie pojawiajg sie ewentualne ograniczenia zakresu kom-
pensowanych szkéd jak w przypadku art. 46 § 1 k.k. czy art. 62 k.p.k.). W przypadku
kradziezy pojazdu mozemy réwniez stwierdzi¢, ze dla poszkodowanego jej konsekwen-
cje sg tozsame jak w przypadku wypadku komunikacyjnego. Zreszta powyzsze uwagi
dotyczace kradziezy pojazdu beda odnosi¢ sie takze do innych sytuacji, w ktérych
dochodzi do utraty mozliwosci korzystania z pojazdu na skutek przestepstwa np. okre-
slonego w art. 288 § 1 k.k. (zniszczenie cudzej rzeczy) lub art. 289 § 1 k.k. (zabor
cudzego pojazdu w celu krotkotrwatego uzycia).

W swietle powyzszych uwag teza, ze refundacja kosztéw najmu pojazdu zastepcze-
go winna nastepowad w kazdym przypadku utraty posiadania pojazdu, wydaje sie nie
uwzglednia¢ réznorodnych i skomplikowanych stanéw faktycznych, w ktérych do
utraty korzystania dochodzi (oraz pewnych ograniczen w zakresie realizacji roszczen,
wynikajacych z przepiséw prawa26). Watpliwosci budzi, naszym zdaniem, np. mozli-
wos¢ dochodzenia od komornika sgdowego zwrotu kosztéw najmu pojazdu, kiedy
doszto co prawda do uwzglednienia powddztwa z art. 841 k.p.c., ale dziataniom

25. Stanowisko takie pojawia sie m.in. w orzecznictwie sgdéw nizszych instancji; zob. np. wyrok
Sadu Okregowego w Biatymstoku z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie VIII Ka 1483/2003
(dostepny w ,,LexPolonica” pod nr 383361).

26. Mamy tu na mysli wspomniane art. 46 § 1 k.k. i art. 62 k.p.k. — jezeli przyjmiemy, ze na ich
podstawie poszkodowany (pokrzywdzony) nie moze dochodzi¢ zwrotu kosztéw najmu
pojazdu zastepczego, bedzie on zmuszony do wytoczenia odrebnego powddztwa, co kom-
plikuje i przedtuza sprawe oraz prowadzi do nadmiernego rozdrobienia jego roszczen.
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komornika nie mozna przypisa¢ jakiejkolwiek ,nieprawidtowosci”27. Co wiecej, mozna
podac¢ w watpliwosc¢ czy przedmiotowy zakres ubezpieczenia OC komornika w ogdle
obejmuje kompensacje omawianych szkéd. Poza tym ograniczenie wskazanej refunda-
¢ji tylko do przypadkéw utraty mozliwosci korzystania z pojazdu na skutek wypadku
komunikacyjnego?8, nie znajduje oparcia w aksjologii prawa odszkodowawczego.

9. Utrata mozliwosci korzystania z pojazdu czasowo
wycofanego z ruchu

Zgodnie z art. 78a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym30, na
whniosek posiadacza pojazdu lub podmiotu, o ktérym mowa w art. 73 ust. 5 tej ustawy,
mozna czasowo wycofa¢ z ruchu zarejestrowane samochody ciezarowe i przyczepy
o dopuszczalnej masie catkowitej od 3,5 tony, ciggniki samochodowe, pojazdy specjal-
ne oraz autobusy. Z kolei zgodnie z art. 8 ust. 4 ustawy o ubezpieczeniach obowigzko-
wych, w przypadku czasowego wycofania pojazdu z ruchu, skutkujgcego zmniejsze-
niem prawdopodobienstwa wypadku w okresie ubezpieczenia, zaktad ubezpieczen, na
whniosek posiadacza pojazdu mechanicznego, jest obowigzany do proporcjonalnego
obnizenia sktadki ubezpieczeniowej na okres czasowego wycofania pojazdu z ruchu
(przy czym sktadka ubezpieczeniowa, juz po uwzglednieniu przystugujacych posiada-
czowi pojazdu mechanicznego znizek, ulega obnizeniu nie mniej niz o 95 proc.).

Oczywiscie samo czasowe wycofanie pojazdu z ruchu nie wyklucza mozliwosci
powstania szkody w tym pojezdzie (np. uszkodzenie go przez osobe trzecig na parkin-
gu). Standardowe pokrywanie kosztéw najmu pojazdu zastepczego moze budzi¢ wat-
pliwosci w przypadku pojazdéw czasowo wycofanych z ruchu. Skoro kazdy przypadek
utraty mozliwosci korzystania z pojazdu ma uprawnia¢ do zwrotu kosztéw najmu
pojazdu zastepczego, to reguta ta musiataby znalez¢ zastosowanie réwniez w stosunku
do pojazddéw czasowo wycofanych z ruchu3?, a wiec takich, ktére decyzjg ich posiada-
cza zostaty ,,wytaczone” ze zbioru rzeczy stuzacych na co dzien zaspokajaniu jego
potrzeb. Bytby to naturalny rezultat nieuwzgledniania ,kryterium niezbednosci” przy
rozpatrywaniu roszczen o zwrot kosztéw najmu pojazdu zastepczego. Co wigcej,
posiadacz taki nie dos¢, ze otrzymywatby refundacje omawianych kosztow, to jeszcze
zachowywatby prawo do co najmniej 95 proc. bonifikaty sktadki ubezpieczenia OC
dotyczacego tego pojazdu.

27. Pojazd zajeto po nalezytym przeprowadzeniu wszystkich czynnosci komorniczych, a rezulta-
ty tych czynnosci nie dawaty podstaw do zakwestionowania zasadnosci zajecia pojazdu.

28. Podobnie jak to miato miejsce w opisanym w pkt. Il niniejszego artykutu rozréznieniem pod-
miotéw (sprawcdw) objetych oraz nie objetych obowigzkowych ubezpieczeniem OC.

29. Co do czasowego wycofania pojazdu z ruchu zob. szeroko na ten temat: E. Kowalewski,
M.P. Ziemiak, Obnizenie sktadki w ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdédw mechanicznych
za okres czasowego wycofania pojazdu z ruchu, ,,Wiadomosci Ubezpieczeniowe” nr 2/2010
ss. 73-85.

30. Tekst jedn. Dz. U. z 2005 r. Nr 108, Poz. 908, ze zm.

31. Posiadacz moze bowiem twierdzi¢, ze co prawda pojazd byt z ruchu wycofany, ale miat
zosta¢ wkrotce do niego przywrdcony, a uszkodzenie lub zniszczenie uniemozliwito korzy-
stanie z niego.
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Podsumowanie

W wielu sytuacjach i stanach faktycznych refundacja kosztéw najmu pojazdu zastep-
czego w stosunku do konkretnego poszkodowanego w wypadku komunikacyjnym
moze by¢ nieadekwatna albo wrecz nieuzasadniona. Wyrazistym tego przyktadem jest
brak szkody majatkowej po stronie poszkodowanego, ktéry w nastepstwie uszkodze-
nia lub zniszczenia swego pojazdu, traci mozliwos¢ (przynajmniej czasowa) korzystania
z niego. Czy juz sama utrata posiadania samochodu (bez uszczerbku majatkowego)
albo utrata ,przyjemnosci” korzystania z niego stanowi przestanke uzasadniajgca
refundacje kosztéw najmu pojazdu zastepczego, pozostaje kwestig otwartg. By¢ moze
w nieodlegtej przysztosci zostanie ona podjeta w orzecznictwie sgdowym i literaturze
prawa odszkodowawczego. Péki co jednak, koncepcja pure economic loss of use —
w zakresie utraty posiadania samochodu — nie znalazta uznania w naszym orzecznic-
twie ani doktrynie32.
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Typified cases where reimbursement of substitute car rental
costs is not adequate - Summary

The purpose of this article is to present selected cases (presented in a typified form), where
the practice of reimbursing the substitute car rental costs to the aggrieved party in a motor
accident may be doubtful or even unjustified. First, the article discusses the cases, where the
party at fault in the accident is not obliged to hold the mandatory liability insurance at all
or has not fulfilled the obligation to enter into the insurance agreement. As to that aspect,
the authors resolved that, inter alia, in the compensation law there are no axiological
grounds for differentiating a party which suffered damage caused by a person covered by
the mandatory liability insurance from a party which suffered damage caused by a person
who is not legally required to hold the insurance. Then, the authors focused on problems
related to co-liability and the aggrieved party's involvement in causing the damage and their
consequences in the discussed regard. Further on, the article presents, among others, the
aspects of overlapping entitlements to receive a substitute car (e.g. with the additional
accident or assistance insurance), vehicle co ownership, and cases similar to co-ownership
of a vehicle (particularly damage to property of one spouse caused by the other spouse).
Finally, the authors analyse the problem of inability to use the car due to circumstances
other than a motor accident (e.g. bailiff seizure or theft) or cars temporarily deregistered as
per article 78a of the Road Traffic Law. The authors conclude the article by stating that the
concept of pure economic loss of use — as to the loss of the car — has not been recognised
in Polish case law and in the compensation law doctrine.

Prof. zw. dr hab. EUGENIUSZ KOWALEWSKI - jest kierownikiem Katedry Prawa Cy-
wilnego i Miedzynarodowego Obrotu Gospodarczego oraz kierownikiem Zaktadu Pra-
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JOLANTA GAJDA

Polski system ubezpieczen eksportowych
ze wsparciem panstwa — uwagi de lege
ferenda

Celem artykutu jest analiza systemu ubezpieczen eksportowych istniejgcego w Polsce. Wydaje
sie, ze istnieje zapotrzebowanie na tego rodzaju ochrone ubezpieczeniowg dla polskich przed-
siebiorcéw. Doswiadczenia zdobyte w okresie funkcjonowania tego systemu wskazujg jednak,
Ze pomimo ogdlnej pozytywnej oceny, nie spetnia on w petni wymagan oczekiwanych przez
przedsiebiorcow i w zwigzku z tym wymaga zmian. Autorka artykutu podjeta sie préoby zdiag-
nozowania obecnych warunkéw prowadzenia ubezpieczen eksportowych, identyfikacji ich
stabych stron i przedstawienia postulatéw zmian tego systemu zmierzajacych do tego, aby
w przysztosci warunki oferowania ubezpieczeri eksportowych byty bardziej przyjazne polskim
eksporterom.

Cel i funkcje ubezpieczen kredytu w eksporcie — uwagi
ogodlne

W dobie globalizacji, duzy wptyw na sytuacje gospodarczg kazdego kraju ma uczestnic-
two w miedzynarodowej wymianie handlowej, a co za tym idzie, poziom eksportu.
W celu sprostania wymogom konkurencji przedsigbiorcy — eksporterzy towaréw/ustug
oferujg korzystne warunki transakcyjne, co przejawia sie¢ miedzy innymi w akceptacji
odroczenia ptatnosci za dostarczany produkt badz w aktywnym udziale eksportera
w uzyskaniu finansowania transakcji przez nabywce. W pierwszym wypadku méwimy
o kredycie towarowym (kupieckim) zwanym tez kredytem dostawcy ( ), w drugim —
zazwyczaj jest to kredyt bankowy stuzacy sfinansowaniu importerowi zakupu towaréw/
ustug od eksportera, nazywany kredytem dla nabywcy (buyer credit). Kredyt eksportowy
polega na korzystaniu przez importera z odroczenia pfatnosci ze strony eksportera lub
uzyskaniu przez importera kredytu od banku eksportera badz innej instytucji finanso-
wejl. Regulacja unijna — dyrektywa 98/29/WE z dnia 7 maja 1998 r. — definiuje te pojecia

1. Export Credit Financing Systems In OECD Member and Non-member Countries, OECD, Paris
1995 1997, s. 1, za: T. Bednarczyk, Kredytowanie i ubezpieczanie transakcji eksportowych
jako elementy polityki proeksportowej, ,,Ekonomista” 1998, nr 5-6, s. 667.
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nastepujgco: ,kredyt dostawcy” odnosi sie do kontraktu handlowego obejmujgcego
eksport towaréw i/lub ustug, zawartego przez jednego lub wiecej dostawcéw i jednego
lub wiecej nabywcoéw, w ramach ktérego nabywca zobowigzuje sie wzgledem dostawcy
do zaptaty na warunkach ptatnosci gotéwkowej lub na warunkach kredytowych; , kredyt
dla nabywcy” to umowa kredytu miedzy co najmniej jedng instytucjg finansowq i co
najmniej jednym kredytobiorca, finansujgcego kontrakt handlowy na eksport towaréw
i/lub ustug, w ramach ktérego instytucja udzielajgca kredytu zobowigzuje sie do wypfa-
ty gotéwkowej dostawcy w imieniu nabywcy, zgodnie z warunkami kontraktu, nato-
miast nabywca lub kredytobiorca dokonuje spfaty kredytu. Transakcje na warunkach
kredytu dostawcy i kredytu dla nabywcy dzieli sie na zawierane z podmiotami prywat-
nymi lub publicznymi, czyli podmiotami, ktére reprezentujg wtadze publiczng i ktérych
niewyptacalnos¢ nie moze zostaé ogtoszona w drodze sadowej lub administracyjnej2. W
przypadku kredytu dostawcy mozna réwniez mowi¢ o ryzyku przed wysytka towaru
(ryzyko produkdji, preshipment risk) i ryzyku po wysytce towaru (post-shipment risk).
Ryzyko przedwysytkowe wystepuje od daty wejscia w zycie kontraktu do wysytki towa-
row, ryzyko powysytkowe rozpoczyna sie w dacie wysytki towarus3.

We wspotczesnej wymianie miedzynarodowej nie ma wiec handlu bez kredytu4.
Realizacja kontraktu eksportowego na warunkach kredytowych obarczona jest z kolei
duzym ryzykiem. Oczywiscie ryzyko to istnieje takze w stosunkach krajowych, nalezy
jednak zatozy¢, ze w przypadku sprzedazy za granice kredytodawcy mniej znany jest
stan finansowy kontrahenta, organizacja i metody pracy panujace w danym kraju, zwy-
czaje etc. Takie ryzyko, zwigzane ze stanem finansowym nabywcy, ktéry moze uniemoz-
liwi¢ wypetnienie zobowigzan ptatniczych wzgledem eksportera, okreslane jest ryzykiem
handlowym5. Dodatkowo, w trakcie realizacji kontraktu przez eksportera lub po dosta-
wie towarow albo realizacji ustugi, mogg zajs¢ zdarzenia takie jak wojna, strajki, zakazy
transferu, ktére niezaleznie od stanu finansowego i zamiaréw nabywcy uniemozliwig
mu zaptate naleznosci. Ryzyko to nazywane jest niehandlowym® lub politycznym, jest
ono szczegdlnie wysokie, jezeli kontrakt realizowany jest w kraju, gdzie warunki prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej s3 mato stabilne lub zachodzi mozliwos¢ znacznej
ingerencji w procesy gospodarcze w drodze decyzji administracyjnych. Ponadto przyj-
muje sig, ze z uwagi na niemoznos¢ ogtoszenia upadtosci przez panstwo lub dtuznika
publicznego, a wiec takiego, do ktérego nie majg zastosowania przepisy prawa upadto-
$ciowego, niedokonanie zaptaty przez podmiot publiczny stanowi ryzyko niehandlowe?.

Metoda ograniczenia tak powstatego ryzyka jest jego ubezpieczenie. Ubezpieczenie
kredytu eksportowego jest to wiec pewien system, w ramach ktérego ubezpieczyciel

2. Dyrektywa 98/29/WE z dnia 7 maja 1998 r. w sprawie harmonizacji gtéwnych przepiséw do-
tyczacych ubezpieczenia kredytéw eksportowych dla transakcji objetych ubezpieczeniem
srednio- i dtugoterminowym, Dz. Urz. UE L 148 z 7/19.05.1998, str. 22, z p6zn. zm.; Dz. Urz.
UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 11, t. 28, str. 246.

3. The Financing of exports. A guide for developing and transition economies. International
Trade Centre UNCTAD/WTO, Geneva 1997, ss. 47-48.

4. J. Lisowski, Ubezpieczenie kontraktéw eksportowych w Polsce (cz. 1), ,Wiadomosci Ubez-

pieczeniowe” 1996, nr 1/2/3, s. 15.

A. Olszewski, Ubezpieczenia w handlu zagranicznym, PZU, Warszawa 1977, s. 193.

Ibidem, s. 193.

Vademecum ubezpieczer gospodarczych, pr. zb. pod red. T. Sangowskiego, Poznan 1998, s. 252.

Now
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zapewnia ubezpieczajacego, ze pokryje jego wierzytelnos¢ zagraniczng w przypadku,
gdyby tego nie mégt uczyni¢ dtuznik zagraniczny z powodu przypadkowych okoliczno-
$ci, zaistniatych w czasie realizacji kontraktu8. Wedtug innej definicji, ubezpieczenie
takie chroni eksporteréw i podmioty ich finansujgce przed szkoda wynikajgca z kazdej
przyczyny bedacej poza kontrolg tych eksporteréw i przed szkodg wynikajacy ze zda-
rzen, ktore miaty miejsce poza ich macierzystym krajem, ktére nie sg zwyczajowo ubez-
pieczane przez inne typy umoéw ubezpieczenia, jak ubezpieczenie morskie lub ognio-
we9. W przypadku ryzyka handlowego ubezpieczenie takiego ryzyka nie stanowi pro-
blemu dla zaktadu ubezpieczen, poniewaz dla ustalenia wielkosci ryzyka i wielkosci
przewidywanych szkdd istnieje mozliwos¢ skorzystania z technik ubezpieczeniowych
i dokonywania kalkulacji opartych na rachunku prawdopodobienstwa. W odniesieniu
jednak do ryzyka niehandlowego, nieprzewidywalnos¢ zdarzen politycznych i brak
mozliwosci oparcia na wczesniejszych doswiadczeniach czestotliwosci i zakresu zda-
rzen, ktore wystapig w przysztosci powoduja, ze metody statystyki ubezpieczeniowej
nie moga miec tu zastosowania. Réwnoczesnie, wystgpienie zdarzenia objetego ochro-
ng ubezpieczeniowy, np. wojny czy zakazu transferu, powoduje, ze ogdt podmiotéw

z danego regionu/kraju nie jest w stanie wypetnia¢ swoich obowigzkéw kontrakto-

wych. Stawia to ubezpieczycieli przed zadaniem likwidacji w krétkim czasie wielu

szkod, ktorych rozmiar wymaga zazwyczaj srodkéw finansowych przekraczajgcych
kwoty wptacone przez ubezpieczajacych tytutem sktadki ubezpieczeniowej'0.

Z tych powodow nie zawsze prywatny rynek ubezpieczen jest w stanie przyja¢ do
ubezpieczenia ryzyko niehandlowe zwigzane z kredytem lub kontraktem wieloletnim,
lub zlokalizowane na szczegdlnie wrazliwych politycznie rynkach. Jednoczesnie ekspan-
sja eksportowa jest korzystna gospodarczo, a czasem nawet politycznie. Ponadto ubez-
pieczenie kredytu eksportowego daje wymierne korzysci eksporterom:11
1. moga oni oferowaé swoim nabywcom konkurencyjne warunki ptatnosci,

2. sg chronieni przed ryzykiem i kosztami finansowymi wynikajacymi z nieotrzymania

zapfaty,

majg fatwiejszy dostep do srodkéw obrotowych,

4. eksporterzy sg ubezpieczani od przysztych szkéd wynikajgcych ze zmian w kursach
walutowych w przypadku nieotrzymania zaptaty w sytuacji uwzglednienia zmian
kursu przy wyptacie odszkodowania,

5. ubezpieczenie zmniejsza ich zapotrzebowanie na wymagane zabezpieczenia w przy-
padku negocjowania kredytu z bankami z uwagi na mozliwos¢ dokonania cesji
praw do odszkodowania na bank udzielajgcy kredytu,

6. dostarcza eksporterowi dodatkowa weryfikacje nabywcy poprzez dostep do infor-
macji o nabywcy zebranych przez ubezpieczyciela,

7. eksporterzy korzystaja z wiedzy ubezpieczycieli kredytu na temat potencjalnych ryzyk
ptatniczych wystepujacych na rynkach, na ktérych dziatajg za granica oraz maja

w

8. A. Olszewski, Ubezpieczenie kredytéw eksportowych na tle zasad kredytowania i finansowa-
nia transakgcji eksportowych, TUIR ,Warta” S.A., Warszawa 1975, s. 32.
9. The Financing ..., s. 40.
10. A. Olszewski, Ubezpieczenia ..., ss. 193-195.
11. The Financing ..., s. 39-40.
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dostep do pewnej wiedzy dotyczacej handlu, w tym informacji na temat zmian

w przepisach odnoszacych sie do importu na te rynki.

W zwigzku z powyzszym, w niektérych krajach to panstwo przejeto na siebie role
podmiotu zabezpieczajacego najbardziej ryzykowne transakcje, tworzac specjalne syste-
my kredytéw eksportowych ze wsparciem panstwa (export credit insurance and guaran-
tees). W takim wypadku tworzone sg najpierw mechanizmy umozliwiajgce przeniesienie
przez eksporteréw lub podmioty finansujgce eksport (zazwyczaj banki) ryzyk zwigza-
nych z niepowodzeniem transakcji na panstwo lub specjalny podmiot (export credit
agency - agencje kredytéw eksportowych, organ administracji rzadowej centralnego
szczebla, agencje rzadowa lub spotke prawa prywatnego z catkowitym lub dominujgcym
udziatem bezposrednio lub posrednio instytucji rzadowych). Nastepnie w przypadku
urzeczywistnienia sie ryzyka straty wypfata odszkodowan nastepuje bezposrednio ze
srodkéw budzetu panstwa lub jest zapewniana przez panstwo temu podmiotowi w sytu-
acji, gdy kwota zebranych sktadek nie wystarcza na realizacje wyptat. W takim przypadku
kredyty korzystajgce z ubezpieczenia nazywane sg kredytami oficjalnie wspieranymi (offi-
cially supported credit). Dodatkowo, w ramach niektdérych systeméw agencja kredytow
eksportowych dostarcza réwniez bezposrednio srodkéw finansowych importerowi
w celu zakupu przez niego towardw/ustug od eksportera, udzielajgc mu kredytu eks-
portowego (official export credits)12. Oferta niektorych agencji kredytow eksporto-
wych obejmuje réwniez udzielanie na zlecenie dtuznika gwarancji ubezpieczeniowych,
w szczegolnosci gwarancji kontraktowych (contract bonds), zabezpieczajgcych wykona-
nie kontraktu, a wiec gwarancji zaptaty wadium (bid bonds), gwarancji dobrego wyko-
nania kontraktu (performance bonds), gwarancji zwrotu zaliczki (advance payement
bonds), i gwarancji usunigecia wad i usterek (maintenance bonds)13. Czasami oferowane
sq rowniez tzw. working capital guarantees, pokrywajace ryzyko banku finansujgcego
eksporterowi kapitat niezbedny do wykonania jego zobowigzan kontraktowych14.

Przyktadowo, w Niemczech prowadzenie ubezpieczen eksportowych ze wsparciem
panstwa powierzone jest Euler Hermes Kreditversicherungs-AG, spoéfce prywatnej, kté-
rej jedynym udziatowcem jest francuska spotka wchodzaca w sktad Allianz Group. Jest
ona upowazniona do ubezpieczania i udzielania gwarancji w imieniu i na rachunek
rzadu niemieckiego na podstawie petnomocnictwa udzielonego w 1949 r. przez mini-
stra gospodarki i technologii. Kwoty odszkodowan wyptacane sg z budzetu panstwa,
podobnie wptywy, np. z tytutu sktadek ubezpieczeniowych, przekazywane sg do bud-
zetu. Ustawa budzetowa okresla limit, ktérego nie moga przekroczyc¢ fgczne zobowia-
zania z tytutu zawartych umow. Euler Hermes przyjmuje i analizuje wnioski o ubezpie-
czenie oraz podejmuje decyzje odnosnie ubezpieczen w przypadku, gdy ich wartos¢ nie
przekracza okreslonej kwoty (5 min EUR). Decyzje odnosnie wyzszych kwot podejmuje
minister gospodarki i technologii po przeprowadzeniu dyskusji w ramach Miedzy-
resortowego Komitetu Gwarancji Eksportowych, w skfad ktérego wchodzg przedstawi-
ciele ministra gospodarki i technologii, ministra finanséw, ministra spraw zagranicz-
nych oraz ministra wspotpracy gospodarczej i rozwoju. W przypadku wyptaty odszko-

12. T. Bednarczyk, Kredytowanie..., ss. 673-674.
13. Vademecum ..., ss. 249-250.
14. The Financing ..., s. 49.
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dowania Euler Hermes reprezentuje rzad w dziataniach regresowych. Z tytutu wykony-
wanych czynnosci pefnomocnika Euler Hermes otrzymuje wynagrodzenie od rzadu.

We Francji Coface - prywatna spotka, ktérej jedynym udziatowcem jest NATEXIS
Banques Populaires zarzadza systemem ubezpieczenia kredytéw z gwarancjami rzadu
francuskiego na podstawie porozumienia (umowa cywilnoprawna) zawartego z rzg-
dem francuskim. Dziatalnos¢ prowadzona jest w imieniu wtasnym, ale na ,rachunek
panstwa”. Na rachunku tym zapisywane sg wplywy ze sktadek i regreséw, wyptaty
odszkodowan oraz wynagrodzenie Coface. W rocznych okresach rozliczeniowych jed-
nak nadwyzki srodkéw sg przekazywane do budzetu panstwa lub srodki na wyptate
odszkodowan sg przekazywane z budzetu panstwa na ,rachunek panstwa” w Coface
w celu zapewnienia jego ptynnosci. Decyzje o ubezpieczeniu s podejmowane przez
Dyrektora Departamentu Skarbu Panstwa i Polityki Gospodarczej (DGTPE) w Minister-
stwie Gospodarki, Finanséw i Przemystu przy opinii Komisji Gwarancji i Kredytu dla
Handlu Zagranicznego lub przez Coface w zakresie przyznanych kompetencji. Za zarza-
dzanie powierzonymi ubezpieczeniami Coface otrzymuje wynagrodzenie na podstawie
umowy zawartej z panstwem. Wynagrodzenie to sktada sie z czesci statej pokrywajacej
koszty Coface oraz czesci zmiennej stanowigcej procent wptywow z nowych uméw
i bedacych w toku. Zaréwno Euler Hermes, jak i Coface prowadzg we wtasnym imieniu
i na wtasny rachunek ubezpieczenia od ryzyka rynkowego.

W Czechach EGAP — Spoétka ze 100 proc. udziatem Skarbu Panstwa, w ktorej prawa
z akcji s3 wykonywane przez ministra finansédw, ministra przemystu i handlu, ministra
rolnictwa oraz ministra spraw zagranicznych prowadzi wyfacznie dziatalnos¢ w zakre-
sie ubezpieczen ze wsparciem panstwa. Ustawa budzetowa okresla limit, ktérego nie
mogq przekroczy¢ fgczne zobowigzania EGAP z tytutu ubezpieczen oraz kwote dotac;ji
z budzetu panstwa na uzupetnienie funduszy ubezpieczeniowych EGAP. Fundusze
ubezpieczeniowe EGAP s3g tworzone z podziatu zysku oraz ww. dotacji. EGAP zarzadza
samodzielnie funduszami ubezpieczeniowymi oraz podejmuje decyzje o ubezpieczeniu.
Pozostate decyzje s podejmowane przez Dyrektora Generalnego albo Zarzad1>.

Ubezpieczyciele kredytu wczesnie zaczeli koordynowac swojg polityke w zakresie
prowadzonej dziatalnosci. Celem wspdfpracy jest wymiana doswiadczen i informacg;ji
technicznych, ochrona intereséw agencji kredytéw eksportowych wobec ponadnaro-
dowych ciat jak Unia Europejska, OECD i rézne agencje Narodoéw Zjednoczonych zaj-
mujace sie handlem oraz wzrost liczby kontaktéw miedzy ubezpieczycielami w réznych
krajach w celu wymiany doswiadczen i ustalenia wspolnych zasad oceny ryzyka'.

W 1924 r. powstat Miedzynarodowy Zwigzek Ubezpieczen Kredytow (International
Credit Insurance Association, ICIA) z siedzibg w Zurychu zrzeszajacy ubezpieczycieli pry-
watnych, natomiast Miedzynarodowa Unia Ubezpieczycieli Kredytu i Inwestycji (Inter-
national Union of Credit and Investment Insurers, Unia Bernenska) powstata w 1934
roku, skupia agencje kredytéw eksportowych korzystajacych ze wsparcia panstwa. Unia
Bernenska jest platforma nawigzywania kontaktow i pozyskiwania informacji zaréwno
o zakresie prowadzonej dziatalnosci przez poszczegdlne agencje, typach oferowanych

15. P. Maciaszek, na podstawie materiatébw wtasnych KUKE SA i stron internetowych agencji
kredytow eksportowych.
16. The Financing ..., s. 71.
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polis, jak i o doswiadczeniach w odniesieniu do konkretnych uczestnikéw zycia gospo-

darczego (dtuznikéw, bankéw) oraz ich standingu finansowym. Unia Bernenska wpro-

wadza réwniez jednolite zasady postepowania przy ubezpieczaniu kredytéw, ktére co
prawda nie majg charakteru prawnie wigzacego, jednak cztonkowie tej organizacji zobo-
wigzani sa wzajemnie do informowania o przyjetych odstepstwach17.

Réwnoczesnie w ramach Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju podjete
zostaty prace nad ujednoliceniem regut ubezpieczania kredytow eksportowych. W ra-
mach OECD zasady s$rednio- i dtugoterminowego ubezpieczenia kredytéw eksporto-
wych (czyli z okresem sptaty dwa i wiecej lat) zostaty okreslone w Porozumieniu OECD
w sprawie oficjalnie wspieranych kredytéw eksportowych'8. Porozumienie OECD okre-
sla warunki finansowe kredytow eksportowych, ktére mogg otrzymac oficjalne wspar-
cie panstwa i w szczegoélnosci reguluje:

* maksymalny udziat naleznosci, ktéry moze byc¢ objety ochrong ubezpieczeniowq — co
do zasady wynosi on do 85 proc. wartosci eksportu (wartos¢ kontraktu handlowego
pomniejszona o wydatki lokalne w kraju dtuznika) oraz koszty lokalne czyli pono-
szone w kraju dfuznika, do wysokosci 30 proc. wartosci eksportu,

* wysokos¢ zaliczki kontraktowej — powinna ona stanowi¢ kwote nie nizszg niz 15
proc. wartosci eksportu,

¢ maksymalny okres sptaty ubezpieczanego kredytu — uzalezniony jest od klasyfikacji
kraju przeznaczenia i branzy dtuznika,

* inne warunki sptaty kapitatu i odsetek od ubezpieczonego kredytu — kapitat kredytu
i odsetki powinny by¢ sptacane w réwnych ratach nie rzadziej niz co 6 miesiecy,
odsetki przypadajace do sptaty nie sg kapitalizowane, ptatnos¢ pierwszej raty nie
powinna nastgpi¢ pozniej niz po 6 miesigcach od poczatku okresu sptaty kredytu,

e za poczatek okresu spfaty kredytu (starting point of credit) uznaje sie date fizycznego
przyjecia towarow przez importera, date przedtozenia faktur lub przyjecia ustugi,
date ukonczenia budowy projektu inwestycyjnego lub przeprowadzenia prob eks-
ploatacyjnych,

* minimalne stawki za ubezpieczenie — uzaleznione od okresu ryzyka, kategorii kraju
dtuznika, statusu dtuznika, zakresu ubezpieczonych ryzyk, procentu pokrycia szkody
i ustanowionych zabezpieczen,

* minimalne stopy oprocentowania dla kredytéw o statym oprocentowaniu — nie moga
by¢ nizsze od stopy referencyjnej oprocentowania rynkowego (tzw. stopy CIRR).

Dodatkowo porozumienie OECD zawiera odmienne od warunkéw ogélnych posta-

nowienia w przypadku ubezpieczania kredytéw dotyczacych statkdéw, samolotow cywil-

nych, elektrowni jadrowych, energetyki odnawialnej i inzynierii wodnej oraz transakgji
project finance oraz przewiduje procedury notyfikacji odstepstw od zasad okreslonych

w porozumieniu i wymiany informacji miedzy agencjami.

Wspodlnotowe regulacje ograniczajgce udzielanie pomocy publicznej® wymagaty
okreslenia, w jakim zakresie dopuszczalne jest udzielanie oficjalnego wsparcia kredytom
eksportowym. Z tego powodu porozumienie OECD stato sie czescig prawa wspodlnoto-

17. T. Bednarczyk, Kredytowanie ..., s. 679.
18. The arrangement on officially supported export credits z dnia 3.03.2011, TAD/PG(20110)4.
19. Art. 107 TFUE Dz. Urz. UE C 115 z 9 maja 2008 r.
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wego na mocy decyzji Rady z dnia 4 kwietnia 1978 r. o wdrozeniu gtéwnych wytycznych
w zakresie oficjalnie wspieranych kredytow eksportowych20, nastepnie zastgpionej
decyzjg Rady z dnia 22 grudnia 2000 r.21. Ponadto wydana zostata dyrektywa 98/29/WE
z dnia 7 maja 1998 r. w sprawie harmonizacji gtéwnych przepiséw dotyczacych ubez-
pieczenia kredytéow eksportowych dla transakcji objetych ubezpieczeniem srednio-
i dtugoterminowym?22, ktéra stanowi podstawowy dokument harmonizujgcy zasady
srednio- i dtugoterminowego ubezpieczenia kredytéw eksportowych (z okresem ryzyka
dwa i wiecej lat) zwigzanych z wywozem towarow i/lub ustug pochodzacych z panstwa
cztonkowskiego, o ile pomoc ta jest udzielana bezposrednio lub posrednio na rachunek
lub przy wsparciu co najmniej jednego panstwa cztonkowskiego, a wiec prowadzone
przez agencje kredytéw eksportowych. Regulacje zawarte w dyrektywie 98/29/WE sto-
suje sie do ubezpieczenia transakcji na warunkach kredytu dostawcy i kredytu dla
nabywcy zawieranymi z podmiotami prywatnymi albo publicznymi. Dyrektywa 98/29/
WE definiuje ryzyka obejmowane ochrong ubezpieczeniowg w odniesieniu do dtuzni-
kéw prywatnych i publicznych (ryzyko handlowe i polityczne oraz ryzyko produkcji
i kredytu) oraz okresla zasady prowadzenia polityki ubezpieczeniowej wobec poszcze-
golnych krajow i ich klasyfikacje w zaleznosci od ryzyka odwotujac sie do klasyfikacji
OECD. Ustala réwniez metody okreslania sktadki ubezpieczeniowej uzalezniajac jej
wysokos¢ od okresu ryzyka, kategorii kraju diuznika, statusu dtuznika, zakresu ubezpie-
czonych ryzyk, procentu pokrycia szkody i ustanowionych zabezpieczen. Dyrektywa
98/29/WE przewiduje réwniez procedury notyfikacyjne, ktére dotycza sytuacji odstgpie-
nia od zasad okreslonych w dyrektywie 98/29/WE oraz wymiany informacji.

Kolejnym dokumentem unijnym wydanym w zwigzku z okresleniem granic dopusz-
czalnej pomocy publicznej w odniesieniu do ubezpieczen kredytéw eksportowych
z okresem ryzyka do dwoch lat jest komunikat Komisji do Panstw Cztonkowskich zgod-
nie z artykutem 93 ust. 1 Traktatu WE dotyczacego stosowania art. 92 i 93 Traktatu do
krotkoterminowego ubezpieczenia kredytéw eksportowych?3. Komunikat Komisji sta-
nowi, ze panstwa cztonkowskie powinny prowadzi¢ aktywng polityke na rzecz wspie-
rania eksportu, jednakze w taki sposéb, aby wsparcie to, wigzace sie z doptatami pan-
stwa w sektorze ubezpieczen kredytow eksportowych, z jednej strony nie zaktécato
konkurencyjnosci eksporteréow z panstw cztonkowskich, a z drugiej strony nie wptywa-
to na konkurencje w Unii Europejskiej pomiedzy publicznymi i prywatnymi ubezpieczy-
cielami. Komunikat wyréznia sektor rynkowy (marketable) i nierynkowy (non-marketa-

20. Decyzja Rady z dnia 4 kwietnia 1978 r. o wdrozeniu gtéwnych wytycznych w zakresie oficjal-
nie wspieranych kredytéow eksportowych.

21. Decyzja Rady z dnia 22 grudnia 2000 r., zastepujaca decyzje z 4 kwietnia 1978 o wdrozeniu
gtéwnych wytycznych w zakresie oficjalnie wspieranych kredytéw eksportowych, 2001/76/
EC, Dz. U. L 32,z 2.02.2001 r. str. 1.

22. Dyrektywa z dnia 7 maja 1998 r. w sprawie harmonizacji gtéwnych przepiséw dotyczacych
ubezpieczenia kredytéw eksportowych dla transakcji objetych ubezpieczeniem srednio-
i dtugoterminowym, Dz. Urz. WE L 148 z 7.05.1998 str. 22, z p6zn. zm.; Dz. Urz. UE Polskie
wydanie specjalne, rozdz. 11, t. 28, str. 246.

23. Komunikat Komisji do Panstw Cztonkowskich na podstawie art. 93 ust. 12 Traktatu WE o za-
stosowaniu art. 92 i 93 Traktatu do ubezpieczen krotkoterminowych kredytéw eksporto-
wych Dz. U. C 281 z 17.09.1997 r., zmieniony Dz. U. C 217 z 2.08.2001 r., Dz. U. C 307
z 11.12.2004, Dz. U. C 325 z22.12.2005r.iDz. U. C32927.12.2010 r.
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ble) krétkoterminowego ubezpieczenia kredytow eksportowych. Sektor rynkowy obej-

muje, co do zasady, ryzyko handlowe i polityczne zwigzane z publicznymi i niepublicz-

nymi dfuznikami z siedzibami w krajach Unii Europejskiej oraz Australii, Kanadzie,

Islandii, Japonii, Nowej Zelandii, Norwegii, Szwajcarii oraz Stanach Zjednoczonych.

Wszelkie inne ryzyka, tj. ryzyko katastrofalne (czyli wystgpienie zdarzen o charakterze

naturalnym jak powddz, trzesienie ziemi, tajfun) oraz ryzyko handlowe i polityczne,

zwigzane z krajami innymi niz wymienione powyzej uznaje sie za nierynkowe.

Komunikat Komisji ogranicza zakres dziatalnosci agencji ubezpieczen eksportowych

prowadzacych dziatalnos¢ ze wsparciem panstwa do sektora nierynkowego. W zwigz-

ku z powyzszym, Komunikat Komisji w pkt 4.2 wskazuje nastepujace rodzaje doptat
panstwowych (pomocy publicznej), ktore sg zakazane w sektorze ryzyka rynkowego:

e gwarancje panstwa dla pozyczek lub strat,

* zwolnienie z wymogu tworzenia odpowiednich rezerw,

* ulgi lub zwolnienia podatkowe lub zwolnienia z innych zazwyczaj ptaconych optat,

* udzielanie doptat lub przydzielanie kapitatu lub innych form srodkéw finansowych
w okolicznosciach, w ktérych inwestor prywatny dziatajgcy w normalnych warunkach
rynkowych nie inwestowatby w firme lub na warunkach, jakich prywatny inwestor
nie zaakceptowatby,

* Swiadczenie przez panstwo ustug rzeczowych, takich jak dostep i wykorzystanie infra-
struktury panstwowej, udogodnien lub uprzywilejowanych informacji (np. informacji
o dtuznikach zbieranych przez ambasady) na warunkach nieodzwierciedlajacych ich
kosztow,

* reasekuracja panstwa zaréwno bezposrednia, jak i posrednia poprzez publicznego
lub wspieranego ze srodkéw publicznych ubezpieczyciela kredytow eksportowych
na warunkach bardziej korzystnych niz warunki proponowane przez prywatny rynek
reasekuracji, co prowadzi zaréwno do zanizania cen reasekuracji, jak i sztucznego
kreowania zdolnosci, ktore nie przysztyby ze strony rynku prywatnego.

W celu przestrzegania wyzej wskazanych zasad i wykazania przez publicznych lub
wspieranych ze srodkéw publicznych ubezpieczycieli kredytéw eksportowych, ze nie
korzystajg z doptat panstwa przy ubezpieczaniu ryzyka rynkowego, ubezpieczyciele ci
powinni prowadzi¢ co najmniej osobne zarzadzanie i osobng ksiegowos¢ dla ubezpie-
czenia ryzyka rynkowego i nierynkowego w imieniu lub z gwarancjg panstwa.

Zakres dopuszczalnej pomocy publicznej w odniesieniu do ubezpieczen kredytow
eksportowych z okresem ryzyka do dwéch lat zostat poszerzony na okres trudnosci
z uzyskaniem ubezpieczenia od prywatnych ubezpieczycieli w panstwach czton-
kowskich Unii Europejskiej na mocy Komunikatu Komisji — Tymczasowe unijne ramy
prawne w zakresie pomocy panstwa ufatwiajgce dostep do finansowania w dobie kry-
zysu finansowego i gospodarczego24. Warunkiem poszerzenia zakresu ubezpieczen jest
zatwierdzenie krajowego programu pomocy przez Komisje zgodnie z tymczasowymi
ramami prawnymi, okres obowigzywania Komunikatu zostat ograniczonydo 1.12.2011 .

24. Komunikat Komisji — Tymczasowe unijne ramy prawne w zakresie pomocy panstwa ufatwia-
jace dostep do finansowania w dobie kryzysu finansowego i gospodarczego Dz. Urz. C 6/05
z 11 stycznia 2011 r.
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Takze w odniesieniu do gwarancji ubezpieczeniowych okreslone zostaty dopuszczal-
ne rodzaje gwarancji oraz warunki ich udzielania, wykluczajace istnienie pomocy pani-
stwa. W tym zakresie obowigzuje obwieszczenie Komisji w sprawie zastosowania art.
87 i 88 Traktatu WE do pomocy panstwa w formie gwarancji25. Wymogi stawiane
takim gwarancjom sg nastepujace:
¢ zleceniodawca gwarancji nie znajduje sie w trudnosciach finansowych w rozumieniu

wspolnotowych wytycznych dotyczacych pomocy panstwa na rzecz wspomagania

i restrukturyzacji przedsigbiorstw przezywajacych trudnosci,

* zleceniodawca gwarancji mogtby w zasadzie uzyskac¢ gwarancje swoich zobowigzan
na rynku finansowym na zasadach rynkowych,

* gwarancja jest zwigzana z okreslonym kontraktem handlowym,

e gwarancja ma ustalong kwote maksymalna,

* kwota gwarancji wynosi nie wiecej niz 80 proc. kwoty zobowigzania zleceniodawcy
gwarangji,

* gwarancja nie jest nieograniczona (ma okreslony termin waznosci).

Ponadto kredyty eksportowe sg przedmiotem regulacji w ramach WTO (jako tzw.
subsydia eksportowe), co tylko posrednio odnosi sie do kwestii zwigzanych z ubezpie-
czeniem takiego kredytu. Kredyt eksportowy zgodny z porozumieniem OECD nie sta-
nowi zakazanego subsydium eksportowego.

1. System ubezpieczen eksportowych w Polsce

W Polsce potrzeba stworzenia systemu ubezpieczen eksportowych zauwazona zostata

juz w okresie migdzywojennym przez Lilienthala i J. A. Jezioranskiego. Jezioranski postu-

lowat réwnoczesne 0:26

1. powotanie silnej spétki akcyjnej zajmujacej sie posrednictwem w handlu zagranicz-
nym, ktéra wyeliminowataby prowadzenie w zasadzie wszelkiej dziatalnosci ekspor-
towej przez Hamburg lub Triest,

2. stworzenie biura informacyjnego w formie spétki akcyjnej lub spétki z ograniczong
odpowiedzialnoscia,

3. stworzenie towarzystwa ubezpieczen kredytow.

W celu pozyskania niezbednych kapitatéw proponowat nawigza¢ kontakt z przed-
stawicielami przemystu, rzadu w osobie ministréw przemystu i handlu oraz skarbu oraz
przedstawicielami Banku Polskiego i Banku Gospodarstwa Krajowego.

W roku 1931 przewidziano gwarantowanie eksporterom dobrego wyniku transakgji
poprzez ubezpieczenie eksportu do wysokosci 50 proc. kwoty kontraktu, jednak w tej
czesci stosowny akt prawny nie wszedt w zycie, ponadto eksport dotyczyt gtéwnie
towardéw rolno-spozywczych i odbywat sie za gotéwke?7.

25. Obwieszczenie Komisji w sprawie zastosowania art. 87 i 88 Traktatu WE do pomocy panstwa
w formie gwarancji, Dz. U. C 155 z 20.06.2008.

26. J.A. Jezioranski, Sprawa ubezpieczenia kredytéw handlowych w Polsce, ,Przeglad
Ubezpieczeniowy”, rok VIII, zeszyt 2, marzec-kwiecien 1929, ss. 1-20.

27. A. Olszewski, Ubezpieczenia ..., s. 198.
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W okresie powojennym poczatkowo zorganizowanie ubezpieczen kredytow ekspor-
towych powierzone zostato Panstwowemu Zaktadowi Ubezpieczen (w latach 1957-
-1959), a od 1959 roku — Towarzystwu Reasekuracyjnemu Warta SA w Warszawie.
Podstawg dziatalnosci TU Warta SA w tym zakresie byt — organizacyjnie —Statut,
a prawnie — uchwaty Rady Ministrow z 1971, 1974, 1975 i 1985 roku. W latach 1971-
-1974, w okresie obowigzywania uchwaty Rady Ministrow Nr 221/71 z dnia 22 paz-
dziernika 1974 r. w sprawie ubezpieczenia przez jednostki gospodarki uspotecznionej
naleznosci kredytowych od kontrahentéw zagranicznych, ubezpieczenie obejmowato
jedynie ryzyko handlowe kredytéow krétko-, srednio- i dtugoterminowych: prawnie
stwierdzong niewyptacalnos¢ dtuznika, faktyczna niewyptacalnos¢ dtuznika, odmowe
wykupienia dokumentéw za dostarczony towar i niedokonanie zaptaty w ciggu 270
dni. Uchwatg Rady Ministrow Nr 142/74 z dnia 31 maja 1974 r. dotyczaca ubezpiecze-
nia kredytéw naleznosci jednostek gospodarki uspotecznionej od kontrahentéw zagra-
nicznych z tytutu ryzyka handlowego i niehandlowego (politycznego, katastrofalnego,
kursowego) rozszerzono zakres ubezpieczen na ryzyko niehandlowe: ryzyko polityczne,
katastrofalne, przewlektej zwtoki dtuznika i poreczyciela publicznego.

TU Warta ubezpieczata ryzyko niehandlowe w imieniu wtasnym na rachunek fundu-
szu ubezpieczen powstatego z wptaconych sktadek i regreséw oraz ewentualnej dopta-
ty z budzetu. Jednak z uwagi na istniejgcg zasade antycypacyjnego finansowania
przedsiebiorstwom handlu zagranicznego naleznosci kredytowych przez bank niezalez-
nie od terminu ptatnosci i istniejgcych zabezpieczen oraz pokrywanie strat z tytutu
naleznosci niezaptaconych przez budzet panstwa, ograniczato zainteresowanie tych
podmiotdw ubezpieczeniem naleznosci eksportowych. Ponadto w handlu miedzy pan-
stwami socjalistycznymi, z uwagi na wystepowanie niemal wytgcznie podmiotéw pan-
stwowych, ryzyko nieotrzymania ptatnosci praktycznie nie istniato28. Na podstawie
art. 98 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej z 1990 r. wszystkie akty prawne wyda-
ne na podstawie wczesniej obowigzujacej ustawy o ubezpieczeniach majgtkowych
i osobowych, w tym ww. uchwaty Rady Ministrow, stracity moc29 i TUIR Warta ograni-
czyta ubezpieczenie kredytow eksportowych do ryzyka handlowego.

W dniu 7 lipca 1994 r. zostata uchwalona ustawa o gwarantowanych przez Skarb
Panstwa ubezpieczeniach kontraktéw eksportowych (,,ustawa”)30. W swoim pierwot-
nym brzmieniu ustawa postugiwata sie pojeciem ,ubezpieczenia kontraktow eksporto-
wych”. Ustawa przewidywata udzielanie ochrony ubezpieczeniowej krajowym podmio-
tom gospodarczym na wypadek strat poniesionych w trakcie realizacji kontraktu eks-
portowego, mogacych powstac¢ zarowno przed wysytkg towaréw lub realizacjg ustug
(preshipment risk), jak i po wysytce towarow lub zrealizowaniu ustug (post-shipment
risk) (art. 1 ust. 2 ustawy).

28. Ibidem, ss. 197-202.

29. Ustawa z dnia 28 lipca 1990 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej, Dz. U. z 1990 r., Nr 59, poz.
344,z 1993 r. Nr 5, poz. 21 i Nr 44, poz. 201 oraz z 1994 r., Nr 4, poz. 17.

30. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. o gwarantowanych przez Skarb Panstwa ubezpieczeniach eks-
portowych, tekst jednolity Dz. U. z 2001 r. Nr 59, poz. 609, Dz. U. z 2004 r. Nr 96, poz. 959,
z 2005 r. Nr 143, poz. 1204 oraz z 2009 r. Nr 161, poz. 1277 i Nr 215, poz. 1662.
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Ubezpieczenie kontraktéw eksportowych obejmowato szkody poniesione przez
ubezpieczajgcego w wyniku niemoznosci wykonania kontraktu eksportowego badz
w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania kontraktu przez kontrahenta
zagranicznego, jesli szkody te byty nastepstwem zdarzen okreslonych jako ryzyko nie-
handlowe, czyli ryzyko polityczne, ryzyko katastrofalne i ryzyko przewlektej zwtoki
w wypetnieniu zobowigzan ptatniczych przez zagranicznego dtuznika publicznego
(art. 2 ust. 1 ustawy) i dodatkowo, w odniesieniu do kontraktéw zawartych na warun-
kach kredytu powyzej jednego roku, réwniez ryzyka o charakterze handlowym (stwier-
dzonag niewyptacalnos¢ oraz przewlekta zwtoke kontrahenta zagranicznego). Wyzej
wymienione kategorie ryzyka zdefiniowane byty w ustawie, i tak ryzyko polityczne
dotyczyto:

1. ogtoszenia powszechnego moratorium ptatniczego przez rzad panstwa dtuznika lub
panstwa uczestniczagcego w regulowaniu naleznosci,

2. wydania lub zmiany aktéw prawnych lub decyzji rzagdu badz innego organu pan-
stwowego panstwa dtuznika lub panstwa trzeciego, ktére uczestniczy w realizacji
kontraktu, uniemozliwiajacych wykonanie kontraktu lub swiadczenie zaméwionych
ustug,

3. wprowadzenia zakazu transferu naleznosci w walucie ptatnosci lub zakazu wymiany
waluty narodowej na walute ptatnosci,

4. odmowy dokonania zaptaty z przyczyn nie zwigzanych z wykonaniem kontraktu,
gdy dtuznikiem jest panstwo, dtuznik publiczny lub inny dtuznik, za ktérego po-
reczyto panstwo,

5. wydania przepisow prawnych lub decyzji Rzagdu Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie
handlu zagranicznego, ktére uniemozliwiajg realizacje kontraktu lub swiadczenie
zamoéwionych ustug,

6. wybuchu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej dziatan wojennych, powstania,
rewolucji, zamieszek, przewlektych masowych strajkow,

7. ogtoszenia aktéw nacjonalizacji.

Ryzyko katastrofalne obejmowato trzesienie ziemi, wybuch wulkanu, cyklon, tajfun,
powodz, gwattowny przyptyw morski oraz pozary o rozmiarach katastrofalnych. Ry-
zyko przewlektej zwtoki zdefiniowane zostato jako opdznienie w zaptacie przez kontra-
henta zagranicznego, wynoszace co najmniej dwa miesigce od uptywu ustalonego
w kontrakcie terminu ptatnosci.

W ustawie dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen eksportowych powierzona zostata
Korporacji Ubezpieczen Kredytéw Eksportowych Spoétce Akcyjnej (,KUKE SA”). Pier-
wotnie Rada Ministréw zobowigzana byta w terminie do 30 listopada kazdego roku
okresli¢ szczegotowe zasady dziatalnosci KUKE SA na rok nastepny, w zakresie objetym
ustawg, a w szczegdlnosci:

1) rodzaje kontraktéw, ktére moga byc objete ubezpieczeniem od ryzyka niehand-
lowego,

2) rodzaje kontraktow, ktére moga by¢ objete ubezpieczeniem od ryzyka handlowego,

3) wytyczne w zakresie ustalania wysokosci stawek za ubezpieczenie kontraktéw
eksportowych.
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Opracowang przez Korporacje, na podstawie wytycznych Rady Ministrow, taryfe
stawek za ubezpieczenie kontraktéw eksportowych zatwierdzat minister finanséw po
zasiegnieciu opinii ministra wspotpracy gospodarczej z zagranica. Organem opinio-
dawczym w sprawach polityki ubezpieczeniowej byt Komitet Ubezpieczen, wytoniony
sposréd cztonkédw Rady Nadzorczej KUKE SA.

W 1997 roku31 uprawnienia Rady Ministréw i Komitetu Ubezpieczen powierzono
Komitetowi Polityki Ubezpieczeh Kredytow i Gwarancji Ubezpieczeniowych, ktérego
nazwa zostata nastepnie zmieniona na Komitet Polityki Ubezpieczen Eksportowych32,
Rozszerzono dziatalnos¢ KUKE SA o udzielanie gwarancji ubezpieczeniowych, wprost
wskazano tez, ze KUKE SA moze prowadzi¢ dziatalnos¢ reasekuracyjna.

Ustawq z dnia 16 listopada 2000 r. o zmianie ustawy o gwarantowanych przez
Skarb Panstwa ubezpieczeniach kontraktéw eksportowych33 rozszerzono zakres dzia-
talnosci KUKE SA o ubezpieczenie inwestycji bezposrednich za granica i ubezpieczenie
kosztow poszukiwania zagranicznych rynkéw zbytu. Réwnoczesnie wprowadzono
pojecie ,ubezpieczen eksportowych” w miejsce ,ubezpieczen kontraktow eksporto-
wych”, ktére przy nowej formule dziatalnosci KUKE SA okazato sie zbyt waskie.

Obecnie system gwarantowanych przez Skarb Panstwa ubezpieczeniach eksporto-
wych, ktérego podstawy prawne okreslone s w ustawie oraz aktach wykonawczych
wydanych na podstawie jej przepiséw, w szczegélnosci w rozporzadzeniu Rady Mini-
strow z dnia 7 maja 2010 r. w sprawie okreslenia definicji ryzyka handlowego, politycz-
nego i nierynkowego34 (,rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 maja 2010 r.”), roz-
porzadzeniu Rady Ministrow z dnia 3 lutego 2004 r. w sprawie warunkdéw i tryby
udzielania przez Skarb Panstwa poreczen kredytow bankowych zaciggnietych przez
KUKE SA oraz udzielania i umarzania pozyczek ze srodkéw budzetu panstwa3> (,,rozpo-
rzgdzenie Rady Ministréw z dnia 3 lutego 2004 r.”) i rozporzadzeniu ministra gospodar-
ki z dnia 6 sierpnia 2001 r. w sprawie maksymalnego procentowego udziatu sktadnikéw
pochodzenia zagranicznego w eksportowanym w ramach kontraktu eksportowego
produkcie finalnym, umozliwiajgcego uznanie tego produktu za krajowy3® (,rozporza-
dzenie ministra gospodarki z dnia 6 sierpnia 2001 r.”) przedstawia sie nastepujgco:

1) Ustawa definiuje ubezpieczenia eksportowe jako ubezpieczenia, w wypadku ktérych
wyptata odszkodowan jest zapewniona w drodze przekazywania zaktadowi

31. Ustawa z dnia 21 lutego 1997 r. o zmianie ustawy o gwarantowanych przez Skarb Panstwa
ubezpieczeniach kontraktéw eksportowych, Dz. U. Nr 28, poz. 154.

32. Ustawa z dnia 16 listopada 2000 o zmianie ustawy o gwarantowanych przez Skarb Panstwa
ubezpieczeniach kontraktéow eksportowych, Dz. U. Nr 114 poz. 1190.

33. Ustawa z dnia 16 listopada 2000 o zmianie ustawy o gwarantowanych przez Skarb Panstwa
ubezpieczeniach kontraktow eksportowych, Dz. U. Nr 114 poz. 1190.

34. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 7 maja 2010 r. w sprawie okreslenia definicji ryzyka
handlowego, politycznego i nierynkowego, Dz. U. Nr 81, poz. 534.

35. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 3 lutego 2004 r. w sprawie warunkdw i tryby udzie-
lania przez Skarb Panstwa poreczen kredytéw bankowych zaciggnietych przez KUKE S.A.
oraz udzielania i umarzania pozyczek ze srodkéw budzetu panstwa, Dz. U. Nr 24, poz. 210
z pézn. zm.

36. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 6 sierpnia 2001 r. w sprawie maksymalnego
procentowego udziatu sktadnikdéw pochodzenia zagranicznego w eksportowanym w ramach
kontraktu eksportowego produkcie finalnym, umozliwiajgcego uznanie tego produktu za
krajowy, Dz. U. Nr 101, poz. 1097.
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ubezpieczen niezbednych na ten cel srodkéw przez Skarb Panstwa. Dziatalnos¢

w zakresie ubezpieczen eksportowych jest powierzona KUKE SA, ktéra prowadzi te

dziatalnos¢ w imieniu wtasnym (art. 5 ust. 2 ustawy) co oznacza, ze KUKE SA

wystepuje jako strona w umowach ubezpieczenia i w umowach zlecenia udzielenia
gwarancji ubezpieczeniowej oraz we wtasnym imieniu wystawia gwarancje ubez-
pieczeniowe na rzecz beneficjentow gwarancji. Na marginesie warto doda¢, ze
réwnoczesnie KUKE SA jest zaktadem ubezpieczen posiadajgcym zezwolenie na
prowadzenie ubezpieczen wymienionych w grupach 14-16 zatacznika do ustawy

z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U. Nr 124, poz. 1151

z po6zn. zm. ,ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej”) i na podstawie tego zezwo-

lenia oferuje ubezpieczenia finansowe znajdujgce sie poza systemem ubezpieczen

eksportowych ze wsparciem panstwa.
2) Ubezpieczenia eksportowe obejmuja:
a) ubezpieczenie kredytow eksportowych, czyli ochrone jednostek finansujacych
kontrakt eksportowy (zazwyczaj sg to banki) na wypadek strat poniesionych
w zwigzku z tym finansowaniem,

b) ubezpieczenie kontraktow eksportowych, czyli ochrone eksporterow na wypa-
dek strat poniesionych w zwigzku z realizacja kontraktu eksportowego,

c) ubezpieczenie kosztéw poszukiwania zagranicznych rynkow zbytu, czyli ochrone
przedsiebiorcéw na wypadek kosztow i wydatkéw poniesionych w zwigzku z po-
szukiwaniem zagranicznych rynkéw zbytu,

d) ubezpieczenie inwestycji bezposrednich za granica, czyli ochrone przedsiebior-
cow na wypadek strat poniesionych w zwigzku z realizacjg inwestycji bezposred-
niej za granicg,

e) ubezpieczenie uméw sprzedazy zawartych przez przedsiebiorcow zaleznych czyli
ochrone przedsiebiorcéow zaleznych na wypadek strat poniesionych w zwigzku
ze sprzedaza poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ubezpieczenia eksportowe moga by¢ realizowane w formie ubezpieczenia bezpo-
sredniego, ubezpieczenia posredniego (reasekuracji) lub udzielenia gwarancji ubezpie-
czeniowej. Celem gwarancji ubezpieczeniowych jest umozliwienie krajowym przedsie-
biorcom zawarcia i realizacji kontraktow eksportowych.

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w stosunku do podmiotéw prywatnych
i publicznych, przy czym podmiot publiczny to taki podmiot, ktory w jakiejkolwiek for-
mie reprezentuje wtadze publiczng i nie moze zosta¢ uznany za niewyptacalny w dro-
dze jakiegokolwiek postepowania sagdowego lub administracyjnego. Ponadto podmio-
tem publicznym moze zosta¢ uznany kazdy inny podmiot z uwagi na:

a) jego status prawny,

b) efektywnos¢ postepowania prawnego prowadzonego przeciwko niemu,

¢) jego zrédta finansowania i dochodéw,

d) fakt, ze moze on réowniez sptacac¢ dtugi, korzystajgc ze zrédet niezwigzanych z fun-
duszami administracji publicznej, w szczegdlnosci z przychoddéw uzyskanych

z podatkéw lokalnych lub ze swiadczenia ustug publicznych,

e) wplyw, jaki moze na niego wywierac rzad kraju macierzystego lub kontrole, ktéra
moze nad nim sprawowac.
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KUKE SA prowadzi ubezpieczenie kredytow i kontraktéw eksportowych oraz ubez-

pieczenie umow sprzedazy zawartych przez przedsiebiorcédw zaleznych od ryzyka han-
dlowego, politycznego i nierynkowego, natomiast ubezpieczenie inwestycji bezposred-
nich za granica wyfacznie od ryzyka politycznego. Ubezpieczenie dotyczy ryzyka han-
dlowego i politycznego, jezeli kontrakt zostat zawarty na okres kredytu dwéch lub
wiecej lat a ryzyka nierynkowego, jezeli kontrakt zostat zawarty na okres kredytu
ponizej dwdch lat.

1)

2)

3)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Ryzyko handlowe obejmuje:

prawne lub faktyczne stwierdzenie niewyptacalnosci dtuznika, ktéry jest podmiotem
prywatnym, oraz jego poreczyciela albo gwaranta, jezeli wystepuja i s podmiotami
prywatnymi,

opodznienie w spetfnieniu swiadczenia przez dtuznika, ktéry jest podmiotem prywat-
nym, oraz jego poreczyciela albo gwaranta, jezeli wystepuja i sa podmiotami pry-
watnymi,

jednostronne zerwanie kontraktu eksportowego przez dtuznika, ktoéry jest pod-
miotem prywatnym, rozumiane jako niewykonanie lub nienalezyte wykonanie kon-
traktu eksportowego, w szczegdlnosci bezpodstawna odmowa przyjecia towarow
lub ustug.

Ryzyko polityczne obejmuje:

opoznienie w spetnieniu swiadczenia przez dtuznika, ktéry jest podmiotem prywat-
nym, oraz jego poreczyciela albo gwaranta, ktérzy sg podmiotami publicznymi,
opo6znienie w spetnieniu swiadczenia przez dtuznika, ktoéry jest podmiotem publicz-
nym, oraz jego poreczyciela albo gwaranta, jezeli wystepuja,

jednostronne zerwanie kontraktu eksportowego przez dtuznika, ktéry jest podmio-
tem publicznym, rozumiane jako niewykonanie lub nienalezyte wykonanie kontrak-
tu eksportowego, w szczegdlnosci bezpodstawna odmowa przyjecia towaréw lub
ustug,

srodki lub decyzje kraju trzeciego, innego niz Rzeczpospolita Polska lub kraj ubez-
pieczajacego, podjete przez rzad kraju trzeciego lub jego wtadze publiczne w for-
mie uznawanej za interwencje rzadu, ktére uniemozliwiajg wykonanie umowy
finansujacej kontrakt eksportowy lub kontraktu eksportowego,

ogtoszenie powszechnego moratorium pfatniczego przez rzad kraju dtuznika lub
kraju, ktoéry uczestniczy w dokonywaniu ptatnosci w zwigzku z umowg finansujaca
kontrakt eksportowy lub kontraktem eksportowym,

niemoznos¢ lub opdznienie w dokonywaniu transferu naleznosci uiszczanych
w zwigzku z umowa finansujacg kontrakt eksportowy lub kontraktem ekspor-
towym, spowodowane wydarzeniami politycznymi, trudnosciami gospodarczymi,
srodkami prawnymi lub administracyjnymi, ktore wystapity lub zostaty podjete poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej,

przepisy prawne przyjete w kraju dfuznika, zgodnie z ktérymi dokonanie przez
dtuznika ptatnosci w walucie lokalnej powoduje zwolnienie dtuznika z dtugu, bez
wzgledu na to, ze w wyniku wahan kursu walutowego ptatnos¢ dokonana przez
dtuznika, przeliczona na walute umowy finansujacej kontrakt eksportowy lub kon-
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traktu eksportowego, nie jest wystarczajaca do spetnienia przez dtuznika swiadczenia

w catosci wedtug stanu na dzieh dokonania ptatnosci,

8) srodki lub decyzje podjete przez rzad Rzeczypospolitej Polskiej lub rzad kraju
ubezpieczajacego, facznie ze sSrodkami i decyzjami podjetymi przez Unie Europejska,
odnoszace sie do handlu miedzy panstwem cztonkowskim i krajami trzecimi, takie
jak zakaz wywozu, jezeli skutki takich srodkéw lub decyzji uniemozliwiajg nalezyte
wykonanie umowy finansujacej kontrakt eksportowy lub kontraktu eksportowego
i nie s3 w inny sposéb rekompensowane przez dany rzad,

9) site wyzsza, ktérej dziatanie wystepuje poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
i obejmuje w szczegolnosci nastepujgce zdarzenia i ich skutki: wojne, wojne do-
mowga, powstanie, rewolucje, zamieszki, przewlekte masowe strajki, trzesienie ziemi,
wybuch wulkanu, cyklon, tajfun, powddz, gwattowng fale przyptywowa, pozary
o rozmiarach katastrofalnych, awarie nuklearng, akty piractwa morskiego.

Ryzyko nierynkowe obejmuje ryzyko handlowe i polityczne zwigzane z dtuznikami
majacymi siedziby w krajach innych niz kraje Unii Europejskiej, Australia, Kanada,
Islandia, Japonia, Nowa Zelandia, Norwegia, Szwajcaria i Stany Zjednoczone. Ubezpie-
czenie kosztow poszukiwania zagranicznych rynkéw zbytu obejmuje uzasadnione
koszty i wydatki poniesione w zwigzku z poszukiwaniem zagranicznych rynkéw zbytu
na wypadek nie zawarcia z kontrahentem zagranicznym na danym rynku zamierzone-
go kontraktu eksportowego z przyczyn niezaleznych od przedsigbiorcy krajowego.
Ubezpieczenie eksportowe moze réwniez dotyczy¢ ryzyka zwigzanego ze zmianami
kurséw walutowych, a w sytuacjach uzasadnionych waznym interesem gospodarczym
Rada Ministréw, w drodze rozporzgdzenia, moze wyrazi¢ zgode na ubezpieczenia kon-
traktow eksportowych od innego ryzyka niz wymienione powyzej.

Z ubezpieczen eksportowych moga korzysta¢ przedsiebiorcy majacy miejsce za-
mieszkania lub siedzibe na terytorium RP, dokonujacy eksportu krajowych produktéw
i ustug, dokonujacy inwestycji bezposrednich za granica lub poszukujacy zagranicz-
nych rynkédw zbytu, a takze jednostki finansujace kontrakty eksportowe realizowane
przez wyzej wymienionych przedsigbiorcow. Od dnia 19 marca 2010 r.37 z ubezpieczen
eksportowych mogg réwniez korzystaé¢ przedsiebiorcy niemajacy siedziby na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorych wspdlnikami, akcjonariuszami, udziatowcami,
zatozycielami, wspotwtascicielami lub wtascicielami sg przedsiebiorcy majgcy miejsce
zamieszkania lub siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej posiadajgcy bezpo-
srednio wiecej niz 50 proc. udziatéw albo akcji u tych przedsiebiorcéw, zwani ,, przed-
siebiorcami zaleznymi”, w zakresie, w jakim ubezpieczenie eksportowe dotyczy towa-
réw i ustug, ktore stanowity towary lub ustugi krajowe.

W rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 6 sierpnia 2001 r. maksymalny pro-
centowy udziat sktadnikéw pochodzenia zagranicznego w eksportowanym w ramach
kontraktu eksportowego produkcie finalnym, umozliwiajgcy uznanie tego produktu za
krajowy, zostat co do zasady ustalony w wysokosci 50 proc. wartosci transakcyjnej.
Wartos¢ sktadnikéw pochodzenia zagranicznego stanowi réznica miedzy wartoscia
transakcyjng a wartoscig sktadnikdw pochodzenia krajowego. Dodatkowo, rozporzg-

37. Ustawa z dnia 20 listopada 2009 r. o zmianie ustawy o gwarantowanych przez Skarb
Panstwa ubezpieczeniach eksportowych, Dz. U. Nr 215, poz. 1662.
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dzenie Ministra Gospodarki z dnia 6 sierpnia 2001 r. wskazuje, ze do wartosci sktadni-
kéw pochodzenia zagranicznego nie jest zaliczana m.in. wartos¢ surowcow i potfabry-
katow pochodzacych z importu, uzytych do produkcji produktu finalnego, ktére nie sg
wydobywane i wytwarzane w Rzeczypospolitej Polskiej.

3)

Powotany ustawg Komitet Polityki Ubezpieczern Eksportowych (,KPUE"”), w sktad
ktorego wchodzg, w randze sekretarza albo podsekretarza stanu, przedstawiciele
ministrow: finanséw, gospodarki, Skarbu Panstwa, rolnictwa, spraw zagranicznych
oraz przedstawiciel Prezesa Narodowego Banku Polskiego, podejmuje decyzje
w formie uchwat wigzacych KUKE SA (art. 7 — 7c ustawy) w sprawach:

a) ogolnych zasad prowadzenia dziatalnosci w zakresie gwarantowanych przez
Skarb Panstwa ubezpieczen eksportowych i gwarancji ubezpieczeniowych, zasad
ustalania stawek ubezpieczeniowych i wynagrodzen z tytutu udzielenia gwarangji
ubezpieczeniowych oraz klasyfikacji krajéw obejmowanych ochrong ubezpiecze-
niowa w zaleznosci od stopnia ryzyka,

b) indywidualnych wnioskéw o ubezpieczenie i zlecen udzielenia gwarancji ubez-
pieczeniowych, jezeli wnioskowana suma ubezpieczenia lub kwota gwarang;i
ubezpieczeniowej przekracza ustalone przez KPUE limity uprawnien decyzyjnych
KUKE SA.

KPUE uprawniony jest do przedstawiania ministrowi finanséw propozycji zmian

w dziatalnosci KUKE SA i rozpatruje roczne sprawozdania KUKE SA z jej dziatalnosci,
obejmujace:

4)

stan zobowigzan z tytutu zawartych umoéw ubezpieczenia eksportowego, uméw kre-
dytowych, udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych oraz stopien wykorzystania
limitu okreslonego w ustawie budzetowe;j,

. przychody ze sktadek, wynagrodzenia z tytutu udzielonych gwarancji ubezpiecze-

niowych, wyptacone odszkodowania i kwoty gwarancji ubezpieczeniowych oraz

uzyskane kwoty regreséw,

przewidywane zobowigzania z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia eksportowe-

go i udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych na poszczegoélne lata.

Rozliczenia finansowe zwigzane z dziatalnoscig w zakresie ubezpieczen ekspor-

towych prowadzone sq przez KUKE SA na wyodrebnionym rachunku bankowym

(art. 10 ustawy). Obecnie rachunek ten prowadzony jest w Narodowym Banku

Polskim, s na nim gromadzone przede wszystkim:

a) sktadki z tytutu ubezpieczen eksportowych oraz wynagrodzenia z tytutu udzie-
lonych gwarancji ubezpieczeniowych,

b) sktadki reasekuracyjne (reasekuracji czynnej),

¢) kwoty uzyskane w wyniku postepowan windykacyjnych i regresowych,

d) odsetki od srodkdow gromadzonych na wyodrebnionym rachunku.

Z rachunku tego pokrywane sa przede wszystkim:

a) odszkodowania i kwoty gwarancji ubezpieczeniowych,

b) sktadki reasekuracyjne (reasekuracji biernej),

¢) zwroty sktadek,

d) koszty postepowan windykacyjnych i regresowych,
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e) koszty likwidacji szkod,

f) wydatki na utworzenie lokat,

g) prowizje za prowadzenie gwarantowanych przez Skarb Panstwa ubezpieczen eks-

portowych i udzielane gwarancje ubezpieczeniowe, o ktérych mowa w art. 14.

Srodki zgromadzone na wyodrebnionym rachunku bankowym nie stanowig przy-
chodu KUKE SA w rozumieniu przepiséw o podatku dochodowym od oséb prawnych,
w przypadku ogtoszenia upadfosci KUKE SA, nie wchodzg one do masy upadtosci,
a minister finanséw przeznacza je na zaspokojenie roszczen z tytutu zawartych przez
KUKE SA umow ubezpieczenia eksportowego oraz udzielonych gwarancji ubezpiecze-
niowych, ewentualng nadwyzke przekazuje do budzetu panstwa.

5) W przypadku braku srodkéw na wyodrebnionym rachunku bankowym na wyptate
odszkodowan i kwot gwarancji, minister finanséw w imieniu Skarbu Panstwa:

a) porecza spfate kredytu zaciggnietego przez KUKE SA w banku albo

b) udziela pozyczki ze srodkéw budzetu panstwa (art. 13 ustawy)

na warunkach wskazanych w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 3 lutego 2004 r.,
zgodnie z ktorymi:

I. KUKE SA moze wystgpi¢ z wnioskiem o udzielenie pozyczki lub poreczenie sptaty
kredytu bankowego w przypadku, gdy w jej uzasadnionej ocenie, w okresie, kto-
rego dotyczy przedktadany wniosek, nie dtuzszym niz 6 miesiecy od dnia sporzadze-
nia wniosku, stan srodkéw na wyodrebnionym rachunku bankowym moze by¢
niewystarczajagcy na pokrycie wydatkéw na wyptate odszkodowan z tytutu uméw
ubezpieczenia eksportowego i kwot gwarancji ubezpieczeniowych,

Il. kwota wnioskowanej pozyczki lub poreczenia nie moze przekracza¢ kwoty roszczen
z tytutu odszkodowan i gwarancji ubezpieczeniowych, przewidywanych do wyptaty
w okresie, ktérego dotyczy przedktadany wniosek, nie dtuzszym niz 6 miesiecy od
dnia sporzadzenia wniosku.

Udzielenie i umorzenie pozyczki oraz poreczenie spfaty kredytu bankowego nastepuje

po zasiegnieciu opinii KPUE.

Kwota pozyczki uzyskanej ze srodkéw budzetu lub kredytu poreczonego przez
Skarb Panstwa zasila srodki wyodrebnionego rachunku bankowego. Sptaty kredytow
bankowych, odsetek tych kredytéw oraz sptaty pozyczek otrzymanych ze srodkéw
budzetu panstwa dokonywane sg ze srodkéw zgromadzonych na wyodrebnionym
rachunku bankowym.

Limit, ktérego nie moga przekroczy¢ w danym roku tgczne zobowigzania KUKE SA
z tytutu ubezpieczen eksportowych oraz gwarancji ubezpieczeniowych, a takze przewi-
dywane na dany rok wyptaty ze srodkéw budzetu panstwa z tytutu poreczen kredytéw
KUKE SA oraz pozyczek udzielonych KUKE SA okresla ustawa budzetowa.

6) Za prowadzenie dziafalnosci powierzonej ustawa KUKE SA przystuguje prowizja,
ktorej wysokos¢ i sposob finansowania okresla umowa zawarta miedzy KUKE SA
i ministrem finanséw (art. 14 ustawy). Prowizja naliczana jest jako procent naleznej
od ubezpieczajacego albo od zleceniodawcy gwarancji odpowiednio sktadki ubez-
pieczeniowej lub wynagrodzenia z tytutu udzielenia gwarancji ubezpieczeniowe;j
i pobierana jest przez KUKE SA z wyodrebnionego rachunku bankowego w mo-
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2.

mencie inkasa sktadki ubezpieczeniowej lub wynagrodzenia. Kwota prowizji zasila
aktywa KUKE SA. Minister finansow sprawuje tez nadzor nad dziatalnoscig KUKE SA
prowadzong na podstawie ustawy.

Postulowane zmiany uregulowan prawnych

Przedstawiony system ubezpieczen eksportowych powstat w 1994 roku. Nowelizacje
ustawy miaty na celu przede wszystkim rozszerzenie zakresu dziatalnosci KUKE SA.
Poza powotaniem KPUE i przeniesieniem na ten podmiot uprawnien przystugujacych
wczesniej Radzie Ministréw, jak i wewnatrzkorporacyjnemu Komitetowi Ubezpieczen,
sam model systemu pozostat niezmienny i funkcjonuje juz od 15 lat. W tym okresie
wykazat on pewne ,stabosci ustrojowe”, ktére mozna sprowadzi¢ do nastepujgcych
spostrzezen:

1)

2)

System nie zapewnia mozliwosci uzyskania przez KUKE SA wsparcia panstwa w postaci
poreczenia lub pozyczki na realizacje innych zobowigzan niz wyptata odszkodowan
i kwot gwarancji. Ograniczenie wsparcia panstwa do sytuacji braku srodkéw na wy-
odrebnionym rachunku bankowym na wypfate odszkodowan i kwot gwarancji nie
zapewnia KUKE SA srodkéw na realizacje innych zobowigzah wymienionych w art.
10 ust. 2a ustawy, ktére powinny by¢ pokrywane z wyodrebnionego rachunku
bankowego. Istnieje wiec ryzyko w pewnych przypadkach niemoznosci realizacji
zobowiazan lub pokrycia wydatkow, do dokonania ktérych KUKE SA jest zobo-
wigzana na mocy ustawy i zawartych umoéw ubezpieczenia oraz uméw o udzielenie
gwarancji ubezpieczeniowych. Sytuacja taka moze wystapi¢ m.in. w razie koniecz-
nosci zwrotu ubezpieczajgcym sktadek ubezpieczeniowych w przypadku skrécenia
okresu odpowiedzialnosci KUKE SA w ramach umowy ubezpieczenia;

Wiarygodnos¢ gwarancyjnego charakteru zobowigzania Skarbu Panstwa ostabiona

jest poprzez:

* brak konsekwentnego rozdzielenia masy majgtkowej KUKE SA i srodkéw zgroma-
dzonych na wyodrebnionym rachunku bankowym,

* poniewaz umowy ubezpieczenia eksportowego sg zawierane w imieniu wiasnym
przez KUKE SA, skierowanie roszczenia zwigzanego z tymi zobowigzaniami prze-
ciwko KUKE SA nie ogranicza sie do srodkéw zgromadzonych na wyodrebnionym
rachunku bankowym, a w przypadku egzekucji komorniczej w odniesieniu do
roszczen powstatych w zwigzku z umowami ubezpieczenia eksportowego moz-
liwe jest prowadzenie postepowania egzekucyjnego nie tylko z wyodrebnionego
rachunku bankowego, ale rowniez ze srodkéw wtasnych KUKE SA réwnoczesnie,
poniewaz ,wiascicielem” wyodrebnionego rachunku bankowego jest KUKE SA,
egzekucja roszczen z tytutu umoéw zawartych przez KUKE SA w zwigzku z dzia-
talnoscig prowadzong na podstawie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
wydaje sie by¢ mozliwa takze ze srodkéw zgromadzonych na tym rachunku;

* watpliwosci budzi prawna mozliwos¢ wystapienia przez KUKE SA do Skarbu
Panstwa z roszczeniem o zawarcie umow poreczenia przez Skarb Panstwa sptaty
kredytu zaciaggnietego przez KUKE SA w banku albo udzielenia pozyczki w przy-
padku gdyby wniosek KUKE SA o udzielenie pozyczki lub poreczenia ztozony

- 52—



3)

4)

5)

Ubezpieczenia eksportowe — uwagi de lege ferenda

zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 3 lutego 2004 r. zostat rozpa-
trzony odmownie przez ministra finansow,

* réwnoczesnie w wyzej opisanej sytuacji system nie uprawnia ubezpieczajacych
i beneficjentéw gwarancji ubezpieczeniowych do wystgpienia z roszczeniem
o wyptate kwoty ubezpieczenia/gwarancji lub z roszczeniem odszkodowawczym
wprost do Skarbu Panstwa,

* w przypadku ogtoszenia upadtosci KUKE SA srodki z wyodrebnionego rachunku
bankowego, nie wchodzac do masy upadtosci, majg zosta¢ przeznaczone przez
ministra finansdéw na zaspokojenie roszczen z tytutu zawartych przez KUKE SA
uméw ubezpieczenia eksportowego i udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych,
ustawa nie przewiduje zadnego mechanizmu na wypadek, gdy srodki zgromadzo-
ne na tym rachunku okazg sie niewystarczajgce na zaspokojenie catosci roszczen,

e udzielanie wsparcia panstwa w przypadku braku srodkéw na rachunku banko-
wym, o ktérym mowa w art. 10 ustawy, w drodze poreczenia przez Skarb
Panstwa spfaty kredytu zaciggnietego przez KUKE SA w banku albo udzielenia
pozyczki powoduje de facto, ze kwota wsparcia stanowi zobowigzanie, ktére
obcigza ten rachunek; koniecznos¢ sptaty tych zobowigzan wptywa ujemnie na
stan srodkéw na wyodrebnionym rachunku bankowym w przysztosci;

Zbyt duza wydaje sie enigmatycznos¢ postanowien ustawy odnosnie prowizji na-

leznej KUKE SA za prowadzenie ubezpieczen eksportowych, a ustalenie, ze prowizja

nalezna KUKE SA za prowadzenie dziatalnosci ze wsparciem panstwa pobierana jest

z wyodrebnionego rachunku bankowego, nie gwarantuje KUKE SA otrzymywania

jej w przypadku braku srodkéw na tym rachunku (niemoznos¢ otrzymania pore-

czenia kredytu lub pozyczki na ten cel). Ponadto wysokos¢ prowizji powinna by¢

z mocy ustawy ustalana w taki sposob, aby zapewni¢ co najmniej pokrycie kosztow

prowadzonej dziatalnosci z uwzglednieniem naktadu pracy niezbednego do zawar-

cia umowy ubezpieczenia eksportowego i jej obstugi;

Watpliwosci budzi charakter prawny uchwat KPUE poniewaz:

e ustawa nie okresla charakteru tych decyzji w odniesieniu do przepiséw prawa
administracyjnego, jak i cywilnego,

* cztonkami KPUE s3g przedstawiciele organéw administracji panstwowej, jednak
decyzje KPUE ani nie spetniajag wymogoéw KPA odnosnie decyzji administracyjnej,

* decyzje KPUE wydawane w formie uchwat wigzg KUKE SA — ustawa nie przewi-
duje odwotania sie od decyzji KPUE ani przez KUKE SA, ani przez podmioty,
ktérych interesu decyzje te dotycza, jezeli wydawane sa w indywidualnych spra-
wach wnioskodawcow o ubezpieczenie/gwarancje (art. 7 ust. 2 pkt 3);

Redakcja przepiséw rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 6 sierpnia 2001 r.

cechuje sie wyjatkowym brakiem przejrzystosci; wskazanie, ze wartos¢ sktadnikdéw

pochodzenia zagranicznego stanowi réznice miedzy wartoscig transakcyjng a war-
toscig sktadnikéw pochodzenia krajowego sprowadza do wniosku, ze wszystkie
sktadniki, ktére nie s pochodzenia zagranicznego stanowig sktadnik pochodzenia
polskiego, co oznacza, ze kryterium to spefniajg koszty i marza przedsiebiorcy.

Przepis rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 6 sierpnia 2001 r., ze do wartosci

sktadnikow pochodzenia zagranicznego nie jest zaliczana wartos¢ surowcéw
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i potfabrykatow pochodzacych z importu, uzytych do produkgcji produktu finalne-
go, ktére nie s3 wydobywane i wytwarzane w Polsce, zwazywszy, ze kazdy suro-
wiec/poétfabrykat posiada jakies parametry powoduje, ze wykazanie, ze akurat suro-
wiec/produkt wymagany do realizacji kontraktu eksportowego nie jest wydobywa-
ny/wytwarzany w kraju nastrecza ogromne trudnosci dowodowe. Ponadto uznanie
ze faktycznie mamy do czynienia z takim surowcem lub potfabrykatem powoduje,
ze wartos¢ jego automatycznie jest zaliczana do sktadnikdw pochodzenia polskiego
(poniewaz zawsze skfadniki poréwnujemy do wartosci transakcyjnej). Rbwnoczesnie
rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 6 sierpnia 2001 r. nie wskazuje, w jaki
sposéb poszczegdlnym sktadnikom nalezy nadawad przymiot ,polskosci” lub
»zagranicznosci”, dlatego catkiem uprawnione wydaje sie w oparciu o przepisy tego
rozporzadzenia twierdzenie, ze towar pochodzacy w 100 proc. z importu, nabyty
nastepnie od importera przez ubezpieczajacego, staje sie w 100 proc. sktadnikiem
pochodzenia polskiego (przyjmujemy kryterium siedziby wystawcy faktury zakupu
dla ubezpieczajgcego). Ponadto rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 6 sierp-
nia 2001 r. w ogdle nie reguluje sytuacji, gdy przy ubezpieczeniu kredytu dostawcy
lub kredytu dla nabywcy wykonanie kontraktu eksportowego zostaje przerwane
przed zakonczeniem jego realizacji i dostarczeniem produktu finalnego nabywcy,
stad nie wiadomo, jak okresli¢ w takich przypadkach procentowy udziat sktadnikéw
pochodzenia zagranicznego w eksportowanym w ramach kontraktu eksportowego
produkcie finalnym.

W zwigzku z powyzszym uwagami, uzasadnione wydaje sie rozwazenie wprowa-

dzenia nastepujgcych zmian do systemu ubezpieczen eksportowych:

a)

b)

zmiane przepisow art. 1 i 13 ustawy poprzez zapewnienie KUKE SA srodkoéw nie-
zbednych do funkcjonowania systemu ubezpieczen eksportowych z uwzglednieniem
ponoszenia przez Skarb Panstwa, w przypadku braku srodkéw na wyodrebnionym
rachunku bankowym Interes Narodowy, kosztow wszelkich niezbednych dla funk-
cjonowania systemu ubezpieczen eksportowych wydatkéw, pokrywanych zgodnie
z przepisem art. 10 ust. 2a ustawy z wyodrebnionego rachunku bankowego Interes
Narodowy. Konieczne jest rowniez dostosowanie art. 13 ustawy do brzmienia art. 1
ustawy tj. zapewnienie wsparcia Skarbu Panstwa w drodze przekazywania niezbed-
nych na ten cel srodkéw (a wiec bezzwrotnie) wraz z mechanizmem umozliwiajgcym
w okreslonych warunkach przekazywanie ewentualnej nadwyzki srodkéw do bud-
zetu panstwa oraz zmiane przepiséw rozporzadzenia wydanego na podstawie art.
13 ustawy w taki sposdb, aby mechanizm przeptywu srodkéw do systemu ubezpie-
czen eksportowych umozliwiat utrzymanie ptynnosci na rachunku, z ktérego system
ten jest obstugiwany. Zmiany te wprowadzityby réwnoczesnie wiekszg przejrzystos¢
w finansowaniu kosztéw systemu przez panstwo oraz pewnos¢ dla eksporteréw
i bankéw odnosnie gwarancji rzgdowych ponoszenia kosztéw systemu ubezpieczen
eksportowych w okresach, gdy srodki zgromadzone na wyodrebnionym rachunku
bankowym Interes Narodowy okazujg sie niewystarczajace;

rozdzielenia masy majgtkowej KUKE SAisrodkéw zgromadzonych na wyodrebnionym
rachunku bankowym oraz ograniczenia odpowiedzialnosci KUKE SA z tytutu ubez-
pieczen eksportowych do srodkéw na rachunku wyodrebnionym wskazanym w art.
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10 ustawy — (zmiane art. 5 ustawy), dla osiggniecia tego celu mozna wykorzystac
instytucje powiernictwa — wtedy KUKE SA wystepowataby w umowach ubezpiecze-
nia eksportowego w imieniu wtasnym ale na rzecz Skarbu Panstwa lub posunac sie
do przyjecia rozwigzania niemieckiego, gdzie umowy tego typu zawierane sg przez
rzad. Rozwigzanie takie wzmocnitoby poczucie bezpieczenstwa eksporterow
i bankow co do autonomicznosci srodkéw zgromadzonych na wyodrebnionym
rachunku bankowym Interes Narodowy;.

zagwarantowanie dla KUKE SA w przepisach rangi ustawowej takiej wysokosci
prowizji za prowadzenie ubezpieczen eksportowych, aby zapewni¢ co najmniej
pokrycie kosztéw prowadzonej dziatalnosci oraz wskazanie zrédet pokrycia prowizji
w przypadku braku srodkéw na wyodrebnionym rachunku bankowym Interes Na-
rodowy. Nalezy wiec rozwazy¢ wyptate prowizji wprost z budzetu panstwa.

w zwigzku z aktualnym brzmieniem przepiséw nalezatoby wprowadzi¢ zmiane prze-
pisu art. 7 c ustawy poprzez wprowadzenie mozliwosci odwotania sie od decyzji
KPUE podejmowanych w sprawach indywidualnych wnioskdw o ubezpieczenie eks-
portowe oraz zlecen udzielenia gwarancji ubezpieczeniowych przez podmioty, kto-
rych interesu decyzje te dotyczg oraz wyrazne stwierdzenie, ze decyzje te stanowig
decyzje administracyjne. Poniewaz jednak takie rozwigzanie wprowadza odmienny
status decyzji w zaleznosci od wnioskowanej sumy ubezpieczenia lub kwoty gwa-
rancji ubezpieczeniowej (zgodnie z art. 7 ust. 2 pkt 4 ustawy decyzje dotyczace za-
warcia umow ubezpieczenia eksportowego i udzielenia gwarancji ubezpieczeniowej
do pewnych kwot podejmuje KUKE SA w oparciu o uprawnienia nadane jej przez
KPUE i w takim przypadku nie mozna moéwi¢ o decyzjach administracyjnych), nalezy
rozwazy¢ pozbawienie KPUE uprawnien do podejmowania decyzji w sprawach indy-
widualnych wnioskéw o ubezpieczenie eksportowe oraz zlecen udzielenia gwaranc;ji
ubezpieczeniowych i przeniesienie ich do organu spoétki czyli KUKE SA lub ewentual-
nie powierzenie tych uprawnien radzie nadzorczej KUKE SA. W takim przypadku
wnioskodawcy nie przystugiwatoby prawo odwotania od decyzji, w razie zmiany
parametréw transakcji eksportowej lub warunkéw finansowych mégtby on ponow-
nie ztozy¢ wniosek o ubezpieczenie lub udzielenie gwarancji ubezpieczeniowej;
zmiane przepiséw ustawowych dotyczacych wymogu krajowosci produktéw i ustug
oraz przepiséw rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 6 sierpnia 2001 r.
w zwigzku z brakiem przejrzystosci tych przepiséw oraz wprowadzenie kryterium
tzw. ,interesu narodowego”, jako warunku otrzymania wsparcia; kryterium ,intere-
su narodowego” mogtoby przyktadowo obejmowac wptyw kontraktu eksportowe-
go na gospodarke krajowaq, wzrost zatrudnienia, renome kraju, wsparcie dla sprze-
dazy towaréw wyprodukowanych poza granicami kraju na zlecenie podmiotow
krajowych lub ze sktadnikéw w znacznym stopniu pochodzacych z kraju. Z uwagi
na nieprzejrzystosc i niekompletnosc dzisiejszej regulacji polskosci, zmiana ta wyeli-
minowataby wiele watpliwosci, ktére powstajg w zwigzku z badaniem wypetnienia
kryterium polskosci przez kontrakt eksportowy. Zmiana przepiséw w tym zakresie
wprowadzitaby rownoczesnie wiekszg pewnos¢ dla eksporterow i bankéw odnosnie
spetniania przez kontrakt eksportowy warunkéw ubezpieczenia eksportowego
okreslonych ustawa.
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Podsumowanie

Polski system ubezpieczen kredytu stworzony zostat 15 lat temu. Nalezy stwierdzi¢, ze
od tego czasu, co do zasady, spetnia on funkcje dla jakiej zostat powotany, czyli przyczy-
nia sie do tworzenia lepszych warunkéw konkurencyjnosci poprzez umozliwienie pol-
skim eksporterom handlu na warunkach kredytowych. Wzmacnia przez to pozycje pol-
skich eksporteréow oraz oferowanych przez nich towaréw i ustug na rynku miedzynaro-
dowym. Jednakze system ten w swojej zasadniczej istocie przez caty okres funk-
cjonowania pozostaje niezmienny. Nowelizacje ustawy miaty na celu przede wszystkim
rozszerzenie zakresu ubezpieczen prowadzonych przez KUKE SA ze wsparciem panstwa.
Doswiadczenie zdobyte przez te wszystkie lata wskazuje jednak, ze pomimo ogdlnej
pozytywnej oceny system ten wymaga pewnych popra wek. Artykut przedstawia propo-
zycje zmian w obszarach, w ktérych powinny by¢ one wprowadzone w pierwszej kolej-
nosci, a wydaje sie, ze przyczynityby sie one do zwiekszenia efektywnosci oraz przejrzy-
stosci systemu oraz bezpieczenstwa podmiotéw z niego korzystajacych.
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Polish system of state-supported export insurance - de lege
ferenda comments - Summary

The purpose of the article is to provide analysis of the export insurance system in Poland
due to the demand for this type of insurance cover among polish businesses. However, the
experience learned during the time the system has been in place indicates that despite
a general positive assessment, it does not meet fully the expectations of businesses, and
therefore, it needs to be changed. The author diagnoses the terms applied currently in
export insurance, identifies their weaknesses and presents postulates for changes in the
system in order to ensure that future export insurance terms become more accessible to
Polish exporters.

JOLANTA GAJDA jest radcg prawnym, Dyrektorem ds. Prawnych GSP w Korporadgji
Ubezpieczen Kredytdw Eksportowych SA.

Recenzenci: Krzysztof Jasiriski, Dariusz Poniewierka.
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EUGENIUSZ KOWALEWSKI

Obowigzkowe ubezpieczenie pacjentow
od nastepstw zdarzeh medycznych

Znowelizowana w dniu 25 marca 2011 r. ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
wprowadza nowy tryb dochodzenia przez pacjentow roszczen z tytufu szkdd na osobie, jesli
szkody te bedg nastepstwem tzw. zdarzeri medycznych. Ustalaniem tych zdarzen bedg zaj-
mowac sie specjalne wojewddzkie komisje, powofywane przez wojewoddw. Jednoczesnie
ustawa o dziatalnosci leczniczej z dn. 18 marca br. naktada na wszystkie podmioty lecznicze
prowadzace szpitale obowigzek zawierania ubezpieczen na rzecz pacjentéw z tytutu szkdd
wyniktych ze zdarzers medycznych, ubezpieczenie ma funkcjonowac od dnia 1 stycznia 2012 r.
Ustalenia wojewoddzkich komisji ds. zdarzen medycznych beda wigzace dla wtasciwego ubez-
pieczyciela, ktdry bedzie zobligowany do wypfaty odszkodowania poszkodowanym pacjen-
tom,; maksymalne kwoty odszkodowania, zadoscuczynienia oraz ewentualnej renty przewi-
dziane zostaty w znowelizowanej ustawie o prawach pacjenta. Powyzsze swiadczenia wypta-
cane bedg uprawnionym przez ubezpieczyciela, ktdry zawart z wiascivwym podmiotem leczni-
czym obowigzkowe ubezpieczenie na rzecz pacjentow z tytufu zdarzernh medycznych.

Artykut przedstawia charakterystyke wskazanego ubezpieczenia, przyblizajac jego spe-
cyfike i podnoszac liczne problemy i watpliwosci z tym zwigzane. Pod tym wzgledem przepi-
sy wprowadzajgce ten nowy rodzaj ubezpieczenia sg niedopracowane i rodzg wiele znakéw
zapytania. Na najwazniejsze z nich stara sie udzieli¢ odpowiedzi autor artykutu.

Wprowadzenie

Uchwalenie przez Sejm nowelizacji ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta’
oraz niektérych innych ustaw? jest swoistym krokiem milowym w polskich uregulowa-
niach dotyczacych uprawnien pacjentéw, ktérzy doznali szkody w nastepstwie udzielania
im swiadczen medycznych (zdrowotnych); przyjete rozwigzania zastuguja nawet na

1. Ustawa z dnia 6.11.2008 r., Dz. U. z 2009 r. Nr 52, poz. 417 ze zm.; zwana dalej jako ,u. p. p.".
Nowelizacje uchwalono w dniu 25.03.2011 r. (jeszcze nieopublikowana w Dz. U.). W chwili
przekazania do publikacji niniejszego tekstu autor nie miat mozliwosci uwzglednienia popra-
wek Senatu do ww. ustawy.

2. W szczegdlnosci ustawy z dn. 22.05.2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpie-
czeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,
Dz. U. Nr 124, poz. 1152, ze zm.; zwang dalej ,ust. ub. ob.".
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miano rewolucyjnych3. Od razu jednak nalezy zaznaczy¢, ze nowy system odnosi sie jedy-
nie do kompensacji szkéd doznanych przez pacjentéw w zwigzku z udzielaniem im $wiad-
czen medycznych przez tzw. podmioty lecznicze prowadzace szpital w rozumieniu ustawy
o dziatalnosci leczniczej*. Czynigc pewne uproszczenie, mozemy powiedzieé, ze chodzi
o swiadczenia szpitalne5, udzielane zaréwno w ramach systemu opieki zdrowotnej okre-
slanego do niedawna jako publiczny czy powszechny, jak i wszystkie inne podmioty lecz-
nicze, niebedace samodzielnymi publicznymi zaktadami opieki zdrowotnej.

Celem artykutu nie jest jednak przedstawienie catoksztattu zagadnien dotyczacych
nowych procedur ustalania tzw. zdarzen medycznych, ich specyfiki prawnej czy tez kate-
goryzacji swiadczen pienieznych (ich rodzajéw i wysokosci)é. Dalsze uwagi koncentrujg sie
wytgcznie na problematyce prawno-ubezpieczeniowej, czyli innymi stowy na charaktery-
styce — zwigzanego z tymi procedurami odszkodowawczymi — obowigzkowego ubezpie-
czenia pacjentéw od nastepstw szkéd wyniktych ze zdarzen medycznych (zwanego dalej
,UPZM"). Wiasnie w tym zakresie nowe rozwigzania systemowe rodzg najwiecej zastrze-
zen i znakéw zapytania; niektére z nich maja charakter fundamentalny. Konczac, lapidar-
ne z koniecznosci, uwagi wprowadzajace, nalezy jeszcze tylko doda¢, ze nowe rozwigza-
nia prawno — ubezpieczeniowe, nawigzujgce rzekomo do szwedzkiego systemu ubezpie-
czen NFPI7, sg chaotyczne, niejasne i w wysokim stopniu niedopracowane, co kaze
powatpiewad w ich efektywne funkcjonowanie w najblizszej przysztosci.

1. Ubezpieczenie pacjentéw z tytutu zdarzen medycznych
jako ubezpieczenie obowigzkowe

Abstrahujgc w tym miejscu od kontrowersji wokét samego pojecia ubezpieczenia obo-
wigzkowego, eksponowanych w najnowszej literaturze® nalezy stwierdzi¢, ze nowe
ubezpieczenie pacjentéw z tytutu zdarzen medycznych (UPZM) naleze¢ bedzie do kate-
gorii ubezpieczen obowigzkowych w rozumieniu ustawy o ubezpieczeniach obowigz-
kowych z 2003 r. (ust. ub. ob. ). Przesadza o tym wspomniana nowelizacja u. p. p.,

3. Szerzej na ten temat — E. Kowalewski, M. Sliwka, M. Watachowska, Kompensacja szkéd wy-
niktych z ,,btedéw medycznych”. Ocena projektowanych rozwigzan prawnych, ,,Prawo i Me-
dycyna” z 2010 r. nr 4, s. 22 i nast.

4.  Uchwalona w dniu 18.03.2011 (jeszcze nieopublikowana w Dz. U.).

Zob. definicja tego pojecia w ustawie wymienionej w przypisie poprzednim.

6. Szerzej na ten temat — M. Tenenbaum-Kulig, Mechanizm pozasadowego uzyskiwania odszko-
dowania lub zadosc¢uczynienia za btagd medyczny w ujeciu projektu nowelizacji ustawy o pra-
wach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ,Prawo i Medycyna” z 2010 r. nr 4, s. 40 i nast.

7. No Fault Patient Insurance; co do istoty tego modelu ubezpieczeniowego zob: M. Neste-
rowicz, Prawo Medyczne, Wyd. IX, Torun 2010, s. 414-416 oraz K. Bgczyk-Rozwadowska,
Odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody wyrzadzone przy leczeniu, Torun 2007, s. 199 i nast.
W uzasadnieniu rzagdowego projektu ustawy o zmianie u.p.p. (druk sejmowy nr 3488) znaj-
duje sie expressis verbis stwierdzenie, ze projektowane ubezpieczenie jest rownoznaczne
z przyjeciem szwedzkiego modelu NFPI, co jest nieprawdy. W istocie przyjete rozwigzania
maja charakter hybrydowy mieszajacy elementy modelu szwedzkiego oraz francuskiego;
zob. E. Kowalewski, M. Sliwka, M. Watachowska, op. cit., s. 23.

8.  Zob. E. Kowalewski, Dylematy prawne ubezpieczert obowigzkowych a kodeks ubezpieczen,
.Studia luridica Toruniensia” 2010, z. 7, s. 8-9 oraz W. W. Mogilski Zagadnienia legislacyjne
ubezpieczen obowigzkowych w Kodeksie ubezpieczer (w:) O potrzebie polskiego kodeksu
ubezpieczen, red. E. Kowalewski, Torun, 2009 s. 184 i nast.

b

- 60 -



Obowigzkowe ubezpieczenia od nastepstw zdarzen medycznych

wprowadzajgca stosowne rozszerzenie listy ubezpieczen obowigzkowych, wymienio-
nych w art. 4 ust. ub. ob.9

Jednoczesnie, co moze wydawac sie nieco zaskakujgce, dubluje sie obowigzek za-
wierania UPZM przez podmioty lecznicze prowadzace szpital w art. 17 ust. 1 pkt. 4
ustawy o dziatalnosci leczniczej z dn. 18.03.2011 r.10

Mozna zatem skonstatowac, ze obowigzek ubezpieczenia pacjentéw z tytutu zda-
rzen medycznych wprowadzajg az dwie ustawy, wchodzace w tym zakresie w zycie
z dniem 1.01.2012 r. Jaka byta logika takiego nowatorskiego rozwiazania legislacyjne-
go, trudno dociec. By¢ moze projektodawcy uznali, ze w innej ustawie nalezy wprowa-
dzi¢ obowigzek ubezpieczenia jako taki, w innej zas zakwalifikowa¢ ubezpieczenie,
ktérego obowigzek naktada ustawa o dziatalnosci leczniczej, do katalogu ubezpieczen
obowigzkowych w rozumieniu ust. ub. ob. Lecz i taka interpretacja wydaje sie dos¢
dziwna, skoro UPZM miesci sie w istniejgcym juz zapisie art. 4 ust 4 ust. ub. ob."1

Kwestie dodatkowo komplikuje jednoczesne znowelizowanie art. 22 ust. ub. ob.
poprzez dodanie nowego ust. 4; nakazuje on odpowiednio stosowac ust. 2 i 3 tego
przepisu do omawianego ubezpieczenia pacjentow (UPZM). Nalezy przypomnie¢, ze
ust. 2 art. 22 odsyfa w przedmiocie okreslania szczegdétowego zakresu ubezpieczenia,
terminu powstania obowigzku ubezpieczenia oraz minimalnej sumy gwarancyjnej do
odrebnych przepiséw, co mogtoby sugerowad, ze chodzi o ustawe z 18.03.2011 r.
o dziatalnosci leczniczej oraz stosownego rozporzadzenia wykonawczego. Szkoput tyl-
ko w tym, ze wspomniana ustawa zapomniata o uregulowaniu tych kwestii odnosza-
cych sie do UPZM oraz nie zawiera stosownego upowaznienia dla ich okreslenia w roz-
porzadzeniu wykonawczym'2. W tej sytuacji nie wiadomo jaki minister (finanséw czy
minister zdrowia), w jakiej formie i na jakiej podstawie prawnej ma okresli¢ 6w szcze-
gotowy zakres UPZM; wiadomo tylko, ze jest to ubezpieczenie obowigzkowe. Te same

9. W art. tym dodano nowy pkt. 5 w brzmieniu: ,,ubezpieczenie podmiotéw leczniczych pro-
wadzacych szpital w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej z tytutu zdarzen medycz-
nych okreslonych w przepisach o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta”.

10. W pierwotnej wersji projektu rzadowego dotyczacego nowelizacji u. p. p. (zawartego w dru-
ku sejmowym nr 3488) proponowano, jako podstawe obowigzku UPZM, odpowiedni zapis
w ustawie z 30.08.1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (tekst jednol. Dz. U. z 2007 r.,
Nr 14, poz. 89).

Zob. na ten temat — E. Kowalewski, M. Sliwka, M. Watachowska, op. cit., s. 32.

11. Ubezpieczeniami obowigzkowymi sg... ,,ubezpieczenia wynikajace z przepiséw odrebnych
ustaw lub uméw miedzynarodowych ratyfikowanych przez Rzeczpospolitg Polska, naktada-
jacych na okreslone podmioty obowigzek zawarcia umowy ubezpieczenia”.

12. Tymczasem w rzgdowym projekcie nowelizacji u. p. p. (druk sejmowy nr 3488) znajdowat sie
stosowny zapis, upowazniajacy ministra wtasciwego ds. instytucji finansowych do uregulo-
wania tych kwestii w drodze rozporzadzenia wykonawczego do proponowanego art. 17a
ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej z 1991 r. Ustawa ta jednak zostata uchylona przez
ustawe o dziafalnosci leczniczej z 18.03.2011 r., ktora przyjeta zapis dotyczacy obowigzku
zawierania UPZM w art. 17 ust. 1 pkt. 4 (b). Co prawda w ust. 2 tego przepisu znalazta sie
stosowna delegacja dla ministra wtasciwego ds. instytucji finansowych do okreslenia w dro-
dze rozporzadzenia szczegdtowego zakresu ubezpieczenia, ale tylko w odniesieniu do ubez-
pieczenia OC podmiotéw leczniczych (por. art.25 ust. 7 w zw. z art. 17 ust. 1 pkt. 4.). Wygla-
da na to, ze wspomniany minister nie jest de lege lata umocowany do okreslenia szczegéto-
wego zakresu, terminu czy limitéw sum ubezpieczenia w odniesieniu do UPZM. W tej sytu-
acji nie wiadomo czy jest to celowy zamyst legislacyjny, czy moze zwykta niedorébka legisla-
cyjna.
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zastrzezenia odnies¢ mozna takze do odpowiedniego stosowania w omawianym przed-
miocie art. 22 ust. 3 ust. ub. ob., méwigcym o zasadach kontroli spetnienia obowigzku
ubezpieczenia oraz konsekwencjach jego naruszenia.

Wreszcie, méwigc o niefortunnej nowelizacji art. 22 ust. ub. ob., nalezy takze
zauwazyc¢, ze nakazuje ona (w nowym ust. 4) odpowiednie stosowanie do UPZM ust. 2
moéwigcego miedzy innymi o ustaleniu tzw. minimalnej sumy gwarancyjnej, ktoéra
wystepuje tylko w ubezpieczeniu OC. Tymczasem wiadomo — a przesadzit o tym sam
ustawodaweca — ze przedmiotowe ubezpieczenie pacjentéw z catg pewnoscig ubezpie-
czeniem OC nie jest13.

2. Adresat obowigzku ubezpieczenia

Z punktu widzenia pacjenta, ktéremu nowe rozwigzania w zakresie kompensacji szkéd
wyniktych ze zdarzen medycznych miaty utatwi¢ dochodzenie jego roszczen odszkodo-
wawczych oraz zagwarantowac pewnos¢ ich uzyskania w mozliwie krotkim czasie
(z pominieciem tradycyjnej drogi sadowej) optymalnym rozwigzaniem bytoby odnie-
sienie procedur odszkodowawczych do wszystkich sytuacji, w ktérych udzielano mu
swiadczen medycznych. Aby nowy system kompensacji takich szkéd byt efektywny, nie
powinien on by¢ uzalezniony od rodzaju czy charakteru jednostki udzielajgcej mu
swiadczenia medycznego, w zwigzku z ktorym nastgpito ustalenie tzw. zdarzenia
medycznego w rozumieniu znowelizowanej u. p. p. Nalezatoby zatem nowy model
kompensacji nastepstw zdarzen medycznych odnies¢ do wszystkich kategorii i rodza-
jow swiadczeniodawcow ustug medycznych dziatajacych zaréwno w tzw. publicznym
systemie opieki zdrowotnej, jak i poza nim, a wiec odnie$¢ go takze do niepublicznych
zaktadow leczniczych, wiacznie z tymi, ktére dziatajg w ramach tzw. prywatnej prakty-
ki lekarskiej (medycznej). Nie wydaje sie tez uzasadnione zawezenie nowych procedur
zwigzanych z ustalaniem zdarzen medycznych (a tym samym mozliwosci uzyskania
przez poszkodowanych kompensacji ubezpieczeniowej z tytutu UPZM) jedynie do
$wiadczeniodawcéw prowadzacych szpitale!4.

Przyjete w tym zakresie rozwigzania nie spetniaja, niestety, tych zatozen, albowiem
ograniczajg sie one jedynie do tzw. szpitalnych procedur udzielania swiadczen medycz-
nych, choc trzeba przyznac, ze nie réznicujg sytuacji prawnej pacjentéw od rodzaju czy
formy prawnej podmiotéw leczniczych prowadzacych szpitale, czy tez udzielajgcych
tzw. swiadczen szpitalnych. Natozenie na swiadczeniodawcow (podmioty lecznicze)
obowigzku zawierania UPZM musiato zatem zosta¢ jasno zdefiniowane przez ustawo-
dawce poprzez precyzyjne okreslenie adresatow obowigzku ubezpieczenia. Jednakze
odpowiedz na pytanie, jaki jest to krag swiadczeniodawcdw, nie jest tatwe. Jest tak
dlatego, ze zaréwno obowigzek ubezpieczenia w omawianym zakresie, jak i same pro-

13. Wynika to expressis verbis z art. 17 ust. 1 pkt.4 ustawy o dziatalnosci leczniczej, w ktérym
mowa jest o umowie ubezpieczenia OC (podpunkt ,,a"”) oraz umowie ubezpieczenia na rzecz
pacjentow z tytutu zdarzen medycznych (podpunkt ,b").

14. ,Nowy model kompensacji szkdd powinien miec¢ charakter powszechny, a zatem obejmowac
swoim zakresem szkody wyrzadzone przez wszystkich swiadczeniodawcow”. Zob. E. Ko-
walewski, M. Sliwka, M. Watachowska, op. cit., s. 24.
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cedury ustalania zdarzen medycznych oraz zwigzane z tym procedury ubezpieczeniowe

zostaty rozproszone w kilku aktach prawnych5, co sprawia, ze nie wszystkie kwestie

s jasne.

W miejscu tym ograniczymy sie do okreslenia, jakie podmioty w sektorze ustug
leczniczych (medycznych) podlegajg obowigzkowi zawierania UPZM, innymi stowy, kto
jest adresatem tego obowigzku?

Odpowiedz znajdujemy w przepisach ustawy z 18.03.2011 r. o dziatalnosci leczni-
czej, a konkretnie w jej art. 17 ust. 1 pkt. 4. Przepis ten méwi o podmiocie leczniczym
prowadzacym szpitall®.

Podmiotami takimi sa:

1 — przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséow ustawy z 2.07.2004 r. o swobodzie dzia-
talnosci gospodarczej,

2 — samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej,

3 — jednostki budzetowe tworzone i nadzorowane przez poszczegdlnych ministréw
(np. obrony narodowej, spraw wewnetrznych) posiadajgce w swej strukturze am-
bulatoria, izby chorych lub lekarza podstawowej opieki zdrowotnej,

4 — instytuty badawcze w rozumieniu ustawy z 30.04.2010 r. o instytutach badawczych,

5 — fundacje i stowarzyszenia, ktérych statut dopuszcza prowadzenie dziatalnosci lecz-
niczej oraz

6 — Koscioty, koscielne osoby prawne lub zwiagzki wyznaniowe (ale tylko w zakresie,
w jakim wykonuja dziatalnos¢ leczniczg).

Wyliczenie powyzszych podmiotéw leczniczych w omawianym przepisie ma — jak sie
wydaje — charakter taksatywny (zamkniety). Aby miaty one obowigzek zawierania na
rzecz pacjentéw ubezpieczenia z tytutu zdarzen medycznych, muszg by¢ podmiotami
prowadzacymi szpital w rozumieniu ustawy o dziatalnosci leczniczej. Wynika z tego, ze
ubezpieczenie OC musza zawierac i posiada¢ wszystkie wymienione podmioty leczni-
cze, natomiast UPZM — tylko te z nich, ktére prowadzg szpital.

3. Kontrola spetnienia obowigzku ubezpieczenia
i konsekwencje jego naruszenia

Wprowadzenie okreslonego ubezpieczenia w formie obowigzkowej powinno faczy¢ sie
z jasnym okresleniem zaréwno podmiotéow uprawnionych do kontroli spetnienia tego
obowigzku, jak i procedur zwigzanych z taka kontrolg, wtgcznie z odpowiednimi sank-
cjami stosowanymi wobec tych, ktérzy ustawowy obowigzek ubezpieczenia naruszajg.
W przeciwnym razie funkcjonowanie danego rodzaju ubezpieczenia moze okaza¢ sie
nieefektywne w tym znaczeniu, ze po stronie adresatéw obowigzku mogtoby sie
wytworzy¢ swoiste poczucie bezkarnosci czy lekcewazenia takiej ustawowej powinno-

15. Ustawie o prawach pacjenta, ustawie o dziatalnosci leczniczej, ustawie o ubezpieczeniach
obowigzkowych, ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej, Kodeksie cywilnym (art. 805-834)
oraz czesciowo w k.p.c. (co do procedur ustalania zdarzen medycznych przez tzw. woje-
wodzkie komisje do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych — zob. art. 67. 0. w zw. z
art. 67. a — 67.m znowelizowanej u.p.p.).

16. Ustawa zawiera w art. 2 tzw. stowniczek wyrazen ustawowych, gdzie sg zdefiniowane uzy-
wane o niej pojecia, takie jak np. podmiot leczniczy, szpital, Swiadczenie szpitalne itp.
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sci i to ze szkodg dla os6b majacych korzystac z ochrony ubezpieczeniowej. W przypad-
ku omawianego ubezpieczenia pacjentéw (UPZM) mogtoby to nawet doprowadzi¢ do
stanu, w ktérym ubezpieczeniowy system kompensacji statby sie niewydolny, przynaj-
mniej w odniesieniu do niektérych poszkodowanych pacjentéw.

Niestety, uregulowanie powyzszych kwestii w odniesieniu do UPZM jest wysoce
niejasne. Mozna nawet odnies¢ wrazenie, ze po prostu zapomniano je uregulowac. Nie
mowi o nich ani ustawa o dziatalnosci leczniczej, ani znowelizowana u. p. p. Jest to
zastanawiajace o tyle, ze w pierwotnych wersjach rzagdowego projektu nowelizacji
u. p. p. (ujetych w druku sejmowym nr 3488) przewidywano stosowng delegacje usta-
WOW3, upowazniajgcg ministra zdrowia do okreslenia w drodze rozporzadzenia zaréw-
no szczegdtowego zakresu przedmiotowego ubezpieczenia pacjentdw, jak i wszystkich
innych kwestii z tym obowigzkowym ubezpieczeniem zwigzanych17,

Dla scistosci nalezy jednak zauwazy¢, ze ustawodawca nie pominat catkowicie oma-
wianych tu kwestii, gdyz nawigzat do nich w znowelizowanym przepisie art. 22 ust. ub.
ob., w ktérym dodano nowy ust. 4, nakazujacy do uméw obowigzkowego ubezpiecze-
nia pacjentow (UPZM) stosowac odpowiednio (poswiecony kontroli spetnienia obo-
wigzku zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego) ust. 3 tegoz artykutu.
Stanowi on, ze zasady kontroli obowigzku ubezpieczenia (wtgcznie z konsekwencjami
jego niespetnienia), okreslajg odrebne ustawy. Pozostaje tylko pytanie, o jakg ustawe
chodzi, skoro wprowadzajgca ten obowigzek ubezpieczenia ustawa o dziatalnosci lecz-
niczej kwestie te — jak juz podkreslono — pominetfa. Co wigcej, nie zawiera tez stosowne;j
delegacji dla ministra zdrowia, dla uregulowania tych spraw w drodze rozporzadzenia
wykonawczego. By¢ moze jednak pominiecie to byto celowym zabiegiem legislacyjnym
wobec trwajgcych w Sejmie prac nad nowelizacjg ust. ub. ob., ktéra — by¢é moze — unor-
muje w sposob catosciowy konsekwencje naruszenia obowigzku ubezpieczenia (wiacz-
nie ze stosownymi karami pienieznymi) w sposob jednolity w odniesieniu do wszyst-
kich form i rodzajow ubezpieczerh obowigzkowych18.

4. Luka w ochronie - brak subsydiarnej odpowiedzialnosci
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego

W sytuacji, w ktérej adresat obowigzku ubezpieczenia obowigzek ten narusza, powstac
moze tzw. luka w ochronie ubezpieczeniowej wobec osoby ubezpieczonej lub upraw-
nionej z danej umowy ubezpieczenia. Nie trzeba dodawag, ze sytuacja taka jest wysoce
niekorzystna dla uprawnionych do kompensacji ubezpieczeniowej, ktérzy w takich
przypadkach zostaliby pozbawieni ochrony. W celu wyeliminowania takich przypad-
kéw, wprowadzono w ust. ub. ob. tzw. subsydiarnga odpowiedzialnos¢ UFG9.
Ogranicza sie ona jednak wytgcznie do obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazddéw mechanicznych oraz ubezpieczenia OC rolnikdw. Wydaje sie, ze nalezato

17. Zob. na ten temat — E. Kowalewski, M. Sliwka, M. Watachowska, op. cit., ss. 33-34.

18. Zob. rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubez-
pieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(druk sejmowy nr 3960).

19. Por. art. 98 ust. 1 ust. ub. ob.

— 64—



Obowigzkowe ubezpieczenia od nastepstw zdarzen medycznych

rozszerzy¢ ten obowigzek kompensacyjny UFG réwniez na omawiane tu ubezpieczenie
pacjentow (UPZM). Uzasadnienie jest bardzo proste: jest to przeciez ubezpieczenie
o tak znaczacym wymiarze spotecznym, ze zaden poszkodowany pacjent, wobec kto-
rego stwierdzono zaistnienie zdarzenia medycznego, nie powinien zosta¢ pozbawiony
kompensacji ubezpieczeniowej i to niezaleznie od tego czy zobowigzany do zawarcia
na jego rzecz ubezpieczenia obowigzek ten spetnit, czy nie. Aby wszystkim poszkodo-
wanym zagwarantowac taki przywilej kompensacyjny — aksjologicznie jak najbardziej
uzasadniony i stuszny — nalezato odpowiednio rozszerzy¢ dyspozycje przepisu art. 98
ust. ub. ob. i dopisa¢ do zadan UFG obowigzek pokrywania naleznych pacjentom odszko-
dowan w sytuacjach, w ktérych zobowigzany do zawarcia ubezpieczenia podmiot
leczniczy nie zawart wymaganej umowy ubezpieczenia, a tym samym naruszyt prawa
pacjentéw. Pomimo zgtaszanych w literaturze propozycji w tym zakresie, nie zostaty
one przez ustawodawce przyjete20.

W tym stanie rzeczy, pewna liczba poszkodowanych w nastepstwie zdarzen me-
dycznych pacjentéw pozbawiona zostanie ochrony ubezpieczeniowej w tych wszyst-
kich sytuacjach, w ktérych (udzielajacy im swiadczen medycznych) podmiot leczniczy
nie bedzie posiadat wymaganego ubezpieczenia, choc¢ trudno dzis przewidzie¢ w jakiej
skali zjawisko to w przysztosci wystgpi. Jest jednak pewne, ze sytuacje takie bedg miaty
miejsce, podobnie jak w przypadku obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych i ubezpieczenia OC rolnikow; statystyki alarmuja, ze znacza-
cy procent tych podmiotéw — i to pomimo zastrzezonych kar pienigznych — narusza
obowiazek zawierania tych ubezpieczen.

5. Charakter ubezpieczenia pacjentow z tytulu zdarzen
medycznych

Okreslenie charakteru prawnego (natury) UPZM jest sprawg niezwykle istotng i to
z wielu powoddw. Pierwszy z nich dotyczy tzw. obowigzku przyjmowania ofert ubez-
pieczenia przez ubezpieczycieli, przewidzianego w art. 5 ust. 2 ust. ub. ob. Z punktu
widzenia zaktadéw ubezpieczen prowadzacych na naszym rynku dziatalnos¢ ubezpie-
czeniowg jest niezwykle istotne zakwalifikowanie przedmiotowego ubezpieczenia
pacjentéw do okreslonego dziatu (a w jego ramach — odpowiedniej grupy) Zatacznika
do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej?!. W przeciwnym razie nie bedzie wiadomo
do jakiego ubezpieczyciela éw obowigzek bedzie sie odnosit. Co wiecej, nie bedzie
wiadomo, jaki zaktad ubezpieczen bedzie mdgt w ogdle takie ubezpieczenie zawierac,
wszak nie wszystkie majg zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
we wszystkich dziatach i grupach ubezpieczen, okreslonych we wspomnianym
zataczniku. Aby rozstrzygnac te kwestie, nalezy najpierw odpowiedzie¢ na pytanie, czy
przedmiotowe ubezpieczenie pacjentdéw jest ubezpieczeniem majatkowym czy osobo-
wym? W tym celu nalezy przede wszystkim wzigé¢ pod uwage jako fundamentum divi-
sionis dwa kryteria: przedmiot ochrony oraz charakter swiadczenia ubezpieczeniowe-

20. Zob. E. Kowalewski, M. Sliwka, M. Watachowska, op. cit., s. 34.
21. Ustawa z dnia 22.05.2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (tekst jedn. Dz. U. z 2010 r.
Nr 11, poz. 66).
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go22. Nie ulega watpliwosci, ze omawiane ubezpieczenie pacjentéw ma chroni¢ ich
zycie i zdrowie, a zatem par excellence dobra osobiste. Z tego zatem punktu widzenia
nalezatoby przypisa¢ przedmiotowe ubezpieczenie do osobowych. Z drugiej jednak
strony, czyli z punktu widzenia charakteru swiadczenia ubezpieczeniowego, mamy
raczej do czynienia ze $wiadczeniem typu odszkodowawczego. Swiadczy o tym posred-
nio natura roszczen z tytutu zdarzen medycznych przystugujgcych poszkodowanemu
pacjentowi; majg one najwyrazniej charakter odszkodowawczy w rozumieniu k. c.23.
Co wiecej, przepisy znowelizowanej u. p. p. odwotujg sie bezposrednio do pojec
zados¢uczynienia i odszkodowania z tytutu szkody na osobie pacjenta24. Co prawda,
uprawnionemu do odszkodowania pacjentowi przystuguje wprawdzie odszkodowanie
nie w pefnej wysokosci (zgodnie z art. 361 k. c.), lecz w postaci tzw. damage caps, czyli
w wysokosci ryczattéw przewidzianych dla maksymalnego mozliwego do uzyskania
zados¢uczynienia i odszkodowania25, ale bez watpienia owe ryczatty majg charakter
odszkodowawczy. Z tego wiec punktu widzenia omawiane ubezpieczenie pacjentéw
nalezatoby zakwalifikowac¢ do ubezpieczenia typu majgtkowego ze wszystkimi tego
konsekwencjami (obowigzywanie zasady odszkodowania, zakazu kumulacji odszkodo-
wan, mozliwos¢ stosowania regresu przez ubezpieczyciela, ktéry wyptacit odszkodo-
wanie itd.).

Pomimo owej kolizji kryteriow nalezatoby — zdaniem autora26 — opowiedzie¢ sie za
naturg osobowa omawianego ubezpieczenia pacjentéw. Przemawia za tym wiele argu-
mentéw. Po pierwsze, charakter przedmiotu ubezpieczenia ma niejako wiodace zna-
czenie kwalifikacyjne. Po drugie, w ubezpieczeniu osobowym swiadczenie ubezpieczy-
ciela réwniez moze miec charakter odszkodowawczy (z mozliwoscig stosowania regre-
su ubezpieczeniowego??). Po trzecie wreszcie, z techniczno-ubezpieczeniowego
punktu widzenia, wyznacznikiem naleznych uprawnionemu pacjentowi (ubezpieczone-
mu) swiadczen pienieznych beda swoiste i niejako sztywne ryczatty, a wiec doktadnie
tak, jak w przypadku ubezpieczenia osobowego.

Skoro zatem uznalibysmy UPZM za ubezpieczenie osobowe, to nalezatoby je
(chyba?) umiejscowi¢ w grupie 1 dziatu Il Zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej. Mozliwe jest jednak w tej kwestii odmienne zapatrywanie np. ze ubezpie-
czenie to plasuje sie w grupie 16 dziatu Il tegoz zatgcznika, cho¢ nazywanie szkéd na
osobie stratami finansowymi wydaje sie nieco kuriozalne.

Na koniec nalezatoby przedstawi¢ dodatkowy jeszcze argument przemawiajacy za
podobienstwem przedmiotowego ubezpieczenia do ubezpieczenia osobowego (NW).

22. Tak-W. Warkatto, W. Marek, W. Mogilski, Prawo ubezpieczeniowe W-wa 1983, s. 100 i nast.
oraz s. 129 i nast. Zob. tez E. Kowalewski, Prawo ubezpieczeri gospodarczych, Bydgoszcz-
-Torun 2006, ss. 21-25.

23. Por. art. 444-446 k. c. w zw. z art. 67 k. znowelizowanej u. p. p.

24. Por. art. 67 k. znowelizowanej u. p. p.

25. Wynoszg one: 100 000 zt (w przypadku zakazenia, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia
pacjenta) oraz 300 000 zt (w przypadku smierci pacjenta).

26. Tak tez W. Warkatto, op. cit., s. 129 i nast. Co prawda poglady tego autora nie odnoszg sie
do UPZM w obecnym ksztalcie, ale za to maja istotny walor metodologiczny i klasyfikacyjny.

27. Zob. w tej kwestii W. Warkatto, ibidem, s. 131 i nast.
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0t6z sama filozofia prawno-konstrukcyjna zdarzenia medycznego, warunkujgca prawo
do swiadczen ubezpieczeniowych, nawigzuje dos¢ wyraznie do konstrukcji nieszczesli-
wego wypadku w ubezpieczeniu NW. Najkrocej kwestie te mozna bytoby skonkludo-
wac tezg, ze zdarzenia medyczne2® w rozumieniu znowelizowanej u. p. p. s3 niczym
innym jak specyficzng kategorig nieszczesliwych wypadkéw, UPZM zas — ubezpiecze-
niem osobowym NW, czyli ubezpieczeniem od ujemnych nastepstw tych wypadkdw.

6. Czasowy zakres ochrony (Trigger)

Konstrukcja tzw. triggeréw29 wystepuje na tle ubezpieczen OC i stuzy do okreslenia
czasowego zakresu ochrony ubezpieczeniowej. Dotyczy ona zaréwno dobrowolnych
ubezpieczen OC (art. 822 § 2-3 k. c.), jak i ubezpieczeh obowigzkowych (art. 9. a ust.
ub. ob.). Tymczasem, nie wiadomo dlaczego, konstrukcja ta pojawia sie¢ na tle UPZM,
ktére — jak to wykazano — nie jest ubezpieczeniem OC. Oto w art. 25 ust. 1 pkt. 2 usta-
wy o dziatalnosci leczniczej znajdujemy zapis, ze ,umowa ubezpieczenia... na rzecz
pacjentéw z tytutu zdarzen medycznych... obejmuje zdarzenia medyczne..., ktére
miaty miejsce w okresie ochrony ubezpieczeniowej"”.

Uregulowanie to najwyrazniej definiuje trigger act committet jako warunkujacy tzw.
czasowy zakres ochrony ubezpieczeniowej w odniesieniu do UPZM. Wydaje sie, ze takie
postawienie sprawy jest swoistg pozostatoscig rzadowego projektu ustawy nowelizu-
jacej u.p.p. (w jego pierwotnej wersji), w ktérym pomieszano ubezpieczenie pacjentow
z ubezpieczeniem OC podmiotéow leczniczych, na co zreszty juz zwracano uwage
w krytycznych komentarzach doktryny30.

Powyzsza regulacja czasowego zakresu ochrony ubezpieczeniowej nie dos¢, ze jest
nieadekwatna do ubezpieczen innych niz ubezpieczenia OC, to dodatkowo wprowadzi
zamieszanie w zakresie koniecznosci umiejscawiania zdarzen medycznych w czasie,
co nie bedzie fatwe. Wydaje sie, ze stwarzac to bedzie nie lada wyzwanie dla wszyst-
kich wojewddzkich komisji ds. zdarzen medycznych, aby w kazdym przypadku okresla-
ty czas zaistnienia zdarzenia medycznego, wszak od tego zaleze¢ moze istnienie badz
nie ochrony ubezpieczeniowej.

Trudno doprawdy dopatrzy¢ sie jakiejs gtebszej logiki w przyjetym rozwigzaniu,
ktére z pewnoscig stanowic¢ bedzie w przysziosci swoisty wezet gordyjski. Ale — co
gorsza — moze to dac¢ ubezpieczycielom dogodny pretekst do odmowy udzielania
ochrony z danej polisy, obowigzujgcej w dniu ztozenia roszczen przez poszkodowane-
go pacjenta.

Jesli juz ustawodawca zamierzat zajac¢ sie kwestig czasowego zakresu ochrony
w odniesieniu do UPZM przy uzyciu konstrukcji act commited, to byto to zbyteczne,

28. Zob. na temat cech zdarzenia losowego E. Kowalewski, Prawo..., op. cit. ss. 54-55. W uje-
ciach dotyczacych systematyki zdarzen losowych, nieszczesliwe wypadki zaliczane sg do ich
podgrupy (wystepujgcej w ubezpieczeniach NW).

29. Szerzej na ten temat — E. Kowalewski, Koncepcja triggeréw na tle znowelizowanego
art. 822 k. c., PA.z2003r. nr4,s. 13 inast.

30. E. Kowalewski, M. Sliwka, M. Watachowska, op. cit., s. 31 i nast.
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wobec uregulowania juz istniejgcego w odniesieniu do wszystkich obowigzkowych
ubezpieczen OC (art. 9. a. ust. ub. ob.). Poniewaz jednak omawiane ubezpieczenie
pacjentéw nie jest — jak to wykazano — ubezpieczeniem OC, wystarczyto odesta¢ do
odpowiedniego stosowania wymienionego przepisu ust. ub. ob., ktéra wprowadza
w omawianej kwestii wtasnie zasade act commited31.

Znacznie wazniejsze jest jednak to, czy przyjeta w zakresie czasowego zakresu ochro-
ny ubezpieczeniowej zasada act commited jest rozwigzaniem trafnym? Wydaje sie, ze
nie jest ono zbyt korzystne z punktu widzenia ubezpieczonych (pacjentéw), gdyz
w praktyce moze sie okaza¢é, ze mimo stwierdzenia wobec nich zaistnienia zdarzenia
medycznego (ktére miato miejsce np. jakis czas przed wydaniem orzeczenia komisji
w tej sprawie, albo nawet przed datg ztozenia przez poszkodowanego wniosku o usta-
lenie zdarzenia medycznego a jednoczesnie momentem zgfoszenia przez niego rosz-
czen o odszkodowanie lub zados¢uczynienie) dany ubezpieczyciel odmodwi udzielenia
ochrony ubezpieczeniowej z uwagi na zaistnienie zdarzenia przed zawarciem danej
umowy ubezpieczenia przez odpowiedzialny podmiot leczniczy, a zatem przed rozpo-
czeciem sie ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku szkdéd zwigzanych z leczeniem,
sytuacje takie wystepowad moga czesto, z uwagi na ich specyfike i tzw. inkubacyjny
charakter. Szkody te bowiem wystepujg (lub sg odkrywane przez osoby poddane lecze-
niu szpitalnemu) z pewnym — czesto znacznym — opdznieniem, czasem nawet po upty-
wie wielu lat.

Z tego powodu rozwigzaniem bardziej adekwatnym w odniesieniu do kryterium
tzw. czasowego zakresu ochrony, bytaby inna formuta, np. loss occurence, loss discove-
ry a by¢ moze claims made32.

7. Terminy wyptaty odszkodowan ubezpieczeniowych

Kolejnym problemem, zastugujgcym na krytyczng ocene jest kwestia postepowan o uzys-
kanie od wiasciwego ubezpieczyciela odszkodowania z tytutu stwierdzonego zdarzenia
medycznego. Widac¢ wyrazny brak korelacji proponowanych procedur stosowanych
przez komisje ds. zdarzen medycznych33 z zasadami (zwtaszcza terminami!) wyptaty
swiadczen ubezpieczeniowych, ktére wigzg ubezpieczyciela. Przyjete rozwigzanie spra-
wia, ze ubezpieczyciele wpadac¢ bedg — i to nie ze swej winy — w putapke opdznienia
lub nawet zwtoki w wyptacie odszkodowan ubezpieczeniowych naleznych ubezpieczo-
nym pacjentom.

31. Takie odestanie mozna byto umiejscowi¢ w art. 25 ustawy o dziafalnosci leczniczej, ktoéry
wprowadza obowigzek UPZM i zupetnie niepotrzebnie nawigzuje do koncepcji act commited
(w ust. 1 pkt. 2.)

32. Precyzyjne wyjasnienie tych triggerow — E. Kowalewski, Koncepcja triggerdéw...,op. cit., s. 13
i n. oraz M. Serwach, Odpowiedzialnos¢ cywilna i ubezpieczenie OC (w:) Prawo ubezpieczer
gospodarczych, red. E. Kowalewski, Bydgoszcz-Torun 2006, ss. 398-402; zob. réwniez
K. Malinowska-Kaminska, Konstrukcja ,claims made policy” na gruncie prawa polskiego,
.Prawo Asekuracyjne” 2001 nr 1, ss. 17-30.

33. Zostaty one uregulowane w roz. 13. a. (art. 67.a-670.) znowelizowanej u. p. p.
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W odniesieniu do ubezpieczen obowigzkowych terminy te oraz procedury sg okre-
slone w art. 14 ust. ub. ob., gdzie mowa jest — jako podstawowym — o terminie 30 dni
od dnia ztozenia ubezpieczycielowi przez poszkodowanego lub uprawnionego zawia-
domienia o szkodzie (ust. 1). Co prawda termin ten moze ulec przedtuzeniu w sytu-
acjach okreslonych w ust. 2 tegoz artykutu, ale — co do zasady — maksymalnie do
90 dni, chyba ze ustalenie odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen albo wysokosci
odszkodowania zalezy od toczacego sie postepowania karnego lub cywilnego. Jak
wida¢, w dyspozycji tego przepisu nie przewiduje sie postepowan przed komisjami
przyznajagcymi odszkodowania z tytutu zdarzen medycznych. Zatem okolicznos¢ te
nalezato w tym artykule po prostu dopisa¢. W ten sposéb obowigzujacy ubezpieczy-
ciela termin spetfnienia swiadczenia z umowy ubezpieczenia zostatby wprawdzie —
w przypadku dochodzenia odszkodowan z tytutu zdarzen medycznych — wydtuzony,
lecz rozwigzanie prawne bytoby w tej kwestii spdjne z ustawg nowelizujgcg u. p. p.
w zakresie procedur przyznawania odszkodowan z tytutu UPZM. Tymczasem w obec-
nym stanie prawnym zaktady ubezpieczen (oczekujgce na ustalenia komisji ds. zdarzen
medycznych) bedg automatycznie popadaé w opdznienie, naruszajgc obowiagzujace je
terminy wyptaty odszkodowan okreslone de lege lata w art. 14 ust. ub. ob.

Niezaleznie od tego brak jest korelacji pomiedzy postepowaniem przed komisjami
ds. zdarzen medycznych (mogacym sie toczy¢ wiele miesiecy)34 a postepowaniem
likwidacyjnym z tytutu umowy ubezpieczenia. W szczegdélnosci nie wiadomo czy pierw-
sze z nich powodowac bedzie przerwe (ewentualnie zawieszenie) biegu terminéw
przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia?

8. Swoboda kontraktowa ubezieczyciela ustalajgcego OWU

Innym bardzo istotnym problemem, wymagajgcym krytycznego omowienia jest kwe-
stia ograniczenia swobody kontraktowej ubezpieczycieli w zakresie stosowania
w OWU réznego rodzaju warunkéw, ograniczen i wytgczen ochrony ubezpieczeniowej,
ktére — jak wiadomo — powszechnie sg praktykowane. Trzeba bowiem pamieta¢, ze
postulowane ubezpieczenie za szkody wynikte ze zdarzen medycznych naleze¢ bedzie,
z chwilg wejscia w zycie,35 do kategorii tzw. ubezpieczen obowigzkowych niepo-
wszechnych, co oznacza, ze jego szczegotowe warunki (OWU) nie zostang okreslone
ustawowo (w ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych), lecz ustalane bedg przez
poszczegodlne zaktady ubezpieczen. W rezultacie beda sie rézni¢ w zaleznosci od tego,
jaki zaktad ubezpieczen bedzie ich autorem. Wynika to zresztg z zasady swobody kon-
traktowej w zakresie ustalania tzw. wzorcéw umownych (zob. art. 384 k. c. w zw. z art.
22 ust. 1 u. u. ob.).

34. Wojewodzka komisja ds. zdarzen medycznych wydaje orzeczenie nie p6zniej niz w terminie
3 miesiecy od dnia ztozenia wniosku (art. 67. j. 2 ust. p. p.; zgodnie z proponowang popraw-
kg Senatu, termin ten ma zosta¢ wydtuzony do 4 miesiecy). Jesli ztozony zostanie wniosek
0 ponowne rozpatrzenie sprawy, powinien on byc¢ rozpatrzony w terminie 30 dni(art.67.j. 7-8).
Procedure przedtuzy o kolejne 30 dni ztozenie skargi o stwierdzenie niezgodnosci z prawem
orzeczenia wojewoddzkiej komisji ds. zdarzen medycznych (art. 67.m. 1).

35. Nastapi to z dniem 1.01.2012 r.
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Swoboda ta powinna by¢ ograniczona przez akt wykonawczy (rozporzadzenie wta-
sciwego ministra) ustalajgcy tzw. szczegdtowy zakres ubezpieczenia, termin powstania
obowiagzku oraz minimalng sume gwarancyjng (ubezpieczenia). Niestety — jak to juz
wczesniej podkreslono — wydania takiego rozporzadzenia wykonawczego nie przewi-
duje ani ustawa o dziatalnosci leczniczej36, ani znowelizowana u. p. p.37.

Wyglada wiec na to, ze ubezpieczyciele jako autorzy OWU, beda zachowywac swo-
bode kontraktowa, oczywiscie z ograniczeniami wynikajacymi takze z ogélnych przepi-
séw dotyczacych umoéw ubezpieczen obowigzkowych, zawartych w art. 1-22 ust. ub.
ob. W pozostatym zakresie, zastosowanie znajdg kodeksowe przepisy o umowie ubez-
pieczenia (art. 805-834) oraz inne (np. art. 384 i nast.). Te zas zezwalajg na wydawanie
przez proponenta wzorcéw umow, w tym takze OWU.

Z przedstawionych uwag wynika, ze poszczegdlne zaktady ubezpieczen nadal beda
ustala¢ swoje OWU i to takze w zakresie postulowanego obowigzkowego ubezpiecze-
nia za szkody bedace nastepstwem zdarzen medycznych. To zas oznacza, ze warunki
te bedg sie miedzy sobg réznity, w szczegoélnosci w zakresie katalogu rozmaitych wyta-
czen i ograniczen ochrony ubezpieczeniowej. W konsekwencji prowadzi¢ to bedzie do
umniejszania praw poszkodowanych pacjentéw do kompensacji ubezpieczeniowej lub
nawet — w skrajnych przypadkach — prawo to niweczy¢. W zwigzku z powyzszym nale-
zatoby postulowa¢ jak najszybsze wydanie stosownych przepisow wykonawczych38,
ktore okresla szczegotowy zakres UPZM (takze termin powstania obowigzku ubezpie-
czenia wraz z minimalng sumg ubezpieczenia).

W tym zakresie nie wolno zezwoli¢ ubezpieczycielom na stosowanie w OWU jakich-
kolwiek dodatkowych wytgczen lub ograniczen ochrony, jesli komisja ds. zdarzen
medycznych ustali zaistnienie takiego zdarzenia w stosunku do poszkodowanego
pacjenta. Innymi stowy, kazdy taki przypadek odszkodowawczy musi podlegac ochro-
nie ubezpieczeniowej (zasada automatyzmu) i nie moze by¢ w OWU ograniczony
dodatkowymi warunkami, a tym bardziej wytaczany z ochrony w ramach postulowa-
nego ubezpieczenia pacjentow w zakresie szkdéd wyniktych ze zdarzen medycznych.
W tresci stosownego rozporzadzenia wykonawczego39 powinna zatem znalez¢ sie
wyrazna klauzula, ze jakiekolwiek ograniczenia czy wytaczenia kompensacji ubezpie-
czeniowej (jesli komisja orzekta o zaistnieniu zdarzenia medycznego) w OWU badz

36. Art. 25 tej ustawy, wprowadzajgcy obowigzek ubezpieczenia pacjentéw z tytutu zdarzen
medycznych nie zawiera stosownej delegacji. Odestanie zas do odpowiedniego stosowania
art. 22 ust. 2 ust. ub. ob. (zob. znowelizowany art. 22 ust. 4), nie wydaje sie by¢ wystarcza-
jaca delegacjg ustawowsa.

37. Ustawa ta w art. 2 ust. 3 zmienia jedynie art. 22 ust. ub. ob. w ten sposéb, ze dodaje nowy
ust. 4 w brzmieniu: ,przepisy ust. 2 i 3 stosuje sie odpowiednio do umowy ubezpieczenia
obowiagzkowego, o ktérym mowa w art. 4 pkt. 5”. Przepis art. 22 ust. 2 ust. ub. ob. —jak to
juz wyjasniono — méwi jedynie, ze szczegdtowy zakres ubezpieczenia obowigzkowego (inne-
go niz ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdow, OC rolnikdéw i budynkéw rolniczych), wraz
z okresleniem terminu powstania obowigzku ubezpieczenia oraz minimalnej sumy gwaran-
cyjnej okreslajg odrebne przepisy. W odniesieniu do UPZM przepiséw takich nie ma, przynaj-
mniej do chwili obecnej.

38. Np. na podstawie art. 22 ust. 2 w zwigzku z nowym ust. 5 (dodanym przez znowelizowang
u. p. p.).

39. Woydaje sig, ze wydanie takiego rozporzadzenia lezy w gestii ministra zdrowia (ewentualnie
W porozumieniu z ministrem wtasciwym ds. instytucji finansowych).
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umowie ubezpieczenia uznaje sie za bezskuteczne. Innymi stowy, orzeczenie wspom-
nianej komisji powinno by¢ bezwzglednie wigzace dla wtasciwego ubezpieczyciela
i zarazem by¢ rownoznaczne z jego obowigzkiem przyznania odszkodowania ubezpie-
czeniowego?0.

9. Ewentualne uprawnienia regresowe ubezpieczyciela

Kolejnym zagadnieniem wymagajacym omédwienia na tle projektowanego ubezpiecze-
nia pacjentéw od szkod z tytutu zdarzen medycznych jest takze ewentualna dopuszczal-
nos¢ roszczen zwrotnych ubezpieczyciela do odpowiedzialnego cywilnie podmiotu
(np. szpitala, lekarza czy osoby trzeciej). Dotyczy to w szczegdlnosci pewnych newral-
gicznych sytuacji odszkodowawczych, takich jak np. ,dopuszczenie sie” przez ubezpie-
czajgcego (np. szpital) umysinego zdarzenia medycznego, btedu medycznego w wa-
runkach wyczerpujgcych znamiona przestepstwa itp. Wprawdzie w znowelizowanych
przepisach u. p. p. wprowadza sie model odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytutu
zdarzenia medycznego oderwany od przestanki zawinienia podmiotu wykonujacego
procedury medyczne4!, to jednak — zwtaszcza z punktu widzenia zobowigzanego za-
ktadu ubezpieczenn — sSwiadczenia odszkodowawcze beda wyptacane takze w sytu-
acjach, w ktérych zdarzenie medyczne bedzie zawinione, a wiec istnie¢ bedzie odpo-
wiedzialnos¢ cywilna (szpitala, lekarza czy osoby trzeciej). Zatem niezwykle istotne jest
to, jaka bedzie sytuacja prawna (ewentualnie regresowa) ubezpieczyciela po wyptacie
przez niego odszkodowania. Czy zaktadowi ubezpieczen na przyktad, w sytuacjach,
gdy stwierdzone zdarzenie medyczne bedzie zwigzane z wing kwalifikowang ubezpie-
czajacego (umyslnos¢ lub razace niedbalstwo), przystugiwac bedzie regres? Jakie obo-
wigzywac tu beda przepisy prawne? Czy zaktad ubezpieczen bedzie mogt sie powotac
na jakas podstawe prawng, uzasadniajacy jego roszczenia zwrotne od cywilnie ubez-
pieczonego sprawcy, a jesli tak, to w jakich przypadkach i w jakim zakresie (wysokosci)?
Czy znajdzie tu zastosowanie np. art. 828 k. c. w zw. z art. 22 u. u. ob.?42 Nalezy przy
tym pamietad, ze swiadczeniodawcy ustug medycznych (zwtaszcza szpitale) majg obo-
wigzek zawiera¢ stosowne ubezpieczenia OC43, chronigce ich takze przed roszczeniami
regresowymi ze strony ubezpieczyciela, ktéry uprzednio wyptacit odszkodowanie za
szkode medyczng z tytutu innej umowy ubezpieczenia (w tym takze UPZM).

Jesli zas ubezpieczyciel odpowiedzialny z tytutu UPZM bedzie jednoczesnie tym
samym zaktadem ubezpieczen, w ktérym ubezpieczyt swojg odpowiedzialnos¢ cywilng
podmiot leczniczy (ponoszacy odpowiedzialnos¢ za szkode wynikig ze zdarzenia me-
dycznego) to czy przystugiwaé¢ mu bedzie tzw. regres od samego siebie? Wszystkie te
pytania i problemy pozostajg otwarte, poniewaz ustawodawca w omawianych uregu-
lowaniach w ogoéle ich nie dostrzegt. A szkoda.

40. Wynika to takze z art. 13 ust. 1 ust. ub. ob. (w wersji znowelizowanej przez art. 2 pkt. 2
u. p. p.)-

41. Zob. na ten temat — M. Tanenbaum - Kulig, op. cit., s. 40 i nast. oraz E. Kowalewski,
M. Sliwka, M. Watachowska, ibidem, s. 22 i nast.

42. Przepis art. 11 ust. 3 nie wchodzi w gre, gdyz reguluje tzw. regres szczegdlny wytgcznie na
tle obowigzkowych ubezpieczen OC.

43. Zob. art. 17 i nast. ustawy z 18.03,2011 r. o dziatalnosci leczniczej (jeszcze niepublikowana).
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Podsumowanie

Nowe rozwigzania prawne w zakresie kompensacji szkod pacjentéw, wobec ktérych
swiadczeniodawcy ustug medycznych dopuscili sie tzw. zdarzen medycznych idg we
wiasciwym kierunku. Ich celem jest utatwienie, przyspieszenie i odformalizowanie tra-
dycyjnych procedur dochodzenia roszczen odszkodowawczych przez poszkodowanych
pacjentéw. Wprowadzenie obowigzkowego ubezpieczenia w zakresie szkdéd dozna-
nych w nastepstwie tzw. zdarzen medycznych (ustalanych w specjalnym trybie przez
powotane do tego wojewddzkie komisje i aksjologicznie oderwanych od kryterium
zawinienia swiadczeniodawcy) powinno nie tylko przyspieszy¢ uzyskanie przez pacjen-
tow naleznej kompensacji, ale nade wszystko da¢ im realng gwarancje, ze szkody te
zostang efektywnie skompensowane z funduszu ubezpieczeniowego.

Jednakze przyjete w tym zakresie rozwigzania prawne — rozproszone w wielu aktach
prawnych i wewnetrzne nieskorelowane — zastuguja na ocene krytyczng. Zawierajg one
liczne mankamenty i niedordbki legislacyjne. Niektére z nich — zwtaszcza omoéwione
w tresci artykutu — wydajg sie mie¢ charakter fundamentalny. W konsekwencji, nalezy
wyrazi¢ watpliwos¢, czy wdrozenie w naszym kraju powszechnego modelu ubezpie-
czen no fault pacjentéw (czesciowo wzorowanego na rozwigzaniach szwedzkiego
systemu NFPI z elementami rozwigzan francuskich)44 spetni poktadane w tych uregu-
lowaniach oczekiwania i nadzieje.
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Obligatory patient insurance against medical incidents
— Summary

The amendment of the Act on Patient Rights and Patient Ombudsman, effective as of
25 March 2011, introduces a new procedure for patient claims for damage to person, if the
damage is a consequence of the so called medical incidents. The incidents will be investi-
gated by special Voivodship Commissions appointed by Voivods. At the same time, the Act
on Healthcare Activity of 18 March 2011 obliges all healthcare entities which manage hos-
pitals to obtain patient insurance against damages caused by medical incidents; the insur-
ance is to be effective as of 1 January 2012. The findings of the Voivodship Commissions for
Medical Incidents will be binding on the given insurer and the insurer will be obliged to pay
compensation to the aggrieved patients; the maximum amounts of damages, compensa-
tion, and potential disability allowance are set out in the amended Act on Patient Rights.

The payments will be made to claimants by the insurer which has entered into the
obligatory patient insurance against medical incidents with the relevant healthcare entity.

The article provides an overview of the patient insurance, presents its characteristics,
and points out the related numerous problems and doubts. In this aspect, the regulations
which introduce the new type of insurance are flawed and raise many questions. This article
attempts to address the most significant of those questions.

Prof. zw. dr hab. EUGENIUSZ KOWALEWSKI — jest kierownikiem Katedry Prawa Cywil-
nego i Miedzynarodowego Obrotu Gospodarczego oraz kierownikiem Zaktadu Prawa
Ubezpieczeniowego Wydziatu Prawa i Administracji UMK w Toruniu.

Recenzenci: prof. dr hab. Eugeniusz Stroinski, prof. dr hab. Tadeusz Szumlicz.
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MARCIN ORLICKI

Kilka uwag o technice tworzenia
0golnych warunkoéw ubezpieczenia

Autor formutuje kilka dyrektyw wiasciwej redakcji ogélinych warunkdw ubezpieczenia, dzieki
ktérym ubezpieczyciele mogg zapewnic¢ swojej ofercie rynkowej lepszg jakos¢ i zgodnosc
z obowigzujagcym prawem przy jednoczesnym jak najpetniejszym wykorzystaniu wszelkich
mozliwosci ksztaftowania kontraktu ubezpieczeniowego, jakie prawo to stwarza. Omdwiono
kwestie: ksztafttowania w tresci ogéinych warunkdw ubezpieczenia praw i obowigzkdw stron
umowy w sposob odbiegajacy od bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw ustaw, przenosze-
nia regulacji ustawowych do tresci warunkdw ubezpieczenia, priorytetu umowy indywidualnej
wzgledem wzorca, ram czasowych regulacji ogélnych warunkdw ubezpieczenia, ujmowania
w tresci wzorca wszystkich elementéw uznanych przez ustawodawce za konieczne oraz
zrozumiatosci i jednoznacznosci zapisdw zawartych w ogdlnych warunkach ubezpieczenia.

Wprowadzenie

Jednym z najistotniejszych zadan, przed ktérymi stajg niektére osoby zajmujace sie
zawodowo ubezpieczeniami jest redagowanie ogoélnych warunkéw ubezpieczen (dalej:
o.w.u.). Nie trzeba nikogo przekonywac, jak wazne jest, by zadanie to zostato wykona-
ne w sposéb odpowiedni. Twoérca o.w.u. musi w jak najpetniejszy sposob zrealizowad
biznesowe zatozenia danego ,produktu” ubezpieczeniowego, a zarazem spetni¢ wszel-
kie wymogi prawne stawiane wzorcowi umownemu, w szczegélnosci zas nie naruszac
chronionych prawem intereséw ubezpieczajacych i ubezpieczonych.

Od lat przedstawiciele doktryny prawa ubezpieczen wskazywali na liczne mankamen-
ty ogdlnych warunkéw ubezpieczen stosowanych na polskim rynkul. Diagnoza ta straci-
ta nieco na aktualnosci, bowiem w ostatnich latach jakos¢ o.w.u. istotnie sie poprawita.
Pomogta w tym ingerencja ustawodawcy, ktory poprzez wprowadzenie pakietu ustaw
ubezpieczeniowych z roku 2003 i nowelizacje kodeksu cywilnego wymusit na ubezpieczy-
cielach rezygnacje z najbardziej kontrowersyjnych klauzul umownych zamieszczanych
zwykle w o.w.u. Do poprawy jakosci o.w.u. przyczynita sie aktywnos¢ Rzecznika

1. Por. A. Wasiewicz, Umowa ubezpieczenia (w:) A. Wasiewicz (red.) Ubezpieczenia w gospodar-
ce rynkowej, tom 3, Bydgoszcz 1997, s. 104, tenze, Kilka uwag na tle funkcjonowania ogél-
nych warunkéw ubezpieczen, ,,Prawo Asekuracyjne” 1998, Nr 4, s. 3 i nast.
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Ubezpieczonych, Komisji Nadzoru Finansowego i Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentéw. Decydujace znaczenie miato jednak zapewne to, ze w ostatnich latach rynek
ubezpieczeniowy w Polsce stat sie coraz bardziej konkurencyjny. Cho¢ gtéwnym czynni-
kiem konkurencji miedzy ubezpieczycielami byta i wcigz pozostaje wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej, to jednak nie bez znaczenia jest rowniez jakos¢ oferty. Nie sposéb
oferowac dobrego ubezpieczenia bez dobrych ogdinych warunkach ubezpieczenia.

Nie jest przedmiotem niniejszego opracowania okreslanie charakteru prawnego ogol-
nych warunkéw ubezpieczen i mechanizmoéw ich stosowania w obrocie ubezpieczenio-
wym. Dos¢ wspomnie¢, ze wedtug wiekszosci przedstawicieli doktryny prawa ubezpiecze-
niowego ogolne warunki ubezpieczen sa wzorcami umdw w rozumieniu art. 384 kodeksu
cywilnego? (dalej: kc) i nalezy stosowa¢ w odniesieniu do nich wszystkie przepisy, ktore
dotyczg wzorcow umédw3. Stanowisko takie wydaje sie szczegdlnie aktualne po noweliza-
cji przepisow kodeksu cywilnego z roku 20074 w czesci dotyczacej umowy ubezpieczenia.
Uchylono wéwczas przepis art. 812 §1 ke, ktéry okreslat obowigzek doreczania o.w.u.
w sposéb odmienny od zasad ogdlnych dotyczacych innych wzorcéw umownych, zas
zmodyfikowana tres¢ art.812 §2 kc (wskazujaca co powinny okresla¢ o.w.u.) znalazta sie
w ustawie o dziafalnosci ubezpieczeniowej. Ustawodawca dat w ten sposéb jasny sygnat,
ze odrebnos¢ o.w.u. od pozostatych wzorcdw umownych zaznacza sie wytgcznie na
ptaszczyznie prawa publicznego, nie dotyczy zas prawa prywatnego>.

Autor niniejszego opracowania postawit sobie zadanie praktyczne — sformutowanie
kilku wskazdéwek, ktorymi powinny kierowad sie osoby piszace o.w.u. Wskazane nizej
dyrektywy wynikaja bezposrednio lub posrednio z obowigzujacych przepiséw, ktére
obszernie regulujg materie ogoélnych warunkéw ubezpieczen. Przestrzeganie tych prze-
piséw i stosowanie sie do opartych na ich tresci dyrektywach tworzenia o.w.u. pozwo-
li ubezpieczycielowi nie tylko unikna¢ interwencji organu nadzoru i instytucji chronia-
cych prawa konsumentéw, ale réwniez podnies¢ jakos¢ oferty i wzmocnié swa pozycje
w rywalizacji rynkowej.

W wielu przypadkach stosowanie sie do przepisow prawa okreslajacych technike two-
rzenia o.w.u. pozwala na zapewnienie skutecznosci wszystkich ich postanowien i wyko-
rzystanie stworzonej przez ustawodawce mozliwosci elastycznego ksztattowania tresci
stosunku prawnego ubezpieczenia poprzez klauzule o.w.u. W niniejszym artykule podjeto
probe sformufowania tylko niektérych dyrektyw tworzenia o.w.u. — w ocenie autora
szczegdlnie waznych i szczeg6lnie opatrznie odczytywanych lub zgota niedostrzeganych
przez osoby tworzace wzorce umowne stosowane w obrocie ubezpieczeniowym.

2. Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z pézn.zm.).

3. Por. M. Orlicki, Umowa ubezpieczenia, Warszawa 2002, s. 33, M. Krajewski, Umowa ubezpie-
czenia — Art. 805 — 834 KC — Komentarz, Warszawa 2004, s. 105.

4. Ustawa z dnia 13 kwietnia 2007 r. o zmianie ustawy — Kodeks cywilny oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. Nr 82, poz. 557).

5. Por. B. Wojno, Stosowanie ogdlnych warunkdw ubezpieczenia w obrocie ubezpieczeniowym
w swietle projektu nowelizacji kodeksu cywilnego — wybrane zagadnienia, ,Rozprawy
Ubezpieczeniowe” 2007, Nr 1(2), s.55 i n., J. Pokrzywniak (w:) M. Orlicki, J. Pokrzywniak,
Umowa ubezpieczenia — Komentarz do nowelizacji kodeksu cywilnego, Warszawa 2008,
ss. 144 — 148.
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1. Ogdélne warunki ubezpieczenia a przepisy ustaw

Pierwsza dyrektywa tworzenia ogélnych warunkéw ubezpieczenia to zakaz ksztattowa-
nia w o.w.u. praw i obowigzkéw stron umowy ubezpieczenia w sposéb odbiegajacy od
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw ustaw. Jesli ubezpieczyciel decyduje sie na
przejecie tresci przepiséw do o.w.u., powinien zachowac ich integralnos¢. Zakazane
jest natomiast jakiekolwiek zmienianie ich tresci. Cho¢ zabieg taki jest prawnie bezsku-
teczny, to jednak moze dezinformowaé ubezpieczajacych, w szczegdlnosci zas tych
z nich, ktérzy sg konsumentami.

Bez watpienia ogolne warunki ubezpieczenia nie sg przepisami prawa, w ktorych
bytyby zawarte normy szczego6lne w stosunku do powszechnie obowigzujacych regula-
cji ustawowych. Nie powinno by¢ wiec watpliwosci, ze ubezpieczyciel redagujac tresé
ogolnych warunkéw ubezpieczenia nie jest uprawniony do wprowadzania postano-
wien, ktore bytyby niezgodne z trescig bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw usta-
wowych. Ubezpieczyciel formutujgc o.w.u. musi pamietaé o wszystkich imperatywnych
przepisach ustaw i w zadnym razie nie moze okresla¢ warunkdéw umowy w sposob
Z nimi sprzeczny.

Nie ma przy tym koniecznosci powtarzania w tresci o.w.u. przepisOw ustaw.
Praktyka taka jest jednak powszechna. Ubezpieczyciele ttumacza swe postepowanie
koniecznoscig petnego ukazania praw i obowigzkédw stron umowy ubezpieczenia,
ktére przeciez okreslone s réwniez w przepisach ustawowych. Powtarzanie tresci
ustawy w o.w.u. moze by¢ usprawiedliwione wzgledami edukacji ubezpieczeniowe;j
— nalezy bowiem pamietad, Ze znaczaca czes¢ ubezpieczajacych nie zna regulacji
prawnych dotyczacych ubezpieczen. Zdarza sie jednak niekiedy, ze ubezpieczyciele
zamiast powtarza¢ w o.w.u. regulacje prawne, odwotujg sie do ich tresci wskazujac na
miejsce ich publikacji. Praktyka taka jest najpowszechniejsza w przypadku ubezpie-
czen obowigzkowych, przy ktoérych zawieraniu ubezpieczyciele informujg, ze prawa
i obowigzki stron umowy okreslone sg w przepisach prawa (w szczegdlnosci ustawy
0 ubezpieczeniach obowigzkowych, UFG i PBUK oraz rozporzadzeniach Ministra
Finansow dotyczgcych danego rodzaju ubezpieczen). Wskazywanie przez ubezpieczy-
cieli przepiséw nie jest wymagane, cho¢ oczywiscie jest w pefni dopuszczalne i zastu-
guje na akceptacje.

Trudno réwniez znalez¢ przekonujgce argumenty dla negowania praktyki powtarza-
nia tresci ustaw w ogolnych warunkach ubezpieczenia, jesli tylko powtarzanie to doko-
nywane jest w sposéb rzetelny. Zupetnie jednak inaczej trzeba ocenié cytowanie w o.w.u.
przepiséw ustaw z ,drobnymi” zmianami. Dla przyktadu, ubezpieczyciele zobowigzuja
sie niekiedy w ogdlnych warunkach ubezpieczenia do dokonania zwrotu na rzecz ubez-
pieczajacego kosztow wyniktych z zastosowania dostepnych mu srodkéw w celu rato-
wania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej roz-
miardw, jezeli sSrodki te byty celowe, w granicach okreslonego procentu sumy ubezpie-
czenia. Zmiana w stosunku do tresci art.826 §4 kc jest w swej istocie, probg modyfika-
cji bezwzglednie obowigzujagcego przepisu ustawy i jako taka nie odnosi skutku
prawnego. Podobnie rzecz sie ma ze ,wzbogacaniem” tresci art.813 kc. Skoro ustawo-
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dawca nie przewidziat w nim zadnych dodatkowych przestanek dla zwrotu sktadki za
okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, ani nie wymienit czynnikéw, ktére
powodowatyby obnizenie wysokosci zwracanej sktadki, nalezy wnioskowa¢, ze twoércy
0.w.u. nie moga wprowadzac tego rodzaju elementow.

2. Priorytet umowy wzgledem wzorca

Druga dyrektywa tworzenia ogdlnych warunkéw ubezpieczen jest nakaz respektowa-
nia priorytetu postanowien umowy ubezpieczenia zawartej przez ubezpieczyciela z okre-
slonym ubezpieczajgcym nad postanowieniami ogolnych warunkéw ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel nie powinien podejmowac préb wymuszenia pierwszenstwa o.w.u. nad
umowa poprzez zakazywanie w tresci 0.w.u. zawierania umowy ubezpieczenia dotycza-
cej okreslonych ryzyk, okreslonych podmiotéw czy tez umowy ubezpieczenia o okre-
slonych postanowieniach. Tego rodzaju zapisy o.w.u. sg nieskuteczne i dezinformujg
ubezpieczajacych, bowiem zawsze istnieje mozliwos¢ zawarcia umowy na warunkach
odbiegajacych od o.w.u., jesli tylko kontrahenci wyrazg takg wole.

Umowa ubezpieczenia zawierana przy uzyciu o.w.u. nie ma oparcia w rzeczywistej
zgodzie stron na jej warunki, lecz w szczegdlnym rodzaju fikcji zgody po stronie ubez-
pieczajgcego. Owa fikcja zgody po stronie ubezpieczajgcego opiera sie na zawarciu
umowy ubezpieczenia po doreczeniu mu o.w.u. i zarazem na braku indywidualnych
uzgodnien dotyczacych tresci umowy, ktére modyfikowatyby ogdine warunki ubezpie-
czenia.

Bez watpienia wiec, indywidualne uzgodnienia miedzy stronami umowy ubezpie-
czenia majg pierwszenstwo przed postanowieniami wzorca umownego. One — w prze-
ciwienstwie do o.w.u. — opierajg sie na rzeczywistym zgodnym zamiarze stron i celu
umowy, wyrazajy wiec rzeczywistg wole stron. Nalezy przy tym pamietaé, ze z mocy
art. 65 §2 kc, przy dokonywaniu wykfadni oswiadczenia woli pierwszoplanowym
przedmiotem badania powinien by¢ wtasnie zgodny zamiar stron i cel umowy.

Priorytet umowy indywidualnej nad wzorcem zostat wyrazony w tresci art.385 §1
kc. Z uwagi na to, ze przepis ten jest bezwzglednie obowigzujacy, nie jest mozliwe
wskazanie w tresci o.w.u. postanowien, ktérych nie mozna skutecznie zmieni¢ w umo-
wie indywidualnej. Mimo to, niektdrzy ubezpieczyciele wcigz podejmujg proby absolu-
tyzacji ogdlnych warunkéw poprzez wskazywanie zakresu mozliwych modyfikacji ich
tresci lub zgota stwierdzenie, ze nie podlegajg one zadnym modyfikacjom.

Jesli z tresci umowy indywidualnej wynika, ze przedmiotem ubezpieczenia jest okre-
slony interes majgtkowy, to ubezpieczyciel nie moze powotywac sie na wytaczenia
odpowiedzialnosci dotyczace tegoz interesu zawarte w ogdélnych warunkach ubezpie-
czeniab. Nalezy wnioskowa¢, ze pozbawione jakiegokolwiek znaczenia prawnego sa
zapisy o.w.u. gtoszace, ze okreslone osoby nie moga zawrze¢ umowy ubezpieczenia
lub ze okreslone interesy majatkowe nie mogg stanowi¢ przedmiotu ubezpieczenia,

6. Por. uzasadnienie wyroku Sgdu Apelacyjnego w Biatymstoku z dnia 14 grudnia 2005 roku,
sygn. akt | ACa 670/05.
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jesli ubezpieczyciel zawiera umowy z takimi osobami lub tez obejmuje ochrong takie
interesy majatkowe. Tego rodzaju zapisy powinny znajdowac sie w instrukcji dla agen-
ta, a nie w o.w.u.

Co wiecej, tres¢ umowy indywidualnej powinna by¢ odczytywana nie tylko z jej
literalnego brzmienia (zapisanego zwykle w formie pisemnej), lecz réwniez z okolicz-
nosci, w ktérych zostata zawarta. Gdy potencjalny ubezpieczajgcy zwraca sie do ubez-
pieczyciela (lub do agenta ubezpieczeniowego) o ubezpieczenie okreslonego interesu
majatkowego lub sytuacji osobistej, ma prawo liczy¢, ze umowa ubezpieczenia, ktéra
zostanie zawarta, bedzie dotyczyta tegoz interesu lub sytuacji — bez wzgledu na to, co
stanowia ogdlne warunki ubezpieczenia i czy ewentualne postanowienia o.w.u. wyta-
czajgce odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela w odniesieniu do okreslonej kategorii wy-
padkéw, zostaty uchylone w tresci umowy indywidualnej.

Dla przyktadu rozwazmy sytuacje, gdy osoba w wieku 67 lat zwraca sie do ubezpie-
czyciela o zawarcie na jej rachunek umowy ubezpieczenia na zycie, zas ubezpieczyciel
zawiera z nig umowe doreczajac wczesniej o.w.u., w ktérych jego odpowiedzialnos¢
jest ograniczona do wypadkdéw ubezpieczeniowych dotyczacych oséb, ktére nie skon-
czyly jeszcze 65 lat. Jesli tylko ubezpieczyciel jest sSwiadom tego, ze dana osoba ubez-
pieczajaca (i zarazem ubezpieczona) skonczyta 65 lat, nalezy uznac¢, ze umowa zostata
zawarta na warunkach indywidualnych — bez ograniczen wiekowych. Nie jest przy tym
istotne, czy w tresci umowy indywidualnej (i w tresci dokumentu ubezpieczenia) wyraz-
nie wskazano, ze ograniczenia wiekowe nie bedg stosowane.

3. Ramy czasowe regulacji ogélnych warunkéw
ubezpieczenia

Trzecig dyrektywa tworzenia ogdlnych warunkéw ubezpieczen jest nakaz respektowa-
nia zasady, w mysl ktérej skutecznos¢ o.w.u. rozpoczyna sie z chwilg zawarcia umowy
ubezpieczenia. Oznacza to, ze nie ma sensu regulowanie w nich zachowan jakichkol-
wiek podmiotow w fazie przedumownej, w szczegdlnosci — przy zawieraniu umowy
ubezpieczenia

Ogolne warunki ubezpieczenia determinujg prawa i obowigzki stron umowy ubez-
pieczenia. Nalezy wiec wnioskowac, ze pozbawione sg skutecznosci jakiekolwiek ich
postanowienia, ktére okreslajg sposob dziatania podmiotéw, ktdre nie sg jeszcze stro-
nami umowy. W fazie przedumownej nie wigzg bowiem przysztych kontrahentéw
postanowienia umowy, ktéra ma by¢ dopiero zawarta (ktérej tres¢ ma by¢ ksztattowa-
na przez postanowienia ogdlnych warunkéw ubezpieczenia). Zwigzanie kontrahenta
prawidtowo doreczonymi o.w.u. jest skutkiem zawarcia umowy ubezpieczenia.

W szczegolnosci bezskuteczne i pozbawione jakiegokolwiek znaczenia prawnego sg
préby wskazywania w o.w.u., w jakiej formie powinna zosta¢ zawarta umowa ubezpie-
czenia lub jakie sg procedury czy tez przestanki jej zawarcia. Umowa ubezpieczenia
moze zosta¢ zawarta w innej formie niz wskazana w o.w.u. lub tez mimo braku spet-
nienia przestanek okreslonych w o.w.u. Nie bedzie wiec skuteczne postanowienie
o.w.u., w mysl ktérego zgoda ubezpieczonego na zawarcie umowy nastepuje poprzez

—-79 -



Wiadomosci Ubezpieczeniowe 1/2011

podpisanie przygotowanego przez ubezpieczyciela formularza i doreczenie go do sie-
dziby ubezpieczyciela, ani tez takie, ktére zaktada, ze warunkiem zawarcia umowy jest
ztozenie przez ubezpieczajagcego prawidtowo wypetnionego wniosku o zawarcie umo-
wy ubezpieczenia oraz zapfata pierwszej sktadki.

Zamiast okresla¢ w ogoélnych warunkach ubezpieczenia forme i przestanki zawarcia
umowy, lepiej wskaza¢, kiedy rozpoczyna sie odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela po
zawarciu umowy ubezpieczenia. Tego rodzaju postanowienie okresla prawa i obowigz-
ki stron umowy po jej zawarciu.

4. Kompleksowy charakter ogélnych warunkéw
ubezpieczenia

Czwartg dyrektywa tworzenia ogdlnych warunkéw ubezpieczen jest nakaz ujmowania

w nich catej materii wskazanej przez ustawodawce. Pominiecie ktéregokolwiek z obli-

gatoryjnych elementow materii ogélnych warunkéw ubezpieczenia moze spowodowac

negatywna reakcje ze strony organu nadzoru.

Tworzac ogdlne warunki ubezpieczenia nie wolno zapominac¢ o tym, ze ustawodaw-
ca okreslit minimalng ich tres¢. W art. 12a ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
nakazano, by ogdlne warunki ubezpieczenia okreslaty w szczegélnosci:

* rodzaj ubezpieczenia i jego przedmiot;

e warunki zmiany sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej, jezeli ogélne warunki
ubezpieczenia takg zmiane przewiduja;

* prawa i obowigzki kazdej ze stron umowy ubezpieczenia;

* zakres odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen;

* przy ubezpieczeniach majatkowych — sposéb ustalania rozmiaru szkody;

* sposéb okreslania sumy odszkodowania lub innego swiadczenia, jezeli ogdlne
warunki ubezpieczenia przewidujg odstepstwa od zasad ogolnych;

* sposob ustalania i optacania sktadki ubezpieczeniowej;

* metode i sposéb indeksacji sktadek, jezeli ogdlne warunki ubezpieczenia indeksacje
przewiduja;

e tryb i warunki dokonania zmiany umowy ubezpieczenia zawartej na czas nie-
okreslony;

e przestanki i terminy wypowiedzenia umowy przez kazdg ze stron, a takze tryb i wa-
runki wypowiedzenia, jezeli ogélne warunki ubezpieczenia przewidujg takg mo-
zliwosc¢.

Trudno znalez¢ przekonujace argumenty, dla ktérych ustawa miataby narzucac
ubezpieczycielom obligatoryjng tres¢ o.w.u. Mimo jednak, ze projekt nowelizacji
kodeksu cywilnego w czesci dotyczacej umowy ubezpieczenia, ktory zostat przyjety
w roku 2007 pierwotnie zaktadat uchylenie regulacji prawnych okreslajacych minimal-
ng zawartos¢ o.w.u., w wersji uchwalonej znalazt sie cytowany wyzej przepis art.12a
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej. Kwestionujgc celowosé obowigzywania danej
normy prawnej nie mozna jednak nie dostrzega¢ koniecznosci stosowania sie do niej.
Warto wiec poswieci¢ kilka stéw kazdemu z obligatoryjnych elementéw ogdlnych
warunkéw ubezpieczen.
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A. RODZAJ UBEZPIECZENIA | JEGO PRZEDMIOT

Wydaje sig, ze przy okreslaniu rodzaju ubezpieczenia i jego przedmiotu, ubezpieczyciel
nie ma obowigzku odwotywania sie do klasyfikacji zawartej w zataczniku do ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej. Gdyby obowigzek taki istniat, powinien by¢ wyraznie
wyartykufowany w ustawie. W zwigzku z tym, ze nie funkcjonuje w Polsce instytucja
standardowych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, ktérych powtérzeniem lub mody-
fikacja bytyby konkretne o.w.u., nie ma réwniez obowiazku przyporzadkowania dane-
go ubezpieczenia do okreslonej standardowej kategorii ubezpieczen. Kategorie takie
nie zostaty bowiem wyréznione w sposéb obowigzujacy.

Whnioskowac wiec nalezy, ze kazdy ubezpieczyciel moze w sposéb swobodny okre-
sla¢ ,rodzaj ubezpieczenia” i definiowac jego ,przedmiot”? w sposdb przez siebie
ustalony. Jednakze ograniczeniem dowolnosci w sposobie okreslania rodzaju ubez-
pieczenia w o.w.u. (zwykle juz w tytule o.w.u.) jest art.12 ust. 3 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ktéry nakazuje formutowanie o.w.u. w sposoéb jednoznaczny i zro-
zumialy oraz przepisy ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynko-
wymS,

Nalezy zwrécic¢ szczegdlng uwage na art. 5 ust. 1 tejze ustawy, ktory gtosi, ze prak-
tyke rynkowa uznaje sie za dziatanie wprowadzajgce w btad, jezeli dziatanie to w jaki-
kolwiek sposéb powoduje lub moze powodowa¢ podjecie przez przecietnego konsu-
menta decyzji dotyczacej umowy, ktérej inaczej by nie podjat oraz na jej art. 6 ust.1,
ktéry stanowi, ze praktyke rynkowa uznaje sie za zaniechanie wprowadzajgce w bfad,
jezeli pomija istotne informacje potrzebne przecietnemu konsumentowi do podjecia
decyzji dotyczacej umowy i tym samym powoduje lub moze powodowad podjecie
przez przecietnego konsumenta decyzji dotyczacej umowy, ktérej inaczej by nie podjat.
Ustawodawca stanowi, ze wprowadzajgcym w bfad zaniechaniem moze by¢ w szcze-
golnosci zatajenie lub nieprzekazanie w sposéb jasny, jednoznaczny lub we wtasciwym
czasie istotnych informacji dotyczacych produktu.

Cho¢ wiec brak jest scistych i jednoznacznych dyrektyw dotyczacych wskazywania
W 0.W.uU. rodzaju i przedmiotu ubezpieczenia, ubezpieczyciel musi dba¢ o to, by te
najistotniejsze z punktu widzenia komunikowania sie z ubezpieczajgcym postanowie-
nia wzorca, nie wprowadzaty go w btad. W szczegdlnosci nalezy unikac sytuacji,
w ktorej okreslenie rodzaju i przedmiotu ubezpieczenia stuzy przede wszystkim celom
marketingowym, nie zas informacyjnym. Wszelka przesada, typowa dla przekazéw
reklamowych, w ogdlnych warunkach ubezpieczenia musi by¢ kwalifikowana jako dez-
informacja. Nalezy bowiem pamietac, ze zawarte w o.w.u. okreslenie rodzaju i przed-
miotu ubezpieczenia stanowi podstawowg informacje o cechach danego , produktu”
ubezpieczeniowego, zas nierzetelnos¢ w tym zakresie moze by¢ bardzo niebezpieczna
dla klientow, w tym w szczegdlnosci konsumentéw ustug ubezpieczeniowych.

7. Definiowanie w o.w.u. przedmiotu ubezpieczenia polega na ogélnym wskazaniu rodzaju inte-
resu majgtkowego lub na ogdlnym okresleniu sytuacji osobistej osoby ubezpieczonej, ktorej
ubezpieczenie ma dotyczy¢, nie zas na ich konkretyzacji w odniesieniu do danego ubezpieczo-
nego (co mozliwe jest dopiero w indywidualnej umowie ubezpieczenia) — por. J. Pokrzywniak
(w:) M. Orlicki, J. Pokrzywniak, Umowa ubezpieczenia..., s. 146.

8. Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 r.o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym
(Dz.U. Nr 171, p0z.1206).
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Warto przy tym poczyni¢ jedng uwage szczegétows. Jesli ubezpieczenie ma charak-
ter hybrydowy? (co oznacza, ze w jednej umowie zostaty potaczone rézne rodzaje
ubezpieczen), ubezpieczyciel obowigzany jest poinformowac o tym ubezpieczajgcego
w tresci ogdlnych warunkéw ubezpieczenia wyraznie okreslajac kazdy z rodzajow
ubezpieczen. W wielu przypadkach ubezpieczyciele definiujgc rodzaj ubezpieczenia
pomijajg jednak jego hybrydowy charakter nie wspominajac, ze np. ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej towarzyszy ubezpieczenie ochrony prawnej, zas ubezpie-
czeniu majatku — ubezpieczenie assistance.

B. WARUNKI ZMIANY SUMY UBEZPIECZENIA LUB SUMY GWARANCYJNEJ,
JEZELI OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA TAKA ZMIANE PRZEWIDUJA

Jak stusznie podkresla J. Pokrzywniak, fakt, ze ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej
nakazuje okresla¢ warunki zmiany sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej (jezeli
zmiana taka jest przez nie przewidywana), nie moze by¢ interpretowany jako blankie-
towe upowaznienie ubezpieczyciela do wprowadzania dowolnych zasad dokonywania
zmian sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej. Klauzule o.w.u. dotyczace tej kwe-
stii muszg pozostawac w zgodzie z ogélnymi zasadami prawa zobowigzan, w szczegél-
nosci zas ich tres¢ nie moze prowadzi¢ do stworzenia sytuacji, w ktérej ubezpieczyciel
bytby umocowany do arbitralnego wyznaczania wysokosci sumy ubezpieczenia lub
sumy gwarancyjnej — bez zgody swego kontrahenta i bez uwzglednienia wskazanych
w tresci o.w.u. czynnikéw o charakterze obiektywnym?10,

C. PRAWA | OBOWIAZKI KAZDEJ ZE STRON UMOWY UBEZPIECZENIA

Okreslenie praw i obowigzkéw kazdej ze stron umowy ubezpieczenia polega przede
wszystkim na ,,napetnieniu trescig” wzglednie obowigzujacych lub semiimperatywnych
przepisow ustaw. Chodzi przede wszystkim o te przepisy kodeksu cywilnego zawarte w
tytule XXVII (Umowa ubezpieczenia), ktére nie okreslajg w sposob stanowczy zakresu
praw i obowigzkéw stron umowy ubezpieczenia, lecz odsytaja do regulacji kontraktowej
wskazujac jednoczesnie jej mozliwy ksztatt (np. art.808 § 3, 814 §1i 3, 815§ 2,818 §
112,822§3,823§1i2,824§1,824'§1,8268§2,827§1,213,828§1,8308§1i2,
831 § 11, 832 § 2, 833, 834 kc). Jak wida¢, lista przypadkéw, w ktérych ustawodawca
dopuszcza okreslanie praw i obowigzkéw stron umowy ubezpieczenia poprzez ogolne
warunki ubezpieczenia jest dtuga. Nalezy doda¢, ze kodeks cywilny dopuszcza réwniez
ksztattowanie w o.w.u. praw i obowigzkéw osdéb, ktdére nie sg stronami umowy, lecz
podmiotami stosunku prawnego ubezpieczenia — oséb ubezpieczonych.

D. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI ZAKEADU UBEZPIECZEN

Postanowienia okreslajgce zakres odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen nalezg do
grupy najistotniejszych klauzul ogdlnych warunkéw ubezpieczenia. Dlatego powinny
one by¢ zredagowane z najwyzszg starannoscig, w sposéb jasny, precyzyjny i zrozumia-
ty. Dobrg praktykg formutowania postanowien o.w.u. dotyczacych zakresu odpowie-

9. Szerzej o ubezpieczeniach hybrydowych: M. Orlicki, O faczeniu w jednej umowie réznych
rodzajow ubezpieczen, ,Prawo Asekuracyjne” 2010, Nr 2, s. 13 i nast.
10. J. Pokrzywniak (w:) M. Orlicki, J. Pokrzywniak, Umowa ubezpieczenia..., ss. 146 — 147.
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dzialnosci ubezpieczyciela jest ich skupienie w jednym fragmencie o.w.u. Zaréwno
postanowienia dotyczace zakresu odpowiedzialnosci, jak i te, ktore dotycza jej wyta-
czen nie powinny by¢ rozrzucone po catym tekscie o.w.u., lecz skomasowane w jednym
miejscu, tak by ubezpieczajgcy mogt fatwo oceni¢, w jakich przypadkach mozna liczy¢
na ochrone ubezpieczeniowg swiadczong przez ubezpieczyciela.

Skupienie w jednym miejscu okreslenia zakresu odpowiedzialnosci i jej wytaczen ma
te zalete, ze demaskuje spotykang niekiedy naganna praktyke polegajacg na tym, ze
przypadki wytgczen odpowiedzialnosci pokrywajg sie z catym lub prawie catym pozy-
tywnie wskazanym zakresem odpowiedzialnosci. W takich przypadkach powstaje swo-
ista ,wydmuszka” ubezpieczeniowa. W szczegdlnosci w ubezpieczeniach konsumenc-
kich, tego rodzaju fortel powinien spotkac sie z negatywng oceng sadu, Komisji Nad-
zoru Finansowego i Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Nalezy doda¢, ze przy okreslaniu zakresu odpowiedzialnosci nie moga by¢ stosowa-
ne czynniki podlegajace arbitralnej ocenie zaktadu ubezpieczen, lecz wytacznie czynni-
ki natury obiektywnej.

E. SPOSOB USTALANIA ROZMIARU SZKODY

Ustalajgc w tresci o.w.u. sposob ustalania rozmiaréw szkody, ubezpieczyciel moze
szczegotowo opisa¢ obowigzujgce w tym wzgledzie zasady lub tez odwotad sie do ze-
wnetrznych, obiektywnych systemdéw wyceny. Zasadg powinno by¢ stosowanie tych
samych systemoéw wyceny do ustalania wartosci i sumy ubezpieczenia, jak i szkody.
Niedopuszczalne sg stosowane niekiedy fortele polegajace na zawyzaniu wyceny pozo-
statosci (przy tzw. szkodzie catkowitej) przy jednoczesnym zanizaniu wyceny poniesio-
nych szkod.

Jesli ubezpieczenie obejmuje szkody, ktdére definiowane sg w specyficzny sposéb,
ogolne warunki ubezpieczenia nie powinny zadowoli¢ sie uzyciem fachowej termino-
logii prawniczej lub ubezpieczeniowej. W takim przypadku nalezy w sposéb precyzyjny
i zarazem zrozumiaty wskazac jak okreslana bedzie wielkos¢ szkody i w jaki sposéb
obliczane bedzie odszkodowanie. Dotyczy to przede wszystkim ubezpieczen obejmuja-
cych tzw. czyste straty finansowe oraz ubezpieczen w wartosci nowej (wartosci odtwo-
rzeniowej).

Brak okreslenia sposobu ustalania rozmiaru szkody nalezy interpretowac jako akcep-
tacje dla zasad ogélnych stosowanych w prawie cywilnym. Tylko w nielicznych rodza-
jach ubezpieczen (np. ubezpieczeniach ochrony prawnej, business interruption czy tez
ubezpieczeniu kosztow leczenia) zasady ogdlne mogg by¢ trudne do zastosowaniall.
W takich przypadkach konieczne jest wyrazne okreslenie sposobu ustalania rozmiaru
szkody w o.w.u.

F. SPOSOB OKRESLANIA SUMY ODSZKODOWANIA LUB INNEGO SWIADCZENIA
Nalezy domniemywac petne pokrycie szkody przez ubezpieczyciela w zakresie sumy
ubezpieczenia. Jesli ubezpieczyciel chce ograniczy¢ wysokos¢ naleznego odszkodowa-
nia w sposob dalej idacy, moze uczyni¢ to poprzez wtasciwie sformutowane klauzule
o.w.u. lub umowy ubezpieczenia.

11. Por. J. Pokrzywniak (w:) M. Orlicki, J. Pokrzywniak, Umowa ubezpieczenia..., s. 147.
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Wyzej poczynione uwagi dotyczace sposobu ustalania rozmiaru szkody odnoszg sie
w catej rozciggtosci do sposobu okreslania w o.w.u. sumy odszkodowania lub innego
swiadczenia. Rowniez gdy chodzi o okreslenie wysokosci swiadczenia ubezpieczyciela
i wskazanie szczegolnych mechanizméw limitujacych to swiadczenie (system odpowie-
dzialnosci na pierwsze ryzyko/odpowiedzialnosci proporcjonalnej, system wyczerpywa-
nia/odnawiania sumy ubezpieczenia, franszyzy/udziatu wtasnego) konieczne jest jasne
i zrozumiate wyjasnienie.

G. SPOSOB USTALANIA | OPLACANIA SKEADKI UBEZPIECZENIOWEJ,
METODA | SPOSOB INDEKSACIJI SKEADEK

W swietle omawianego przepisu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej nalezy sadzic,
ze taryfa ubezpieczeniowa jest w swej istocie elementem ogdlnych warunkéw ubezpie-
czenia. Ustawodawca zatozyt bowiem, ze z samej tresci o.w.u. powinien wynikac¢ spo-
séb ustalania wysokosci sktadki ubezpieczeniowej. W szczegdlnosci wzorzec moze
okresla¢ zasady podwyzszania i obnizania wysokosci sktadki (bonus/malus), zasady
stosowania znizek marketingowych oraz wysokos¢ sktadki w razie doubezpieczenia
(przy zwigkszeniu prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego, podwyzszeniu
sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej oraz w przypadku konsumpcji sumy ubez-
pieczenia lub sumy gwarancyjnej).

Okreslajac sposéb optacania sktadki ubezpieczyciel nie tylko determinuje to, czy
sktadka bedzie optacana jednorazowo, czy tez w ratach, ale réwniez podejmuje decyzje
o zastosowaniu mechanizmu dyscyplinujgcego ubezpieczajacych do terminowego
wptacania sktadek (art. 814 § 3 kc).

Jesli sktadka ma by¢ indeksowana, ubezpieczyciel obowigzany jest do wskazania
obiektywnych metod jej indeksacji.

H. TRYB | WARUNKI DOKONANIA ZMIANY UMOWY UBEZPIECZENIA ZAWARTEJ
NA CZAS NIEOKRESLONY

Ubezpieczyciel powinien wskazad tryb i przestanki podejmowania przez strony umowy
ubezpieczenia dziatan stuzacych zmianie umowy ubezpieczenia zawartej na czas nie-
okreslony. Oznacza to w praktyce stworzenie mechanizmu renegocjacji kontraktu
ubezpieczeniowego lub okreslenie zasad, wedtug ktérych jeden z kontrahentéw wypo-
wiada umowe ubezpieczenia (zgodnie z art. 365" kc) i jednoczesnie sktada oferte
zawarcia umowy na nowych warunkach12,

I. PRZESLANKI | TERMINY WYPOWIEDZENIA UMOWY PRZEZ KA2DA ZE STRON

Bez watpienia, udzielone przez ustawodawce ubezpieczycielowi upowaznienie do
okreslania w tresci o.w.u. przestanek i terminéw wypowiedzenia nie powinno by¢ inter-
pretowane jako samodzielna podstawa prawna dla wypowiadania umoéw ubezpiecze-
nia przez ubezpieczyciela’3. Chodzi raczej o to, by ubezpieczyciele ,napetniali” trescig
przepiséw kodeksu cywilnego dotyczace wypowiedzenia umowy ubezpieczenia: art.

12. Por. J. Pokrzywniak (w:) M. Orlicki, J. Pokrzywniak, Umowa ubezpieczenia..., s. 148.
13. Por. M. Orlicki, Uwagi o wypowiadaniu i zmianie tresci umdéw ubezpieczenia dokonywanych
przez ubezpieczyciela, ,,Rozprawy Ubezpieczeniowe” 2006, Nr 1, s. 27 i nast.
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812 §5 oraz 830 §1 i 2 kc. Moze wiec znalez¢ sie w o.w.u. katalog waznych (wskaza-
nych w sposéb konkretny i wyrazny) powodow wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
(art.812 §5 kc) oraz postanowienie okreslajace termin wypowiedzenia umowy ubezpie-
czenia osobowego przez ubezpieczajgcego. W przypadku uméw ubezpieczenia zawar-
tych na czas nieoznaczony (innych niz na zycie), w ogoélnych warunkach ubezpieczenia
moze by¢ wskazany termin wypowiedzenia umowy przez kazdg z jej stron (art. 365" kc).

5. Jezyk i stopien zrozumiatosci o.w.u. — art.12 ustawy
o dziatalnosci ubezpeczeniowej

Piata dyrektywa tworzenia ogdlnych warunkdéw ubezpieczen jest nakaz ich formutowa-
nia w spos6b jednoznaczny i zrozumiaty.

Doskonale ujat istote tego nakazu Sad Okregowy w todzi, ktéry w uzasadnieniu
wyroku z dnia 28 lutego 1996 r. (I ACr 37/96) pisat: ,,Przy formutowaniu tych warun-
kéw zachowana powinna by¢ bardzo staranna i precyzyjna redakcja zawartych w nich
postanowien, zwtaszcza co do zakresu ochrony ubezpieczeniowej. Dotyczy to zaréwno
formy tych postanowien, jak rowniez systematyki i terminologii. Uiemne skutki wadli-
wie opracowanych ogélnych warunkéw ubezpieczen, polegajace na mozliwosci do-
wolnej ich interpretacji, powinny obcigza¢ ubezpieczyciela, jako profesjonaliste i auto-
ra tych warunkéw. W takim wypadku odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela — mimo
okreslonych zapiséw zawartych w warunkach ubezpieczenia — moze by¢ w praktyce
znacznie szersza niz to ubezpieczyciel zaktadat.”14

Whioski sformutowane przez sad w cytowanym fragmencie uzasadnienia, majg obec-
nie bardzo silng podstawe normatywna w postaci przepisu art.12 ust. 4 ustawy o dzia-
talnosci ubezpieczeniowej, ktory stanowi, ze ,,postanowienia sformutowane niejedno-
znacznie interpretuje sie na korzys¢ ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia”.

Nalezy zgodzi¢ sie z M. Lemkowskim, ktéry pisat, ze w interpretowaniu ogéinych
warunkoéw ubezpieczen ,,decydujaca jest percepcja adresata o.w.u. oraz jego wyrazna
zgoda na takie, a nie inne rozumienie wzorca. Poniewaz jednak ze swej istoty wzorce
stosuje sie w umowach masowych, bez jakichkolwiek indywidualnych negocjacji z klien-
tami, a ubezpieczenia kierowane do prawnikéw majg znaczenie marginalne, w prakty-
ce zatem zawsze decydujace bedzie pozaprawne (potoczne) znaczenie uzytych w nich
pojec.”1>

Jesli ubezpieczyciel danego pojecia nie definiuje, wéwczas musi godzic sie z tym, ze
bedzie ono rozumiane w sposéb taki, w jakim jest ono uzywane w jezyku potocznym
tej spotecznosci, do jakiej dany ,,produkt” ubezpieczeniowy jest adresowany. Dotyczy
to réowniez braku scistosci pojeciowej, ktorej przejawem jest niemoznos¢ ostrego od-
dzielenia desygnatow danego pojecia od przedmiotow, ktére desygnatami tego poje-
cia juz nie sa.

14. OSA 1996/9/43.

15. M. Lemkowski, R6znice w wyktadni warunkéw ubezpieczers dobrowolnych i obowigzkowych
(w:) P. Wilinski (red.) Prawo wobec wyzwan wspdtczesnosci — Tom I, Poznan 2005, s. 305.
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Brak definicji moze spowodowad, ze niektére uzyte w o.w.u. pojecia nie beda
w ogdle zrozumiane. Nalezy wiec je definiowac i to definiowa¢ w taki sposéb, by
zyskac¢ pewnos¢, ze potencjalny ubezpieczajacy definicje te zrozumie.

Podsumowanie

W pracy sformutowano i rozwazono pie¢ dyrektyw tworzenia ogolnych warunkéw
ubezpieczenia, ktdére powinny przyczynic sie do poprawy ich jakosci. Jest to tylko mata
czes¢ skomplikowanej wiedzy o formutowaniu wzorcow umownych w ubezpiecze-
niach. Nalezy zywi¢ nadzieje, ze coraz lepsze zrozumienie istoty o.w.u., dopasowanie
ich do percepcji odbiorcéw oraz rzetelnos¢ ubezpieczycieli sprawia, ze warunki ubez-
pieczen beda coraz czesciej czytane i rozumiane. Stanie sie to z pozytkiem dla ubezpie-
czajacych, ale i z korzyscig dla samych ubezpieczycieli, bo swiadomy klient jest
co prawda bardziej wymagajacy, ale i bardziej przewidywalny w swych wyborach.
O takiego klienta walczy sie jakoscig ustugi ubezpieczeniowej (bo on umie jg docenic),
a nie tylko sktadka. A o to przeciez chodzi.
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Comments on quality of general insurance terms — summary

The author formulates a number of editorial directives for general insurance terms which
should help insurers to improve the quality of their market offer and ensure compliance
with the law, while at the same time taking full advantage of all available legal possibilities
to adequately shape the insurance contract. The topics discussed in the article include:
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implementation of rights and obligations of the parties in contents of the general insurance
terms in a manner differing from mandatory provisions of the law, implementation of
statutory regulations in contents of the terms of insurance, priority of the individual agree-
ment over the general terms, timeframes of regulations provided in the general terms,
inclusion of all elements which the legislators deem necessary in the general terms, and
clarity and explicitness of provisions in the general insurance terms.
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SYLWIA BOZEK

Aktywnos¢ inwestycyjna
europejskich ubezpieczycieli na tle
globalnego kryzysu finansowego

Celem opracowania jest przedstawienie aktywnosci inwestycyjnej ubezpieczycieli europejskich
w kontekscie realizacji ryzyka globalnego. Do ryzyka globalnego zaliczono ryzyko kryzysu
finansowego. W latach 2008-2009 miafo miejsce pogtebienie kryzysu finansowego w skali
globalnej, w tym takze dla przemystu ubezpieczeniowego. Podkresla sie, ze europejscy ubez-
pieczyciele znaleZli sie w stosunkowo dobrej pozycji wyjsciowej w obliczu kryzysu. Jednak
zauwaza sie, Ze polityka inwestycyjna na skutek realizacji ryzyka ulegta modyfikacji.

Wprowadzenie — uwarunkowania kryzysu finansowego
w sektorze ubezpieczen

Kryzys finansowy, ktéry na wielkg skale ujawnit sie w drugiej pofowie 2007 roku
w Stanach Zjednoczonych wraz z zatamaniem funkcjonowania zintegrowanego syste-
mu finansowego miat daleko idgce skutki dla stanu gospodarki swiatowej. Szersza
geneza kryzysu wykracza poza ramy tego opracowania, niemniej zarysowanie przyczyn
kryzysu jest uzasadnione z powodu jego wptywu na aktywnos¢ rynkéw ubezpieczenio-
wych. A zatem przyczyng kryzysu finansowego byta dos¢ lekkomysina polityka amery-
kanskiego rzadu, ktory wtasciwie zachecat do nabywania nieruchomosci z ich prawami
witasnosci. Niskie oprocentowanie byto zachecajgce a podmioty udzielajgce pozyczek
hipotecznych (np. mortage brokers) chetnie swiadczyty ustugi, stosujac wtasne instru-
mentarium jako zabezpieczenie!. Skutkiem takich poczynan byly produkty tworzone
w celu sekurytyzacji pozyczek (products for securitizing mortgages), ktérych ryzyko
kredytowe nie byto réwne dla pozyczkodawcow i pozyczkobiorcéw, obcigzato w zasa-
dzie inwestoréw. Produkty te (obligacje) uznawane byty za bezpieczne z wysokg AAA
notg ratingowa i szeroko nabywane, poniewaz zwrot z nich byt znacznie wyzszy niz
innych produktéw sekurytyzowanych z oceng ratingowa AAAZ2. Pozyczki hipoteczne

1. Por. J. Hull, Risk Management and Financial Institutions, Pearson Education Inc., International
Edison, 2010, ss. 348-349.
2. Ibidem.

— 89 —



Wiadomosci Ubezpieczeniowe 1/2011

charakteryzowaty sie niskim teaser rate na dwa do trzech lat, po tym okresie stopa
procentowa znaczaco wzrastata stajgc sie obcigzeniem dla pozyczkobiorcéw. W efekcie
wystapita, na szeroka skale, niezdolnos¢ do sptaty rat kapitatowych i wysokich odsetek,
co doprowadzito do narastajacej niewyptacalnosci i zbywania nieruchomosci, ktérych
ceny w 2007 roku zaczety spada¢ (po wzrostach w latach 2000-2006)3. W 2007 roku
spekulacyjne poczynania na transakcjach bankowych (w tym pozyczkach hipotecznych
i instrumentach je zabezpieczajacych) staty sie nie do opanowania rozprzestrzeniajac
sie poza granice Stanéw Zjednoczonych

Poczawszy od 2007 roku rozpoczeta sie fala dokapitalizowan, niewyptacalnosci,
upadtosci instytucji zintegrowanego systemu finansowego#. Kryzysowa sytuacja rozwi-
jata sie i narastata z kolejnymi miesigcami w 2008 roku i poczatkowymi kwartatami w
2009 roku w Stanach Zjednoczonych i w réznym natezeniu w krajach europejskich. Juz
w 2007 roku spowolnienie gospodarki z powodu kryzysu byto odczuwalne w Stanach
Zjednoczonych, Japonii oraz krajach Europy Zachodniej, cho¢ w mniejszym zakresie5.
Mozna stwierdzi¢, ze w latach 2008-2009 miato miejsce pogtebienie swiatowego kry-
zysu gospodarczego®. Znamiona kryzysu staty sie szczegdlnie wyrazne w 2009 roku
(zwtaszcza w jego pierwszych kwartatach) kiedy to liczne gospodarki narodowe popa-
dty w stan recesji. Aby te sytuacje przezwyciezy¢ wdrazano instrumentarium ekono-
miczne, prawne, a hawet spoteczne.

Instytucje zglobalizowanego systemu finansowego, w tym takze instytucje sektora
ubezpieczen, nie byty w stanie udzwigng¢ skutkow ryzyka kryzysu finansowego. Podaje
sig, ze w Europie miata miejsce zmiana strategii inwestycyjnej ubezpieczycieli w zakresie
lepszego szacowania ryzyka, po skutkach finansowych tragicznych wydarzen z 20017,
po to by w przysztosci przygotowac sie na ewentualne pojawienie sie ryzyka globalne-
go. Zmiana dotyczyta takze roli podmiotéw odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem
w przedsiebiorstwie, zwtaszcza chief of risk officer8 (CRO)%. Na koniec pierwszego
kwartatu 2008 roku International Monetary Fund szacowat straty z tytutu kryzysu na
okoto 945 mld USD, z czego az 12 proc. (105-130 mld) wygenerowane przez ubezpie-
czycieli (gtownie w Stanach Zjednoczonych)10. Wedtug Standard & Poor’s straty euro-
pejskich ubezpieczycieli szacowane po pierwszym poétroczu 2008 roku osiggnety war-
tos¢ 7 mld USD'1. Uwaza sie, ze ubezpieczenia w Europie byly w mocnej pozycji star-

3. Ibidem.

4. Por. S. Bozek, Tendencje rozwojowe europejskich ubezpieczycieli, [w:] Ubezpieczenia gospo-
darcze, W. Ronka-Chmielowiec (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu, Prace Naukowe Nr 105, Wroctaw 2010, s. 30.

Insurance in Figures, CEA Statistics Nr 36 , CEA 2008, s. 21. (pdf)

Annual Report 2008-2009, CEA 2009, s. 9. (pdf)

Ibidem.

Przyjmuje sie, ze podmiot ten odpowiedzialny za korporacyjne zarzadzanie ryzykiem zostat
po raz pierwszy powotany przez oddziat General Electric w 1993 roku — Por. H. Skipper,
W. Kwon, Risk Management and Insurance. Perspectives in a Global Economy, Blackwell
Publishing 2007, s. 289.

9. Por. M. Power, Organizational Responses to Risk: the Risk of the Chief Risk Officer, [w:]
Organizational Encounters with Risk, B. Hutter, M. Power (ed.), Cambridge University Press
2005, ss. 136-137.

10. Annual Report 2008-2009 ... op. cit.
11. Ibidem.
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towej w obliczu kryzysu (w poréwnaniu chocby do bankéw), gtéwnie dlatego, ze
przedsiebiorstwa ubezpieczeniowe nie byty w duzym stopniu narazone na oddziatywa-
nie ryzyka kredytowego oraz jego bezposrednie skutki przejawiajgce sie zatamaniem
transakgcji kredytowych i pozyczkowych'2. Jednak dziatalnos¢ inwestycyjna ubezpieczy-
cieli, nalezacych do wazniejszych inwestorow instytucjonalnych3, byta i jest narazona
na negatywne skutki kryzysu, szczegdlnie w zakresie polityki alokacyjnej. Uwaza sig, ze
polityka inwestycyjna ubezpieczycieli musi by¢ zréwnowazona i bezpieczna, poniewaz
nadrzednym celem inwestowania w aktywa jest réwnoczesna zdolnos¢ do zabezpie-
czania zobowigzan wzgledem wiascicieli uméw ubezpieczenial4. W zwigzku z powyz-
szym ubezpieczyciele koncentruja sie na inwestowaniu w przedsiewziecia (instrumenty,
produkty), ktérych cash flow jak tez profil ryzyka jest klarownie opisany i skorelowany
z poziomem zobowigzan, regulowanych w ramach rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych15, Takie postepowanie wynikajgce z podstawowego charakteru i celu ubezpie-
czen czyni przemyst ubezpieczeniowy stosunkowo (w poréwnaniu z innymi segmenta-
mi ustug finansowych) mniej podatny na zmienne i niepewne zachowania rynkéw
finansowych. W dobie wychodzenia z kryzysu, jak wynika z obserwacji'é, ubezpieczy-
ciele sformufowali spostrzezenia ze skutkéw kryzysu finansowego i odczuwajg potrze-
be podjecia dziatan skierowanych na gtebszg ochrone i poprawe ich aktywnosci. Ubez-
pieczyciele specjalizujacy sie w ubezpieczeniach majatkowych w zasadzie nie poniesli
wigkszych strat, w przeciwienstwie do prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze ubezpie-
czen na zycie. W ubezpieczeniach na zycie skutki kryzysu wptynety przede wszystkim
na osfabienie efektywnosci dziatalnosci inwestycyjnej oraz zmiane tendencji produkto-
wej w kierunku produktéw tradycyjnych'?. Wobec powyzszego podstawowym celem
opracowania jest charakterystyka aktywnosci inwestycyjnej i jej zmian europejskich
ubezpieczycieli w czasie kryzysu finansowego.

1. Ryzyko kryzysu finansowego a ubezpieczenia

W dobie kryzysu instytucje miedzynarodowe zaangazowane sg w konstruowanie oraz
wdrazanie procedur i inicjatyw jego rozpoznania, minimalizacji i ograniczania. Do jed-
nych z takich inicjatyw nalezy zaliczy¢ aktywnos¢ CEA na polu International Accounting
Standards Broad'8 (Rada Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci, IASB), ktora
w pazdzierniku 2008 roku zaowocowata przedstawieniem IASB sytuacji sektora ubez-
pieczen w dobie kryzysu. Efektem byto ustanowienie przez IASB oraz the US Financial
Accounting Standards Broad (FASB) instytucji pod nazwa Financial Crisis Advisory

12. Por. Ibidem.

13. Por. Annual Report 2008-2009 ... op. cit. s. 9 oraz S. Bozek-Weglarz, Inwestycyjna dziatalnos¢
przedsiebiorstw ubezpieczeniowych w Europie, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Katowicach, Katowice 2005, s. 14.

14. Annual Report 2008-2009 ... op. cit. s. 9

15. Por. Ibidem.

16. Lessons from Change. Regaining Balance in the Insurance Industry, Ernst & Young's 2009,
s. 5. (pdf)

17. Ibidem. s. 5

18. Rada powstata w 2001 r. w wyniku przeksztatcenia Komitetu Miedzynarodowych Standardéw
Rachunkowosci (International Accounting Standards Committee — IASC).
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Group (FCAG), ktora identyfikowata zmiany zasad funkcjonowania organizacji w obli-
czu kryzysu. W kwietniu 2009 roku CEA weszta w kontakt z FCAG tworzgc wskazdéwki
wspierajgce europejskich ubezpieczycieli w zakresie réznych sposobow i wariantéw
pomiaru instrumentéw finansowych9.

Funkcjonowanie przedsiebiorstw, takze przedsiebiorstw ubezpieczeniowych jest
stale narazone na wystepowanie ryzyka. Ryzyko w ubezpieczeniach jest szeroko opisa-
ne w literaturze przedmiotu29. Zakres mozliwych zagrozen nie jest zamkniety, ponie-
waz pojawiaja sie nowe, niekiedy wymuszajgce zmiane przyjetych i utrwalonych para-
dygmatoéw.

Rys. 1. Wptyw ryzyka globalnego na przedsiebiorstwa ubezpieczeniowe oraz ich aktywnos¢
inwestycyjna

ryzyko
/ globalne \
- T T ~ T T
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Zrédfo: opracowanie wiasne.

Atak terrorystyczny z 2001 roku spowodowat, ze pojawit sie nowy rodzaj ryzyka
o wymiarze katastroficznym (cho¢ nie w klasycznym rozumieniu tego ryzyka) o wielkiej
skali oddziatywania i co najwazniejsze skutkach oddziatywania o charakterze finanso-
wym na skale globalna. Ryzyko kryzysu finansowego ujawnionego na duzg skale juz
w 2007 roku zaliczy¢ mozna do tego samego typu ryzyka co ryzyko ataku terrorystycz-
nego z 2001 roku, poniewaz jest to ryzyko wielkiej skali oddziatywania, czyli globalne,
a przede wszystkim wptywa na funkcjonowanie gospodarki swiatowej21.

19. Annual Report 2008-20009 ... op. cit., s. 11.

20. Por. W. Ronka-Chmielowiec., Ryzyko jako przedmiot ubezpieczenia, [w:] Ubezpieczenia.
Rynek i ryzyko, W. Ronka-Chmielowiec (red.), Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2002, ss. 133-138; T. Michalski, Ryzyko w dziatalnosci cztowieka, [w:] Podstawy ubezpieczen
— mechanizmy i funkcje, J. Monkiewicz (red.), t. |, Poltext, Warszawa 2000, ss. 33-39;
Ubezpieczenia gospodarcze. Ryzyko i metodologia oceny, T. Michalski (red.), A. Karmanska,
A. Sliwinski, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2004., ss. 56-64; A. Sliwinski, Ryzyko ubez-
pieczeniowe. Taryfy — budowa i optymalizacja, Poltext, Warszawa 2002, ss. 20-29.

21. Por. A. Saunders, M. Millon Cornett, Financial Institutions Management: A Risk Management
Approach, Fourth Edition, MCGRAW-HILL IRWIN 2008, s. 75 i nast.; S. Bozek, Funkcjonowanie
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Oczywiscie charakter obu rodzajéw ryzyka jest rézny, jednak faczy je po pierwsze
skala zjawiska, po drugie finansowe konsekwencje dla gospodarki swiatowej, takze
przemystu ubezpieczeniowego, w tym jego aktywnosci inwestycyjnej. Ryzyko kryzysu
finansowego jest ryzykiem globalnym. Na przyktad ryzyko globalne w ubezpieczeniach
wyraza sie zmniejszonym poziomem aktywnosci inwestycyjnej oraz przemodelowa-
niem struktury portfeli ubezpieczycieli w latach 2001-2002 w poréwnaniu do okreséw
pdzniejszych na skutek zaistnienia zdarzen terrorystycznych?22,

2. Aktywnos¢ inwestycyjna europejskich ubezpieczycieli

Kryzys finansowy powaznie wptynat na gospodarke w Europie od jesieni 2007 roku,
zgodnie z danymi Eurostatu, po wzroscie o 0,7 proc. w 2008 r., realny produkt krajowy
brutto (PKB) w Europie zmniejszyt sie o okoto 4 proc. w 2009 roku23. Dla inwestoréw
instytucjonalnych jakimi sg przedsiebiorstwa ubezpieczeniowe spadki notowan akgji
wyrazne na rynkach gietdowych w 2008 roku miaty istotny wptyw na konstrukcje port-
feli. Inwestycje ubezpieczycieli z europejskich rynkéw ubezpieczeniowych w 2008 roku
zmniejszyly sie do 6 800 mld euro24, podczas gdy w 2007 roku wyniosty 7 284 mid
euro25 (wartos¢ rynkowa). W 2007 roku odnotowano wzrost inwestycji ogotem (real-
ny) dla krajow Europy (cztonkdéw CEA) zaledwie o 2,3 pkt. proc. w stosunku do 2006
roku, w ktérym odnotowano wzrost o 4,8 pkt proc. Dynamika wzrostowa w obu tych
okresach jest znacznie nizsza niz w 2005 roku (realny wzrost o 10,5 pkt proc. wzgle-
dem poprzedniego roku). Zatem w 2008 roku zagregowany portfel inwestycji ubezpie-
czycieli europejskich odnotowat dynamike spadkowa (o 4 pkt. proc.),26 co mozna
poréwnad z sytuacjg kryzysowa w latach 2001-2002. W latach 2005-2007 dynamika
wzrostowa inwestycji ogdétem europejskich ubezpieczycieli systematycznie sie zmniej-
szata, po czym dalej przeszta w spadkowg w 2008 roku. Podkresla sig, ze juz w 2007
roku, zwtaszcza jego drugiej potowie niski realny wzrost byt spowodowany rysujaca sie
trudng sytuacjg na rynkach gietdowych na skutek ujawniajacego sie kryzysu finanso-
wego?’,

przedsiebiorstw ubezpieczeniowych w warunkach ryzyka. Standaryzacja zarzadzania ryzy-
kiem. Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2010, s. 19
i nast.

22. S. Bozek-Weglarz, Parametry oceny dziatalnosci inwestycyjnej przedsiebiorstw ubezpiecze-
niowych, Ubezpieczenia w gospodarce rynkowej, [w:] E. Kucka (red.), Zaktad Poligraficzny
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2008, s. 88 i nast.

23. European Insurance in Figures, CEA Statistics Nr 42, CEA 2010, s. 25. (pdf)

24. Co znajduje tez odzwierciedlenie w biezagcym kursie walutowym (current exchange rates),
ktéry zmniejszyt sie o ok. 6 proc., podczas gdy stata stopa (constant exchange rates) jedynie
2 proc.; Por. Annual Report 2008-2009... op. cit., s. 8.

25. European Insurance in Figures, CEA Statistics Nr 36... op. cit., s. 20.

26. Annual Report 2008-2009... op. cit., s. 8.

27. Por. European Insurance in Figures, CEA Statistics Nr 36... op. cit., s. 20.
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Wykres.1. Realna zmiana' lokat ogétem w ubezpieczeniach w krajach UE w latach
2001-2007 (w %)
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Zrédto: European Insurance in Figures, CEA Statistics Nr 36 , CEA 2008 (xIs) oraz opracowanie na
tej podstawie.

Wykres 1 prezentuje realne zmiany poziomu lokat ubezpieczycieli europejskich, na
skutek zaistnienia ryzyka globalnego, manifestujacego sie obnizeniem aktywnosci inwe-
stycyjnej ubezpieczycieli w latach 2001-2002 (po ataku terrorystycznym) oraz w 2007
roku (na ktéry przypada poczatek kryzysu finansowego). Pierwsze obnizenie aktywnosci
inwestycyjnej ubezpieczycieli, ktére miato miejsce w Europie w latach 2001-2002 naj-
mocniej dotkneto sektor ubezpieczen na zycie, poniewaz gtéwnie on przyjat na siebie
skutki finansowe z okresu ,post WTC”. Natomiast drugie obnizenie poziomu lokat
(w analizowanym okresie), rozpoczete w 2007 roku, choc¢ nie dynamikg spadkowsg jak
w przypadku z 2001 roku (spadek o 0,4 pkt. proc.) ale niskg wzrostowg (wzrost
o 2,5 pkt. proc.), zaobserwowano zwtaszcza w ubezpieczeniach majgtkowych. Z po-
wodu braku szczegoétowych danych statystycznych z lat 2008-2009 (w tej konkretnej
materii), a zwtaszcza z 2009 roku, trudno jednoznacznie oceni¢ czy podtrzymane byto
obnizenie aktywnosci inwestycyjnej w ubezpieczeniach majatkowych, jak tez czy inwe-
stycje w ubezpieczeniach na zycie réwniez w znacznym stopniu odczuty skutki kryzysu
na rynkach finansowych, czego domniemanie istnieje. Tym niemniej generalnie mozna
stwierdzi¢, ze aktywnosc¢ inwestycyjna na europejskich rynkach ubezpieczeniowych
zaczeta sie zmienia¢ pod koniec marca 2009 roku po wyraznym ,,odbiciu” na rynkach
finansowych. Szacuje sie, ze zagregowany portfel inwestycyjny ubezpieczycieli ogétem
w Europie odrobit straty na poziomie od 6 500 mld euro w 2008 roku do 6 800 mld
euro w 2009 roku. Sytuacja ta przekfada sie na wzrost inwestycji europejskich ubezpie-
czycieli o ponad 5 pkt. proc. w poréwnaniu do odnotowanego spadku o 8 pkt. proc.
w 2008 roku?s.

28. Annual Report 2009-2010, CEA 2010, s. 9. (pdf)
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Tab.1. Portfel lokat przedsiebiorstw ubezpieczeniowych ogétem w Unii Europejskiej w latach
2007-2008 (w proc.)

Kategorie lokat 2007 2008
W proc.
1. Nieruchomosci 4,0 39
2. Lokaty w jednostkach powigzanych 4,3 4,8
3. Akcje i inne papiery wartosciowe o zmiennej kwocie 34,5 26,9
dochodu

4. Papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 341 39,5
5. Pozyczki, w tym hipoteczne 15,4 171
6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 2,5 3,2
7. Pozostate lokaty 5,0 4,7

Zrédfo: European Insurance in Figures, CEA Statistics Nr 37, CEA 2009 (xls), European Insurance
in Figures, CEA Statistics Nr 40 , CEA 2010 (xls) oraz opracowanie na tej podstawie.

Generalnie na skale aktywnosci inwestycyjnej europejskich ubezpieczycieli wptywa
przede wszystkim aktywnos¢ w ubezpieczeniach na zycie, bowiem udziat ubezpieczen
na zycie w 2008 roku wyniést ponad 80 proc. przemystu ubezpieczeniowego ogé-
tem29. W strukturze portfela ubezpieczycieli europejskich w 2008 roku przewazaja
dtuzne papiery wartosciowe i inne o statej stopie dochodu, przed akcjami i innymi
instrumentami o zmiennej stopie dochodu30.

W zasadzie przyjmuje sie, ze po pierwszym znaczacym kryzysie finansowym, ktory
wystgpit po 2001 roku (cho¢ o innej genezie niz ten zapoczatkowany w drugiej potowie
2007 roku) w portfelu lokat europejskich ubezpieczycieli nastgpity zmiany w kierunku
zmniejszenia znaczenia akgcji i innych instrumentéw o zmiennej stopie dochodu na
rzecz (korzys¢) dtuznych papieréw wartosciowych i innych o statej stopie dochodu.
Podaje sie, ze juz od 2002 r. udziat akcji w zagregowanym portfelu ubezpieczycieli
europejskich ogétem wzrést z poziomu 26,5 proc. do poziomu nieco ponad 34 proc.,
stajgc sie dominujaca lokatg portfela europejskich ubezpieczycieli3!. Jednak tendencja
ta po raz drugi (po 2001 roku) ulegta odwroceniu na skutek globalnego kryzysu finan-
sowego (ujawnionego w drugiej potowie 2007 roku w Stanach Zjednoczonych) dopro-
wadzajac ponownie do zmniejszenia udziatu akgcji i innych instrumentéw o zmiennej
stopie dochodu w portfelu ubezpieczycieli europejskich do poziomu ponad 26 proc.
w 2008 roku32,

Zmienna sytuacja w strukturze portfeli europejskich ubezpieczycieli jest reakcjg na
wydarzenia kryzysowe, ktére w minionej dekadzie miaty dwukrotnie miejsce. W sytuacji
niestabilnosci rynkéw finansowych w obliczu realizacji ryzyka globalnego (atak terrory-

29. Por. Annual Report 2008-2009... op. cit., s. 8.

30. Ibidem.

31. European Insurance in Figures, CEA Statistics Nr 42 ... op. cit. s. 26.
32. Por. Ibidem.
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styczny, globalny kryzys finansowy) nastepuje wrecz na zasadzie tancucha przyczynowo
skutkowego zmniejszenie zaangazowania inwestycyjnego inwestoréw (instytucjonalnych,
indywidualnych), takze przedsiebiorstw ubezpieczeniowych w instrumenty najbardziej
ryzykowne na rzecz tych, ktére sg bardziej bezpieczne, w efekcie podnoszacych poziom
dywersyfikacji ryzyka portfeli. Z zestawienia struktury portfeli europejskich ubezpieczycie-
li (Tab. 1) prowadzacych aktywnos¢ inwestycyjng w warunkach kryzysu finansowego wy-
nika takze przesuniecie potencjatu inwestycyjnego w lokaty stosunkowo bezpieczne
(w okresie kryzysu) jakimi sg lokaty terminowe w instytucjach finansowych.

Tab. 2. Udziat lokat ubezpieczycieli majgtkowych oraz na zycie w odniesieniu do lokat
ogoétem krajow cztonkéw CEA?2

Lokaty
Ubezpieczenia Ubezpieczenia Ubezpieczenia Ubezpieczenia
Kraj majatkowe na zycie majatkowe na zycie
2007 2008
w procentach
Niemcy 43,1 11,6 41,3 13,4
Francja 13,7 22,3 14,3 24,3
Wielka Brytania 10,2 31,2 9,3 27,1
Szwajcaria 6,5 3,2 7,6 33
Wiochy 5,9 6,6 6,6 7,0
Szwecja 3,8 3,9 4,0 3,9
Holandia 2,8 4,8 3,4 53
Belgia 2,3 2,9 2,6 3,3
Austria 1,5 0,9 2,0 1.0
Norwegia 1,6 1,6 1,9 1,7
Dania 1,4 3,0 1,5 3,7
Polska 0,8 0,3 1,1 0,5
Finlandia 0,8 1,7 0,9 1,7
Irlandia 0,8 1,4 0,8 1,2
Portugalia 0,5 0,7 0,7 0,8
Turcja 0,3 0,1 0,4 0,1
Czechy 0,2 0,1 0,3 0,2
Luksemburg 0,2 1,0 0,3 1.1
Grecja 0,2 0,1 0,3 0,2
Stowenia 0,1 0,1 0,1 0,1
Stowacja 0,1 0,0 0,1 0,0
Chorwacja 0,1 0,0 0,1 0,0
Malta 0,1 - 0,1 -
Islandia 0,1 - 0,0 -
Hiszpania 2,6 2,2 - -
CEA 100 100 100 100

2 —dla krajéw o dostepnych danych oraz ktérych udziat w CEA przynajmniej przyjmuje wartos¢
0,1 proc. dla Dziatu | i Dziatu II.

Zrédto: European Insurance in Figures, CEA Statistics Nr 40, CEA 2010. (xls)
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Najwiekszymi rynkami dla europejskich inwestycji ubezpieczeniowych w obszarze
ubezpieczen na zycie sa Wielka Brytania, Francja i Niemcy, co stanowi 65 proc. catego
zagregowanego portfela lokat europejskich ubezpieczycieli prowadzacych ubezpiecze-
nia na zycie33. Rynkiem dominujacym w inwestowaniu w ubezpieczeniach na zycie jest
Wielka Brytania. Natomiast w ubezpieczeniach majatkowych Wielka Brytania plasuje
sie dopiero na trzeciej pozycji po rynku niemieckim, ktory wtasciwie petni role lidera w
aktywnosci inwestycyjnej w tym obszarze ubezpieczen, oraz francuskim. Pozostate
rynki, w ktérych aktywnos¢ inwestycyjna na tle Europy (tu CEA) jest warta odnotowa-
nia to w ubezpieczeniach na zycie: Wtochy, Holandia, Szwecja, Dania, zas w ubezpie-
czeniach majatkowych: Szwajcaria, Wiochy, Szwecja, Holandia.

Mozna sformufowac opinie, ze kryzys finansowy przyczynit sie, w okreslonym zakre-
sie pozytywnie do otworzenia sie ubezpieczycieli na nowe mozliwosci, przy czym
wyraznie uwrazliwit na nowe lub niedostatecznie identyfikowane wczesniej zagroze-
nia. Swoistg nauka wyniesiong z ryzyka kryzysu finansowego jest takze zwigkszona
rozwaga w planowaniu inwestycji na rynkach finansowych, zwtaszcza w obszarze
ubezpieczen na zycie (ktore szczegodlnie dotkliwie odczuty wahania i spadki na rynkach
finansowych)34. W efekcie produkty ubezpieczeniowe bardziej zalezne od sytuacji
finansowej ubezpieczyciela i wahan na rynkach finansowych (gtéwnie z opcjg inwesty-
cyjng) zostaty okresowo zredukowane i zastgpione tymi, ktore dawaty wieksze bezpie-
czenstwo dla kondycji finansowej ubezpieczyciela oraz odbiorcy ustugi ubezpieczenio-
wej, chocby ten ostatni zostat pozbawiony dodatkowych korzysci wynikajacych z tak
zwanych agresywniejszych produktow ubezpieczeniowych3>.

Podsumowanie

Skutki ryzyka globalnego jakim jest ryzyko kryzysu finansowego ujawnionego na duzg
skale w 2007 roku spowodowaty zmiany w gospodarce swiatowej. Dysfunkcje w aktyw-
nosci poszczegodlnych instytucji oraz mechanizméw systemu finansowego Stanéw
Zjednoczonych (ale tez niektoérych krajow Europy) przeszty w 2007 roku w faze finalng,
poniewaz ujawnity sie juz znacznie wczesniej. Kolejne lata, tacznie z pierwszymi kwar-
tatami 2009 roku to umocnienie kryzysu i deregulacja systemu finansowego w skali
globalnej, odczuwanego z réznym natezeniem przez poszczegdlne gospodarki naro-
dowe. Instytucje tworzace strukturalnie zreby systemu finansowego w skali globalne;j
w zréznicowanym stopniu przyjety i odpowiedziaty na ryzyko wystgpienia kryzysu.
Wydaje sig, ze instytucje sektora ubezpieczeniowego uczestniczace w tej strukturze
byty niezle przygotowane na adaptacje tego ryzyka, w poréwnaniu do innych instytucji
tworzacych system globalny. Przyczyny takiego stanu rzeczy s ztozone, w pewnym
stopniu wrecz trudne do jednoznacznej identyfikacji. Wydaje sie jednak, ze poza uwa-
runkowaniami wynikajgcymi z samej natury mechanizmoéw ochrony ubezpieczeniowej
(mniej wrazliwej na spekulatywny charakter transakcji finansowych, w poréwnaniu
chocby do instytucji sektora bankowego) nie bez znaczenia sg tu doswiadczenia wynie-

33. European Insurance in Figures, CEA Statictics Nr 42 ... op. cit. s. 25.
34. S. Bozek, Funkcjonowanie przedsiebiorstw ubezpieczeniowych ... op. cit., s. 75.
35. Por. Ibidem.
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sione przez przemyst ubezpieczeniowy z realizacji ryzyka ataku terrorystycznego z 2001
roku. Ot6z, realizacja tego ryzyka na trwate zmodyfikowata polityke inwestycyjng euro-
pejskich ubezpieczycieli, a takze w ogdle podejscie do metod zarzadzania ryzykiem36.
Warto z ryzyka, ktore wystapito (na skale globalng), wyciggac wnioski by nie dopuscic¢
do powstania nowych zagrozen tej skali, a przynajmniej we wtasciwym momencie je
zminimalizowad. Uznaje sie, ze pomimo wysitkdw ryzyka nie byty wtasciwie identyfiko-
wane i obstugiwane w okreslonym czasie co doprowadzito do prawie kompletnego
zatamania zglobalizowanych systeméw finansowych37.
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The purpose of the study is to present investment activity of European insurers in the con-
text of the global risk materialisation. The financial crisis risk is classified as a part of the
global risk. The years 2008-2009 saw the deepening of the financial crisis on a global scale,
also for the insurance industry. It is stressed that European insurers had a relatively good
starting position at the time of the crisis. However, it is believed that investment policy has
been modified as result of the risk materialisation.
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Wycena aktywow i pasywoéw dla potrzeb oceny wyptacalnosci

MARZANNA LAMENT

Wybrane aspekty wyceny aktywow

| pasywow zaktadéw ubezpieczen

| zaktaddw reasekuracji dla potrzeb
bilansowych oraz oceny wyptacalnosci

Wycena aktywow i pasywow pozwala uzyskac obraz sytuacji finansowej jednostki gospodar-
czej. Aby jednak obraz ten byt wiarygodny wycena ta powinna opierac sie na okreslonych
zasadach. W odniesieniu do zaktaddw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji zagadnienie to
jest regulowane nie tylko w przepisach prawa bilansowego, ale takze w regulacjach do-
tyczacych oceny wypftacalnosci. Niestety prace nad Wyplacalnosciag Il wskazujg, ze nie bedzie
zgodnosci zasad wyceny aktywdw i pasywdw wedtug prawa bilansowego i wedfug regulacji
wypftacalnosciowych, pomimo zapisu, aby wycena dla celdw nadzorczych w mozliwie naj-
wiekszym stopniu byta zgodna z miedzynarodowymi regulacjiami w dziedzinie rachunkowosci,
by ograniczyc obcigzenia administracyjne dla zakfaddw ubezpieczen i zakfaddw reasekuracji.
Wycena dokonywana na potrzeby prawa bilansowego opiera sie na wartosci godziwej lub
koszcie historycznym, zas wycena przeprowadzana na potrzeby oceny wyptacalnosci w ra-
mach Wyptacalnosci Il opierac sie bedzie na wartosci ekonomicznej. Wystepujace rozbiez-
nosci w regulacjach prawnych, a takze specyfika wyceny, jako procesu wartosciowania stano-
wig istotny problem dla zaktaddw ubezpieczen i zakfadéw reasekuracji.

Wprowadzenie

Wycena nalezy do najbardziej ztozonych i skomplikowanych zagadnien w systemie
rachunkowosci, jednoczesnie posiada bardzo duze znaczenie, gdyz odnosi sie do kaz-
dej pozycji aktywow i pasywow, a takze wptywa na poprawnos¢ ustalenia wyniku
finansowego.

Poprawna i wiarygodna wycena to zatem podstawowy cel informacyjny rachunko-
wosci, niestety bardzo ztozony i niejednoznaczny, ktéry aby byt wiarygodny powinien
posiada¢ okreslone cechy jakosciowe.

Zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji oprécz wyceny dokonywanej na moment
sporzadzania sprawozdania finansowego, czyli zgodnie z prawem bilansowym, doko-
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nujg takze wyceny dla potrzeb oceny wyptacalnosci. Aktualnie w Polsce w ramach
Wyptacalnosci | zasady wyceny dla tych dwoéch potrzeb s w zasadzie spdjne. Sytuacja
ta diametralnie ulegnie zmianie wraz z implementacja przez nasz kraj dyrektywy Wy-
ptacalnos¢ Il (Solvency I)1. Zgodnie z dyrektywa Wypfacalnosc I, podstawowgq katego-
rig i celem wyceny jest wartos¢ ekonomiczna, oparta na ryzyku ekonomicznym. Ma to
zwiekszy¢ wiarygodnosé wyceny, a takze doprowadzi¢ do bardziej precyzyjnej oceny
wyptacalnosci zaktadéw ubezpieczen i zaktaddéw reasekuracji. Niestety pomiedzy tymi
rozwigzaniami wystepuja rozbieznosci, co dodatkowo utrudnia proces wyceny.

Celem opracowania jest przedstawienie znaczenia i ztozonosci procesu wyceny
w systemie rachunkowosci, wskazanie na cechy jakosciowe, ktére powinny posiadad
informacje uzyskiwane w procesie wyceny, a takze zaprezentowanie specyfiki wyceny
aktywow i pasywow, wystepujgcej w zaktadach ubezpieczen i zaktadach reasekuracji,
stanowiacych przedmiot uregulowan w ich polityce rachunkowosci, w szczegdlnosci
dokonywanej na potrzeby sporzadzenia sprawozdania finansowego oraz na potrzeby
oceny wyptacalnosci.

W opracowaniu zastosowano metode analizy opisowej i poréwnawczej.

1. Wycena w prawie bilansowym

Wycena to proces okreslania wartosci przedmiotu, czyli jego pomiar. Jest to proces bez
ktérego rachunkowos¢ nie mogtaby funkcjonowaé, a jednoczesnie stanowi jedng z naj-
bardziej skomplikowanych jej dziedzin.

Wg W. Gosa pomiar jest sednem rachunkowosci i bez ustalenia tego, co jest mie-
rzone i jak jest mierzone nie jest mozliwe wilasciwe zrozumienie rachunkowosci2.
Natomiast wg E. Nowaka wycena jest zabiegiem rachunkowym, ktérego celem jest
ustalenie wartosci poszczegélnych sktadnikéw aktywow i pasywdw w bilansie,3 co
w zasadzie odpowiada definicji wyceny ujetej w MSSF — proces zmierzajacy do usta-
lenia kwot pienieznych, w jakich skfadniki sprawozdania finansowego mogg zostac
ujete i wykazanie w bilansie oraz w rachunku zyskéw i strat4.

Wycena jest zatem procesem wartosciowania, przypisywania wartosci obiektom,
przedmiotom, ale takze procesom i zdarzeniom w zwiagzku z koniecznoscig (obowiagz-
kiem) ich zaprezentowania w sprawozdaniu finansowym. Powinna ona uwzglednia¢
zmiany, ktére zaszty w czasie posiadania danego skfadnika przez jednostke. Mozna,
zatem wyrdzni¢ dwa podstawowe rodzaje wyceny:

* wstepng — wystepujacg kiedy sktadnik ujmowany jest w ksiegach rachunkowych po
raz pierwszy, gtéwnie na podstawie dokumentéw zewnetrznych,

1. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w spra-
wie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej ,,Wypta-
calnosc¢ I1” (Dz. U. UE z dnia 17 grudnia 2009 L/335).

2. W. Gos, Vademecum samodzielnego ksiegowego, Polska Akademia Rachunkowosci, Warszawa
2005, s. 100.

3. E. Nowak, Rachunkowos¢, PWE, Warszawa 2008, s. 51.

4. Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) 2007, 1ASB, Londyn 2007,
tom |, s. 1767.
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* bilansowga — dokonywang na dzien bilansowy (na koniec okresu sprawozdawczego),
w zwigzku z zamykaniem ksigg rachunkowych i koniecznoscia weryfikacji posiada-
nych sktadnikéw aktywédw i pasywow i ujeciem ich w realnej (rzeczywistej) wartosci.
Zaréwno wycena wstepna, jak i bilansowa, powinny uwzglednia¢ aktualng (rzeczy-

wistg) wartos¢ przedmiotu wyceny. Niestety nie jest to zadaniem tatwym ze wzgledu

na samg specyfike pomiaru oraz réznorodnos¢ interpretacji przepiséw prawnych.

Uzyskanie zatem wiarygodnego obrazu jednostki gospodarczej, prezentowanego
w sprawozdaniu finansowym jest podstawowym celem rachunkowosci, ktéry mozna
osiggna¢ przez odpowiednie rozwigzania systemowe. Jednym z takich rozwigzan jest
wycena. Okreslenie kategorii wyceny oraz jej zasad powinno skutkowaé uzyskaniem
wiarygodnych informacji ekonomicznych, opisujgcych sytuacje finansowg jednostki.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na ryzyko towarzyszace procesowi wyceny wynikajgce
z zastosowania parametréw subiektywnych dotyczacych:

* okreslenia pojecia wartosci — ztozonos¢ elementéw ksztattujacych pojecie wartosci,

* metod wyceny - koszt historyczny, wartos¢ godziwa,

» kategorii wyceny (pomiaru) — zastosowanie konkretnych kategorii wyceny, czesto
bazujgcych na danych szacunkowych.

Wartos¢ jest pojeciem wieloznacznym, niejednakowo definiowanym przez rézne
dziedziny nauki. ,Nowy stownik jezyka polskiego PWN" okresla wartos¢ jako to, ile cos
jest warte pod wzgledem materialnym, cecha jakiejs rzeczy dajaca sie wyrazi¢ rowno-
waznikiem pienieznym lub innym srodkiem ptatniczym, cena, a takze cecha lub zespét
cech wiasciwych danej osobie lub rzeczy, stanowiacych o jej walorach (np moralnych,
artystycznych), cennych dla ludzi, mogacych zaspokoi¢ jakies ich potrzeby, waznos¢,
znaczenie czegos>.

Dla potrzeb rachunkowosci pomiarowi podlegajg wartosci uzytkowe przedmiotow,
rzeczy, ktore przedstawiajg dla jednostki gospodarczej ekonomiczng uzytecznosc i kté-
re mozna wyrézni¢ rownowaznikiem pienieznym. Proces nadawania wartosci musi
uwzgledniac takie elementy jak: czas, korzysci ekonomiczne, poniesione naktady, sto-
pien zuzycia, przyszte przeptywy pieniezne, biezacg wartosc.

llos¢ wymienionych elementow, a takze czesto bardzo duzy udziat subiektywizmu
w ich ocenie powodujg niejednoznacznos¢ w procesie nadawania wartosci. Problemu
tego nie rozwigzuje rowniez wycena wg wartosci godziwej,6 tj. kwoty za jakg dany
sktadnik aktywéw mogtby zosta¢ wymieniony, a zobowigzanie uregulowane na warun-
kach transakcji rynkowej pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi,
niepowigzanymi ze sobg stronami’.

5. Stownik jezyka polskiego PWN, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003, s. 1110.

6. Innego zdania jest wielu ekonomistéw, ktdrzy uwazajg wprowadzenie wartosci godziwej do
teorii i praktyki rachunkowosci za kamien milowy jej rozwoju, zob. D.N. Chorafas, Reliable
Financial Reporting and Internal Control, A Global Implementation Guide, John Wiley&Sons
Inc., New York 2000, s. 244, D. Derlant, R. Browning, G. Foster, How Hewlett-Packard Gets
Number It Can Trust, w: The New Accounting, Harvard Business Review, Harvard University
1991, ss. 49-52, M. Gawart, Ryzyko w kontekscie polityki rachunkowosci przedsiebiorstwa, w:
A. Karmanska (red.), Ryzyko w rachunkowosci, Difin, Warszawa 2008, s. 198.

7.  Art. 28 ust. 6 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (tekst jedn. Dz. U. z 2009 r.

Nr 152, poz.1223 z pézn. zm.) — zwana dalej ustawg o rachunkowosci.
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Zastosowanie wartosci godziwej pozwala zachowac jednoznacznos¢ wyceny tylko
w stosunkowo prostych przypadkach, np. istnienie aktywnego rynku dla danego sktad-
nika aktywoéw. W pozostatych przypadkach wycena wigze sie z duza niepewnoscig co
do jej trafnosci, mimo korzystania z ustug specjalistow, ktoérzy jak pisze S.T. Surdykowska
dostarczajg stronom transakcji poczucia bezpieczenstwa wynikajgcego z przekonania,
ze zrobili wszystko, co byto mozliwe, aby wycene uwiarygodnics.

Oznacza to, zatem, ze w im wiekszym stopniu odchodzimy od kosztu historyczne-
go, tym wigkszy jest zakres uznaniowosci w wycenie, bowiem brak aktywnego rynku
powoduje, ze nie mozna mie¢ pewnosci co do trafnosci dokonywanych wycen, a wery-
fikacja dokonywanych ekspertyz nie znajduje uzasadnienia ze wzgledu na obowigzujg-
cg w rachunkowosci zasade, ze koszt uzyskania informacji powinien by¢ nizszy od
korzysci z jej uzyskania.

Zatem brak aktywnego rynku jest najwiekszym problemem wiarygodnej wyceny
aktywow i pasywow, wptywajagcym na koniecznos¢ stosowania w procesie wyceny
wartosci szacunkowych, tj. kategorii subiektywnych uzaleznionych od wiedzy i do-
swiadczenia osdb wyceniajacych, co zawsze niesie ryzyko btednej wyceny, mimo istnie-
nia pewnych wzorcéw ptynacych z rynku, dokonywanych ekspertyz, czy metod wyceny.

Wycena jest zatem procesem narazonym na ryzyko ze wzgledu na zakres pojeciowy
i zZtozonos¢ pojecia, wartos¢, przyjecie okreslonej metody wyceny (np. koszt historycz-
ny, wartos¢ godziwa), zastosowane] kategorii wyceny (pomiaru), ktéra moze znie-
ksztatcac sytuacje finansowa ze wzgledu na zastosowane dane szacunkowe.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze wycena posiada w systemie rachunkowosci zna-
czenie fundamentalne. Odnosi sie bowiem do kazdej pozycji aktywow i pasywow oraz
wptywa na wartos¢ wyniku finansowego i poprawnosc¢ jego ustalenia. Wptywa zatem
na wizerunek jednostki prezentowany w sprawozdaniu finansowym i ocene jej sytuacji
finansowej, a tym samym moze zwigkszac ryzyko btednych decyzji inwestycyjnych.

2. Cechy jakosciowe informacji ekonomicznej

Wycena nalezy do najbardziej skomplikowanych a zarazem najwazniejszych elemen-
téw rachunkowosci ze wzgledu na dostarczane informacje ekonomiczne, ktére aby
spetniaty swoja role powinny by¢ rzetelne i wiarygodne, czyli spetniac¢ okreslone wyma-
gania jakosciowe.

Jakos¢ informacji tworzonych przez rachunkowos¢ nalezy interpretowac jako zespoét
cech stanowigcych o zdolnosci do spetniania wymagan, wynikajacych z petnionych
przez rachunkowos¢ funkcji. Za najistotniejsze cechy informacji objete trescig rachun-
kowosci, okreslajace ich prawidtowos¢ (jakos¢) mozna uznaé:®

8. S. T. Surdykowska, Mikroekonomiczne uwarunkowania kryzysu finansowego: reakcje na kry-
zys 2008-2009, a w ich ramach zakwestionowanie Market-to-Market Accounting, w:
M. Kutera, S. T. Surdykowska, Kryzysy gospodarcze a wiarygodnosc sprawozdar finansowych,
Difin, Warszawa 2009, s. 102.

9. B. Micherda, Problemy wiarygodnosci sprawozdania finansowego, Difin, Warszawa 2006,
s. 10 i dalsze.
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¢ realnos¢,

* wartos¢ poznawcza,
* operatywnos¢,

e ekonomicznos¢.

Wg B. Stefanowicza jakos¢ informacji powinna by¢ gtéwnga jej cecha i powinna
spetniac¢ nastepujace cechy czastkowe:10
¢ doktadnos¢,
¢ aktualnosé¢,

e terminowos¢,

* szczegbtowose,

e jednoznacznos¢,

e zrozumiatos¢,

* kompletnos¢,

* selektywnos¢,

* istotnos¢ — znaczenie uzytkowe, waga,
* wiarygodnosc.

Wg J. Markowskiego jakos¢ informacji to cecha ztozona, opisujgca uogoélniony sto-
pien usatysfakcjonowania ze wzgledu na rozpatrywany obiekt. Sktadajg sie na nig
nastepujace cechy czgstkowe:1
* przydatnos¢,

* poprawnos¢,

* uzytecznosc,

¢ doznaniowos¢,

¢ optacalnos¢ (oszczednos¢, efektywnosd).

Cechy jakosciowe informacji zostaty okreslone w ramach konceptualnych Financial
Accounting Standards Board (FASB) i International Accounting Standards Committee/
International Accounting Standards Board (IASC/IASB), przy czym zakres preferowa-
nych cech jakosciowych roznit sie zarébwno na przestrzeni lat, jak i w poszczegolnych
krajach2.

Warto zaznaczy¢, ze uregulowania zawarte w ramach konceptualnych zorientowa-
ne sq na generowanie informacji uzytecznej przy podejmowaniu decyzji (the decision
usefulness approach), co traktowane jest jako nadrzedny cel sprawozdawczosci finan-

10. B. Stefanowicz, Informacyjne systemy zarzadzania, SGH, Warszawa 2007, s. 72 i dalsze.

11. J. Markowski, Ocena jakosci wykonania systemow informatycznych zarzgdzania, SGPIS,
Warszawa 1984, za: B. Stefanowicz, op.cit., s. 73.

12. Wspbiczesne ramy konceptualne kregu angloamerykanskiego sktadaja sie z ram konceptual-
nych powstatych w USA, Australii, Kanadzie, Nowej Zelandii, Wielkiej Brytanii, RPA, Komitecie
MSR (IASC). Mozna je podzieli¢ na ramy konceptualne pierwszej i drugiej generacji. Obecnie
prowadzony jest wspolnie przez IASB i FASB projekt ram regulacyjnych trzeciej generacji,
obejmujacy osiem podstawowych zagadnien: cele i charakterystyki jakosciowe sprawozdan
finansowych, elementy sprawozdan finansowych i uznawanie, pomiar, podmiot sprawoz-
dawczy, prezentacje i ujawnienia, cel i statut ram konceptualnych, aplikacja do jednostek nie
dla zysku, pozostate zagadnienia, IASB Work Plan — Projected timetable as at 25 January
2009, www.isab.org.
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sowej'3. Informacje generowane przez sprawozdawczos¢ finansowa powinny posiadac
okreslong uzytecznosg, tj. okreslone cechy jakosciowe, ktére zostaty okreslone nastepu-
jaco w poszczegolnych uregulowaniach ram konceptualnych:

13.

14.

15.

16.
17.

18.

ramy konceptualne US FASB (1980) — odpowiednios¢/przydatnosc (relevance), wiary-
godnosé¢/miarodajnos¢ (reliability), neutralnos¢/bezstronnosé¢, poréwnywalnosé,
wazkosé¢/materialnosé, 14

ramy konceptualne IASC/IASB (1989/2001) — zrozumiatos¢, odpowiednios¢/przy-
stawalnos¢/przydatnos¢, wazkosé/materialnos¢, wiarygodnosé, wiernos¢ odwzorowa-
nia, tres¢ ponad forme, neutralnosé/bezstronnos¢, rozwaga/roztropnosé (prudence),
kompletnosé¢/zupetnosé/catosciowosé, poréwnywalnosé, bariery dla odpowiedniej/
przydatnej i wiarygodnej informacji, terminowos¢, réwnowaga korzysci i kosztow,
réwnowaga cech jakosciowych. Jako podstawe ram konceptualnych przyjeto zasade
memoriatu oraz kontynuacji dziatania, a takze postulat wiernego i rzetelnego obrazu
(true and fair view) i postulat rzetelnej prezentacji (fair presentation),1>

kanadyjskie ramy konceptualne (Financial Statement Concept by the Canadian
Institute of Chartered Accountants, March 1991) — relewancja (przystawalnos¢, od-
powiedniosc) — przydatnosé do predykcji oraz przydatnos¢ do sprzezenia zwrotnego
i terminowos¢, wiarygodnosé — wiernosé odwzorowania, sprawdzalnosé, neutralnosé,
konserwatyzm, poréwnywalnos¢, kompromis cech jakosciowych,16

nowozelandzkie ramy konceptualne (Statement of Concept for General Purpose
Financial Reporting, New Zealand Society of Accountants, 1993) — odpowiednios¢/
przystawalnosé/przydatnos¢, zrozumiatosé, wiarygodnosé, porownywalnosc. Przyjeto
réwniez zatozenia stanowigce podstawe preparacji raportéw finansowych — zasada
kontynuacji dziatania, podejscie memoriatowe, a takze okreslono czynniki wptywajace
na cechy jakosciowe — réwnowaga miedzy cechami jakosciowymi, rownowaga mie-
dzy korzysciami a kosztami, wazkosé¢/materialnos¢, roztropnosé/konserwatyzm,17
nowozelandzkie ramy konceptualne drugiej generacji (New Zealand Equivalent to the
IASB Framework for the Preparation and Presentation of Financial Statements, 2005)
— zrozumiatos¢, relewancja (przystawalnos¢/odpowiednios¢) — materialnos¢, wiary-
godnos¢ — wierne odwzorowanie, tres¢ ponad forme, neutralnos¢, roztropnosé,
kompletnos¢, porownywalnosé, ograniczenia relewantnej i wiarygodnej informacji
— terminowos¢, rownowaga korzysci i kosztu, rownowaga miedzy charakterystykami
jakosciowymi, prawdziwa i rzetelna prezentacja. Jako podstawowe zatozenia
sporzadzania sprawozdan finansowych przyjeto baze memoriatowg i zasade kon-
tynuacji dziatania,8

Par. 10 Zatozen koncepcyjnych sporzadzania i prezentacji sprawozdan finansowych,
Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) 2007, op. cit., s. 47.
Deklaracja Nr 2 Pojec i Idei Rachunkowosci Finansowej: Cechy jakosciowe informagji rachun-
kowosciowej/z rachunkowosci, US FASB SFAC 2, May 1980.

Framework of the preparation and presentation of financial statements, 1ASC, July 1989,
IASB, April 2001.

Financial Statement Concept, The Canadian Institute of Chartered Accountants, March 1991.
Statement of Concept for General Purpose Financial Reporting, New Zealand Society of
Accountants, 1993.

New Zealand Equivalent to the IASB Framework for the Preparation and Presentation of
Financial Statements, New Zealand Institute of Chartered Accountants, June 2005.
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brytyjskie ramy konceptualne (The Statement of Principles for Financial Reporting, UK
Accounting Standards Bard, 1999) — odpowiedniosé/przystawalnosé/przydatnosé, wiary-
godnos¢ — wierne odwzorowanie, neutralnosé¢/bezstronnos¢, zupetnosé/petnosé/kom-
pletnos¢ i brak btedéw materialnych, rozwaga/roztropnos¢, zrozumiatos¢, wazkosé/ma-
terialnos¢. Okreslono takze ograniczenia cech jakosciowych — odpowiednios¢/przydatnosc
a wiarygodnos¢, bezstronnosé/neutralnos¢ a rozwaga/roztropnosé, zrozumiatose,9
australijskie miedzygeneracyjne ramy konceptualne (Statement of Accounting Con-
cept SAC 3, Australian Accounting Research Foundation — AARF, 1990) — cechy jakos-
ciowe dotyczace selekcji informacji — przystawalnosé¢/odpowiedniosé/przydatnosé,
wiarygodnos¢, cechy jakosciowe dotyczace prezentacji sprawozdan finansowych —
poréwnywalnosé, zrozumiatosé, ograniczenia przystajacej i wiarygodnej informacji
finansowej — terminowos¢, koszty versus korzysci,20

australijskie ramy konceptualne drugiej generacji (Framework for the Preparation and
Presentation of Financial Statements, Australian Accounting Standards Board, 2004)
— zrozumiatos¢, relewancja (przystawalnosé¢/odpowiednios¢) — materialnos¢, wiary-
godnos¢ — wierne odwzorowanie, tres¢ ponad forme, neutralnos¢, roztropnosé¢, kom-
pletnos¢, poréwnywalnosé, ograniczenia relewantnej (przystajgcej) i wiarygodnej
informacji — terminowos¢, rownowaga korzysci i kosztu, rownowaga miedzy chara-
kterystykami jakosciowymi, prawdziwa i rzetelna prezentacja. Okreslono takze odsta-
wowe zatozenia sporzgdzania raportéw finansowych — baze memoriatowa, zasade
kontynuacji dziatania,?2?

ramy konceptualne RPA (Framework for the preparation and presentation of financial
statements, RSA Accounting Standards Board, 2006)22 — zrozumiato$¢, relewancja
(przystawalnos¢/odpowiednios¢) — materialnos¢, wiarygodnos¢ — wierne odwzoro-
wanie, tres¢ ponad forme, neutralnos¢, roztropnos¢, kompletnosé, porownywalnosé,
ograniczenia relewantnej i wiarygodnej informacji — terminowos¢, rownowaga ko-
rzysci i kosztu, rbwnowaga miedzy charakterystykami jakosciowymi, rzetelna prezen-
tacja. Jako podstawowe zatozenia sporzadzania sprawozdan finansowych przyjeto
baze memoriatowq i zasade kontynuacji dziatania.

ramy konceptualne trzeciej generacji (Exposure Draft an Improved Conceptual Fra-
mework for Financial Reporting, IASB&FASB, 2008)23 — fundamentalne cechy jakos-
ciowe — przystawalnos¢/odpowiednios¢, wiarygodne przedstawienie — tres¢ ponad
forme, neutralnos¢ i konserwatyzm, wzmacniajace cechy jakosciowe — poréwnywal-
nos¢, sprawdzalnos¢/weryfikalnos¢, terminowos¢, zrozumiatos¢, dodatkowe cechy
jakosciowe — przejrzystos¢, prawdziwy i rzetelny obraz, miarodajnos¢, wewnetrzna
spéjnos¢, wysoka jakosc.

Statement of Principles for Financial Reporting, UK Accounting Standards Board, October
1999.

Statement of Accounting Concept SAC 3 — Qualitative characteristics of financial information,
Australian Accounting Research Foundation — AARF, August 1990.

Framework for the preparation and presentation of financial statements, Australian
Accounting Standards Board, July 2004.

Framework for the preparation and presentation of financial statements, Accounting Stan-
dards Board, Lynnwood Ridge, Pretoria, Republic of South Africa, 2006.

IASB Work Plan — Projected timetable as at 25 January 2009, www.isab.org.
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Jak wida¢, zakres przedstawionych cech jakosciowych ulegat zmianom, co w duzej
mierze uzaleznione byto i jest od celu sprawozdan finansowych. Uzytecznos¢ informacji
i cechy jakosciowe sprawozdan finansowych uzaleznione sg od odbiorcéw informacji,
czyli celéw sprawozdawczosci finansowej. W ramach konceptualnych trzeciej generacji
celem sprawozdawczosci finansowej jest dostarczenie informacji finansowych o jedno-
stce sprawozdawczej dla obecnych i potencjalnych inwestoréow kapitatowych, pozyczko-
dawcéw i innych wierzycieli przy podejmowaniu przez nich decyzji, ktére lezg w ich
gestii jako dostarczycieli kapitatu.

Informacje dostarczane przez sprawozdawczos¢ finansowg posiadajg zatem podwoj-
ny wymiar uzytecznosci decyzyjnej:

e uzytecznos¢ informacji do oceny przysztej zdolnosci do generowania srodkéw pie-
nieznych,
e uzytecznosc¢ informacji do oceny wywigzania sie zarzadu z funkcji powierniczej?4.

Tak okreslona uzytecznos¢ decyzyjna warunkuje oczywiscie okreslone cechy jako-
$ciowe informacji dostarczanych przez sprawozdawczos¢ finansowa?5.

Warto takze zauwazy¢, ze pewne cechy jakosciowe posiadaja charakter uniwersalny.
Sq to np. wiarygodnos¢, prawdziwy i rzetelny obraz, poréwnywalnos¢. Pozostang,
zatem niezmienne, bez wzgledu na cel sprawozdawczosci finansowe;.

3. Specyfika wyceny aktywow i pasywoéw w zaktadzie
ubezpieczen i zaktadzie reasekuracji

Celem wyceny aktywow i pasywoéw jest tworzenie informacji wiarygodnie odzwierciedla-
jacej rzeczywistos¢, gdyz stanowig one podstawe oceny sytuacji finansowej zaktadu ubez-
pieczen. Obowiazek wyceny aktywow i pasywédw w zaktadach ubezpieczen wynika z:

* prawa bilansowego — wycena na moment sporzadzania sprawozdania finansowego,
* przepiséw okreslajgcych zasady oceny wyptacalnosci.

Zgodnie z punktem 45 dyrektywy ,Wyptacalnos¢ 11”26 ,ocena sytuacji finansowej
zaktadow ubezpieczen i zaktadow reasekuracji powinna opierac sie na solidnych zasa-
dach ekonomicznych i optymalnie wykorzystywad informacje dostarczane przez rynki
finansowe, a takze powszechnie dostepne dane na temat technicznych ryzyk ubezpie-
czeniowych. Wymogi wyptacalnosci powinny opierac sie w szczegélnosci na wycenie
ekonomicznej catego bilansu.”

Oznacza to, ze wycena aktywdw i pasywdw przeprowadzona zgodnie z prawem
bilansowym nie musi by¢ zgodna z wyceng, ktéra powinna zosta¢ przeprowadzona na

24. P. Kabalski, Cele sprawozdan finansowych wedtug projektu ,Ram konceptualnych sprawo-
zdawczosci finansowej”, Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci, tom 48(104), Warszawa 2009,
s. 75.

25. Szerzej na temat koncepcji informacji uzytecznej, w kontekscie jej kreowania dla potrzeb
nadzoru nad dziatalnoscig ubezpieczeniowg zob. R. Kurek, Koncepcja informacji uzytecznej
a nadzor nad zaktadami ubezpieczen, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe” Nr 01/2010, Polska
Izba Ubezpieczen, Warszawa 2010, s. 17 i dalsze.

26. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w spra-
wie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej ,,\Wypfa-
calnosc¢ I1” (Dz. U. UE z dnia 17 grudnia 2009 L/335).
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potrzeby oceny wyptacalnosci, co komplikuje system wyceny aktywoéw i pasywoéw i po-
woduje jego dualizm — inne rozwigzania na potrzeby prawa bilansowego i inne zgodnie
z systemem wyceny przyjetym w dyrektywie ,Wyptacalnosc¢ I1”.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze w dyrektywie ,,Wyptacalnos¢ I1” znalazt sie zapis stwier-
dzajacy, ze standardy wyceny do celéw nadzoru powinny byé w mozliwie najwiekszym
stopniu zgodne ze zmieniajgcymi sie miedzynarodowymi regulacjami w dziedzinie
rachunkowosci, aby ograniczy¢ obcigzenie administracyjne dla zaktadéw ubezpieczen
i zaktadow reasekuracji2’.

Nie zmienia to jednak faktu, ze wycena aktywow i pasywoéw dla potrzeb sporzadze-
nia sprawozdania finansowego i ta dla potrzeb oceny wyptacalnosci nie beda tozsame.

Wynika to w znacznej mierze z celéw okreslonych w aktach prawnych, reguluja-
cych te zagadnienia — celem Solvency Il jest zabezpieczenie intereséw ubezpieczonych,
zas celem uregulowan bilansowych jest zapewnienie przejrzystosci i poréwnywalnosci
sprawozdan finansowych, a zatem zapewnienie jednakowych zasad wyceny aktywow
i pasywéw w zaktadach ubezpieczen. Nalezy mie¢ jednak nadzieje, ze wycena dla
potrzeb bilansowych oraz dla potrzeb oceny wyptacalnosci bedg bardzo do siebie
zblizone. Wynika to z zasadniczej przyczyny — zadaniem sprawozdawczosci finansowe;j
jest dostarczenie wiarygodnych informacji dla potrzeb oceny sytuacji finansowej
zaktadow ubezpieczen, ktorej to dokonuje sie w celu ochrony intereséw ubezpieczo-
nych. A zatem sprawozdawczos¢ finansowa ma stanowi¢ baze dla oceny wyptacalno-
sci, dlatego powinna zosta¢ dostosowana dla potrzeb jej oceny. To sprawozdawczos¢
finansowa oraz system rachunkowosci ma stuzy¢ ocenie wyptacalnosci, a nie odwrot-
nie.

4. Wycena zgodna z prawem bilansowym

Zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji wyceniajg aktywa i pasywa dla potrzeb
bilansowych zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rachunkowosci oraz w roz-
porzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie szczegélnych zasad rachunkowosci zakta-
déw ubezpieczen i zaktadow reasekuracji,28 w szczegdlnosci z zachowaniem zasady
ostroznej wyceny lub wyceny wedtug wartosci godziwej.

Zasada ostroznej wyceny polega na dokonywaniu wyceny poszczegolnych sktadni-
kow aktywow i pasywow przy zastosowaniu rzeczywiscie poniesionych na ich nabycie
(wytworzenie) cen (kosztéw) przy zachowaniu zasady ostroznosci2.

Zgodnie z tg zasadg bez wzgledu na wysokos¢ wyniku finansowego nalezy w nim
umiescic:

* zmniejszenie wartosci uzytkowej lub handlowej sktadnikow aktywéw, w tym do-
konane odpisy amortyzacyjne i umorzeniowe,

27. Ibidem, punkt 46.

28. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2009 r. w sprawie szczegdlnych zasad
rachunkowosci zaktaddw ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji (Dz. U. Nr 226, poz. 1825) —
zwane dalej rozporzadzeniem w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubez-
pieczen i zaktaddw reasekuracji.

29. Art. 7 ust. 1 ustawy o rachunkowosci.
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* wylacznie niewatpliwe pozostate przychody operacyjne i zyski nadzwyczajne,

* wszystkie poniesione pozostate koszty operacyjne i straty nadzwyczajne,

* rezerwy na znane jednostce ryzyko i grozace straty.

Zgodnie z zasadg ostroznej wyceny jednostka gospodarcza powinna wycenia¢ sktad-
niki majatku w cenach nie wyzszych niz ich aktualna wartos¢ (cena sprzedazy netto).
Oznacza to, ze dokonujgc wyceny danego sktadnika nalezy uwzglednic¢ wszystkie koszty,
a ponadto dany sktadnik nalezy wyceni¢ wedtug nizszej z wartosci — ceny nabycia/kosztu
wytworzenia oraz aktualnie obowigzujacej na moment wyceny wartosci.

Zaktady ubezpieczen oraz zaktady reasekuracji dokonuja wyceny lokat, z zachowa-
niem zasady ostroznej wyceny, wedtug nastepujacych zasad:30
e aktywa finansowe przeznaczone do obrotu oraz aktywa finansowe dostepne do

sprzedazy, gdy mozliwe jest ustalenie wartosci godziwej w sposdb wiarygodny —

wedtug wartosci godziwej,

e aktywa finansowe przeznaczone do obrotu oraz aktywa finansowe dostepne do
sprzedazy, gdy nie mozna w sposéb wiarygodny ustali¢ wartosci godziwej:

—w przypadku aktywow finansowych, dla ktérych jest ustalony termin wymagalno-
sci — wedtug skorygowanej ceny nabycia z uwzglednieniem odpiséw z tytutu
trwatej utraty wartosci,

— w przypadku pozostatych aktywdw — wedtug ceny nabycia z uwzglednieniem od-
piséw z tytutu trwatej utraty wartosci.

* aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci — wedtug skorygowanej
ceny nabycia z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci,

* pozyczki udzielane i naleznosci wtasne — wedtug skorygowanej ceny nabycia
z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci,

* udziaty w jednostkach podporzadkowanych — metodg praw wtasnosci,

* nieruchomosci — wedtug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia pomniejszonej o war-
tos¢ naliczonego na dzien bilansowy umorzenia z uwzglednieniem trwatej utraty
wartosci.

Nalezy dodac, iz w przypadku lokat, dla ktérych ryzyko ponosi ubezpieczajacy zakta-
dy ubezpieczen na zycie wyceniajg je wedfug wartosci godziwe;.

Wartos¢ godziwa to kwota, za jakg dany sktadnik aktywéw mogtby zosta¢ wymie-
niony, a zobowigzanie uregulowane na warunkach transakcji rynkowej pomiedzy zain-
teresowanymi i dobrze poinformowanymi, niepowigzanymi ze sobg stronami.3! Zgod-
nie z wyceng wedtug wartosci godziwej, dany skfadnik wykazuje sie wedtug wartosci
rzeczywistej, aktualnie obowigzujgcej na moment wyceny.

Szacowanie wartosci godziwej odbywa sie w oparciu o dostepne dane zgodnie
z trzema podejsciami:32
* rynkowym — na podstawie cen generowanych w transakcjach rynkowych, z zastoso-

waniem identycznych lub poréwnywalnych sktadnikéw aktywéw i zobowigzan,

30. Paragraf 19 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadow
ubezpieczen i zaktadow reasekuracji.

31. Art. 28 ust. 6 ustawy o rachunkowosci.

32. Statement of Financial Accounting Standards Nr 157, Fair Value Measurements, Financial
Accounting Series Nr 284-A, September 2006, paragraph 18.
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¢ dochodowym — na podstawie zdyskontowania przewidywanych przysztych prze-
ptywow pienieznych do ich wartosci biezacej,

e kosztowym — na podstawie kosztéw niezbednych obecnie do zastgpienia danego
sktadnika aktywodw.

Warto zwrdci¢ uwage, ze zaktady ubezpieczen sporzadzajace sprawozdanie finan-
sowe wedtug Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF)
dzielg aktywa finansowe dla potrzeb wyceny na dwie grupy:

* pozyczki i inne proste papiery dtuzne o charakterze dtugoterminowym, ktére wy-
ceniajg wedtug kosztu historycznego,

* wszystkie pozostate aktywa, w tym akcje, instrumenty pochodne i inne bardziej
skomplikowane papiery wartosciowe — wyceniane wedfug wartosci godziwe;.
Wycena aktywow ujeta wedtug prawa bilansowego nie jest zadaniem tatwym. Wynika

to w duzym stopniu z samego pojecia wartosci godziwej oraz koniecznosci oparcia jej na

szacunkach, ktére zawsze moga budzi¢ watpliwosci co do ich wiarygodnosci. Nalezy jed-
nak zauwazy¢, ze zgodnie z celem sprawozdawczosci finansowej, okreslonym w nowych
ramach konceptualnych33, wartos¢ godziwa jest podstawa dokonywanych wycen.

5. Wycena zgodnie z dyrektywga ,,Wyptacalnos¢ I11”

Zgodnie z art. 75 dyrektywy , Wyptacalnos¢ 1I” aktywa wyceniad sie bedzie w kwocie,
za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione pomiedzy zaintere-
sowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakgji.

Pasywa natomiast w kwocie, za jaka na warunkach rynkowych mogtyby one zostac
przeniesione lub rozliczone pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi
stronami transakgji.

Przy wycenie pasywéw nie bedg dokonywane dostosowania w celu uwzglednienia
zdolnosci kredytowej zaktadu ubezpieczen lub zaktadu reasekuracji.

Wycena tak okreslona opierac sie bedzie w znacznej mierze na:

* ocenie ryzyka ekonomicznego, ktérego rozpoznanie, okreslenie jego rodzajow oraz za-
rzagdzanie nim powinno stanowi¢ cel funkcjonowania zaktadu ubezpieczen lub zaktadu
reasekuracji w zwigzku z zamiarem zapewnienia wtasciwej ochrony ubezpieczajacym,

* solidnych zasadach ekonomicznych,

e informacjach dostarczanych przez rynki finansowe oraz powszechnie dostepnych
danych na temat technicznych ryzyk ubezpieczeniowych,

* ekonomicznej wycenie catego bilansu.

33. Celem sprawozdawczosci finansowej ogdlnego przeznaczenia jest dostarczenie informac;ji
finansowych o jednostce sprawozdawczej, ktdra jest uzyteczna dla obecnych i potencjalnych
inwestoréw kapitatowych, pozyczkodawcow i innych wierzycieli przy podejmowaniu decyzji,
ktére sg w ich gestii jako dostarczycieli kapitatu. Podejmujac takie decyzje dostarczyciele
kapitatu sg zainteresowani:

* oceng zdolnosci jednostki do generowania dodatnich przeptywoéw pienieznych netto,

* zdolnoscig zarzadu do ochrony i zwiekszania swojej inwestycji.

Conceptual Framework for Financial Reporting: The Objectives of Financial Reporting and
Qualitative Characteristics and Constraints of Decision — Useful Financial Reporting
Information — Exposure Draft, FASB, Norwalk 2008.
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Szczego6towe zasady wyceny aktywow i pasywoéw zaktaddw ubezpieczen i zaktadodw
reasekuracji dla potrzeb oceny ich wyptacalnosci zostang okreslone w specjalnych roz-
porzadzeniach Komisji Europejskiej.

Generalnie jednak wycena dla potrzeb oceny wyptacalnosci powinna jako podstawe
przyjac zasady okreslone w MSSF. Jezeli jednak metody okreslone w MSSF nie prowa-
dzg do wyceny w wartosci ekonomicznej nalezy zastosowad inne metody, gdyz okre-
slenie wartosci ekonomicznej jest celem nadrzednym.

Wartos¢ ekonomiczna moze zostac ustalona w oparciu o:

e ceny notowane na aktywnych rynkach — metoda mark to market,

* model, wykorzystujagcy w mozliwie najwyzszym stopniu dane pochodzace z rynku
— metoda mark to model.

Wycena oparta na ryzyku ekonomicznym ma zapewni¢ skutecznos¢ wymogow
dotyczacych wyptacalnosci, ktérych wynikiem ma by¢ efektywna alokacja kapitatu.
Zostanie to osiggniete poprzez:
 efektywniejsze zarzadzanie ryzykiem — niektére ryzyka moga zostac wtasciwie uwzgled-

nione jedynie poprzez wymogi zarzadzania, a nie poprzez wymogi ilosciowe,

* harmonizacje zasad wyceny aktywdéw i pasywow, w tym rezerw techniczno-ubez-
pieczeniowych.

Wycena dla potrzeb oceny wyptacalnosci bedzie sie zatem opiera¢ przede wszyst-
kim na wartosci godziwej, uwzgledniajacej ryzyko, wartos¢ pienigdza w czasie, a prze-
de wszystkim odzwierciedlajacej aktualng wartos¢ danego waloru.

Z zatozenia wiec nie odbiega znacznie od zasad wyceny okreslonych w prawie bilan-
sowym. Niewatpliwie jednak szczegdétowe rozwigzania, dotyczace wyceny moga réznic
sie miedzy soba, np. zgodnie z zatozeniami ,Wyptacalnosci II” dla potrzeb kalkulacji
narzutu na ryzyko, przewidziano metode kosztu kapitatu, zas zgodnie z zatozeniami
MSSF ustalono nastepujace metody:

* wartosci zagrozonej,

* warunkowej wartosci zagrozonej,

e kosztu kapitatu.

Inaczej w obu projektach uregulowano réwniez ujecie reasekuracji, itp. Szczegoétowe
rozwigzania w tym zakresie bedg znane jednak dopiero po przyjeciu aktéw wykonaw-
czych.

Nalezy takze zauwazy¢, ze zgodnie z zatozeniami Komisji Europejskiej wycena
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla potrzeb dyrektywy ,Wyptacalnos¢ II” moze
odbiegac od rozwigzan przyjetych w standardach rachunkowosci. Rezerwy techniczno-
-ubezpieczeniowe powinny zosta¢ wykazane w kwocie, w ktoérej inny zaktad ubezpie-
czen mégtby je przejgé na zasadach rynkowych. Mozliwe s3a tutaj dwa podejscia:

* przyszte przeptywy pieniezne zostaty zabezpieczone instrumentami finansowymi —
rezerwy wycenia sie wedtug wartosci rynkowej tych instrumentéw,

* nie wystepujg zabezpieczenia — rezerwy wycenia sie, jako sume najlepszego osza-
cowania (przeptywy pieniezne wazone prawdopodobienstwem z uwzglednieniem
wartosci pienigdza w czasie) i marzy na ryzyko liczonych oddzielnie metoda kosztu
kapitatu.
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Podsumowanie

Nadrzednym celem rachunkowosci jest rzetelne i wierne odzwierciedlenie rzeczywisto-
sci, ktore odbywa sie poprzez prezentacje odpowiednio wycenionych zasobéw jednost-
ki gospodarczej w sprawozdaniu finansowym.

Wiasciwa wycena, tj. przeprowadzona zgodnie z okreslonymi zasadami i przy wyko-
rzystaniu odpowiednich kategorii ma prowadzi¢ do uzyskania wiarygodnych informacji
ekonomicznych, tj. spetniajgcych okreslone wymagania jakosciowe.

Cechy jakosciowe informacji prezentowanych w sprawozdaniu finansowym zmie-
niaty sie na przestrzeni lat, co wynikato ze zmian funkgcji, realizowanych przez rachun-
kowos¢. Generalnie jednak istniejg pewne fundamentalne cechy, ktére bedg wystepo-
waly zawsze, sg to wiarygodnos¢ i poréwnywalnosc.

Wycena jako informacja ekonomiczna musi spetnia¢, zatem okreslone cechy jako-
sciowe, aby spetniata warunek informacji uzytecznej. Jest to szczegdlnie istotne zwtasz-
cza dlatego, ze wycena dotyczy kazdej pozycji aktywow i pasywodw. Czyli wycena nie-
spetniajgca cechy wiarygodnosci moze znacznie znieksztatca¢ wizerunek jednostki
gospodarczej.

W zakfadach ubezpieczen i zaktadach reasekuracji problem wyceny komplikuje sig
jeszcze bardziej, gdyz wycena musi zosta¢ przeprowadzona nie tylko dla potrzeb
prawa bilansowego - ze wzgledu na obowigzek sporzadzenia sprawozdania finanso-
wego, ale takze dla potrzeb oceny wyptacalnosci zaktadow ubezpieczen i zaktadéw
reasekuracji.

Niestety wycena przeprowadzana dla potrzeb oceny wyptacalnosci i ta dokonana
zgodnie z prawem bilansowym nie musza by¢ tozsame.

Wycena dla potrzeb oceny wyptacalnosci ma prowadzi¢ do uzyskania wartosci eko-
nomicznej, ktéra ma by¢ oparta na ocenie ryzyka i zapewni¢ skutecznos¢ wymogow
dotyczacych wyptacalnosci. Tak okreslona wycena moze opierac sie na zasadach okre-
slonych w MSSF i moze zosta¢ ustalona na podstawie cen pochodzacych z aktywnych
rynkéw lub na podstawie modeli, wykorzystujagcych w mozliwie najwyzszym stopniu
dane pochodzace z rynku. Bedzie zatem bazowac¢ na wartosci godziwej i szacunkach,
gdyz zgodnie z interpretacja prawa bilansowego aktywny rynek to tylko gietda papie-
réw wartosciowych.

Stosowanie wartosci godziwej oznacza, ze nalezy przewidywac przyszte korzysci
ekonomiczne lub ich brak, co oznacza, ze wartos¢ wycenianych zasobow zalezec
bedzie od indywidualnego osadu, co budzi watpliwosci dotyczace ich wiarygodnosci.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze nie jest to mozliwe do unikniecia ze wzgledu na wielkg
ztozonos¢ problemu wyceny, co wynika z réznorodnosci i ciggtego wprowadzania
nowych instrumentéw finansowych, zmian w sektorze finansowym, pojawiania sie
nowych ryzyk. Powoduje to, ze nie mozna przyjg¢ sztywnych regut wyceny, gdyz
mogtoby to oznaczaé niedopasowanie do ciggle zmieniajgcego sie otoczenia. Dlatego
przyjecie zatozenia o wycenie opartej na ryzyku ekonomicznym oznacza dla zaktadéw
ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji koniecznos¢ ciggtego monitorowania ryzyka
towarzyszacego prowadzonej przez nich dziatalnosci, jego pomiaru oraz witasciwego
nim zarzadzania.
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Wydaje sie to by¢ rozwigzaniem uniwersalnym, zobowigzujgcym zaktady ubezpie-
czen i zaktady reasekuracji do stworzenia odpowiedniego, kompleksowego systemu
zarzadzania, obejmujgcego funkcje zarzadzania ryzykiem, zgodnosci z przepisami,
audytu wewnetrznego oraz funkcje aktuarialng. Taki system pozwoli na lepsze zarza-
dzanie ryzykiem i mozliwos¢ uwzglednienia ryzyk nieujetych w wymogach ilosciowych.
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Selected aspects of measuring the assets and liabilities

of insurance companies and reinsurance companies for the
balance sheet and solvency assessment purposes

- Summary

Measurement of assets and liabilities provides a general picture of a company's financial
standing. However, for the picture to be credible, the valuation should be based on certain
principles. In respect of insurance companies and reinsurance companies, this aspect is
regulated not only in the balance sheet law but also in solvency assessment regulations.
Nevertheless, the status of work on Solvency Il shows that there will be no consistency
between the asset and liability measurement rules in the balance sheet law and in the sol-
vency legislation, despite the provision that measurement for supervisory purposes should
be as close as possible to international accounting regulations in order to limit administra-
tive expenses incurred by insurance and reinsurance companies. The measurement per-
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formed for the balance sheet purposes is based on the fair value and historical cost,
whereas the measurement for solvency purposes under the Solvency Il requirements will be
based on the economic value. The existing discrepancies in legal regulations as well as the
manner of measurement, as a valuation process, are a significant problem to insurance and
reinsurance companies.

Dr MARZANNA LAMENT jest pracownikiem naukowym w Instytucie Ubezpieczen
i Prewengji Politechniki Radomskiej.

Recenzenci: dr Lech Ggsiorkiewicz, dr Jan Pigtek.
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Ontologie jako narzedzie budowy modeli
w ubezpieczeniowych systemach informacyjnych
— modelowanie ryzyka oraz produktow (cz. 2)

Ryzyko jest jednym z centralnych problemdéw w ubezpieczeniach. W niniejszym artykule szcze-
golna uwaga poswiecona jest nowym sposobom modelowania definicji pojecia ryzyka na po-
trzeby ontologii. Dobdr odpowiedniej definicji oraz sposobu jej zamodelowania ma istotny
wplyw na ksztaft i funkcjonowanie catej ontologii. Posiadanie takiego modelu w systemie infor-
macyjnym umozliwia przede wszystkim wykorzystanie w ubezpieczeniach wielu publicznie
udostepnionych zbioréw danych internetowych. Szczegdinie obiecujgce jest udostepnianie
danych w formacie RDF w ramach inicjatywy Open Government, z uwzglednieniem opisu
semantycznego, pozwalajacych na uzupetnienie modeli ryzyka. W szerszym zamierzeniu zamo-
delowanie ryzyka pozwala na zbudowanie metody ekstrakcji modeli wyceny produktu ubez-
pieczeniowego ze Zrédet internetowych. W tym celu zaproponowana zostata reprezentacja
produktu ubezpieczeniowego, w ktdrej podstawowe miejsce zajmuje triada: polisa, ubezpie-
czenie oraz umowa ubezpieczeniowa.

Wprowadzenie

W pierwszej czesci artykutu! wskazano na ontologie, jako sposéb reprezentacji stoso-
wany w zarzadzaniu wiedza. Przygotowano w ten sposéb podstawe do zademonstro-
wania mozliwosci zastosowania ontologii dla wspomagania dziedziny ubezpieczen.
Postulowano wsparcie dwdch kluczowych dla tej domeny obszaréw: reprezentacji
wiedzy o regulacjach prawnych oraz normalizacji pojecia ryzyka.

Obecnie koncentrujemy sie na propozycjach wykorzystania uprzednio szczegétowo
przedstawionych struktur, jakimi sg ontologie. Koncepcje przyktadowych zadan, do re-
alizacji ktérych mozna wykorzystaé owe struktury wiedzy, podajemy na koncu artykutu.
Aby opis ten byt zrozumiaty, wczesniej ilustrujemy go fragmentami reprezentacji onto-

1. W. Abramowicz, P. Stolarski, T. Tomaszewski, Ontologie jako narzedzie budowy modeli
w ubezpieczeniowych systemach informacyjnych, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe”, PIU
nr 02/2010, ss. 3-18.
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logicznej wybranych aspektéw domeny. Realizujemy réwniez postulat z poprzedniej cze-
sci artykutu — wskazujemy mozliwe sposoby modelowania definicji pojecia ryzyka. W po-
czatkowych sekcjach artykutu podajemy wprowadzenie do teorii wybranych jezykéw
opisu i zadawania zapytan do baz wiedzy. Opis jednego z zaproponowanych zadan
wymaga takze wskazania dodatkowych zrédet informacji. Krétki przeglad interesuja-
cych przypadkéw takich zrédet znajduje sie za opisem jezykdw reprezentacji ontologii.
Celami przyswiecajgcymi powstaniu tego artykutu sa: zademonstrowanie nieorto-
doksyjnych zastosowan dla ontologii w dziedzinie ubezpieczen; wskazanie technologii,
ktére moga miec¢ bezposrednie zastosowanie w rozwigzaniach informatycznych; przed-
stawienie interesujgcego — z punktu widzenia praktyki ubezpieczeniowej — nurtu nakie-
rowanego na udostepnianie zbioréw danych. Wreszcie celem jest takze przedstawienie
wstepnej wersji ontologii domeny ubezpieczen wraz z dyskusja nad pojeciem ryzyka w
tymze modelu. Nie jest natomiast celem wskazanie na konkretne rozwigzania czy
narzedzia majace na celu konkretyzacje w praktyce rozwazanych zagadnien.

1. Formalizmy i Zrédta semantycznej informag;ji

1.1. RESOURCE DESCRIPTION FRAMEWORK (RDF)

Bazy wiedzy, w tym ontologie, muszg by¢ utrwalane w pamieci komputeréw. Aby to
umozliwi¢, potrzebna jest okreslona forma ich zapisu. Forma ta jest specjalistycznym
jezykiem (standardem), ktéry umozliwia zapamietanie i reprezentacje wszystkich istot-
nych elementéw ontologii.

RDF2 jest przygotowana przez W3C3 specyfikacjg infrastruktury do sktadowania,
wymiany i ponownego wykorzystania ustrukturyzowanych metadanych. Na bazie tej
specyfikacji mozliwe jest zdefiniowanie jezyka reprezentujagcego bardzo szeroki zakres
dowolnej informacji. RDF jest w istocie skierowanym grafem, a ontologie moga by¢
przedstawione wtasnie w postaci takich graféw. Informacje RDF moga by¢ zapisywane
z wykorzystaniem roéznorodnych standardéw?, przy czym za najbardziej powszechna
uwaza sie implementacje za pomoca jezyka XML. RDF zaprojektowany zostat specjalnie
dla wsparcia koncepcji Internetu Semantycznego>, a zatem do automatycznego prze-
twarzania abstrakcyjnych opisow wszelkich bytéw, nazywanych w RDF zasobami. Spe-
cyfikacja RDF wymaga zapisu kazdej informacji w postaci stwierdzenia (tripletu): pod-
miot, predykat, obiekt. Upodabnia to sposéb traktowania informacji do prostych ko-
munikatéw w jezyku naturalnym.

Kolejna cecha RDF jest wykorzystanie URI® w celu identyfikacji zasobéw wykorzysty-
wanych do konstrukgji stwierdzen. Kolejne URI mogg by¢ dowolnie tworzone i wyko-
rzystywane do opisu innych zasobow, w ten sposdb wspierana jest modularnosé
semantyczna.

2. http://www.w3.0rg/TR/rdf-syntax-grammar/, odczytano: 10 stycznia 2011 r.

3. Wyjasnienie W3C.

4.  Poza zapisem XML, popularne sg takze konwencje zapisu: n-triples lub Notation 3 (N3).

5. T Berners-Lee, J. Hendler, O. Lassila, The Semantic Web., Scientific American Magazine, May
2001.

6. Universal Resource Identifier.
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Podstawowy model danych RDF sktada sie z 3 zasobdw, ktorymi sa:
* Resource — dowolny obiekt identyfikowany przez URI
* PropertyType — zasob, ktéry ma swoja nazwe i moze byc¢ uzyty jako wiasciwosc
* Statement - relacja miedzy zasobem, wtasciwoscig i wartoscia.

Kolejng ciekawa cechg RDF jest fakt, iz formalizm ten pozwala dokonywac tzw. reifi-
kacji. Reifikacja polega na zapisywaniu tripletow za pomoca relacji RDF. W konsekwen-
¢ji stwierdzenia takie mozna traktowad bezposrednio jak inne zasoby RDF, w szczegél-
nosci daje to mozliwos¢ deklarowania stwierdzen o stwierdzeniach?.

RDF-Schemas8 jest zdefiniowanym przez W3C podstawowym stownikiem rozszerza-
jacym specyfikacje samego RDF. Okresla typy dla RDF, dzieki czemu mozliwy jest opis
klas i wtasciwosci oraz ich zwigzki. Dodatkowo wprowadza podziat zasobéw na instan-
cje i klasy®.

1.2. SPARQL JAKO JEZYK ZAPYTAN DO ZASOBOW RDF
Elastycznos¢ opisu informacji za pomocg tripletow RDF stanowita inspiracje dla stwo-
rzenia nowego rodzaju baz danych, operujacych na zasobach RDF.

Rozwigzania tego typu nabierajg szczegdlnego znaczenia zwtaszcza w srodowiskach
rozproszonych systeméw informacyjnych. Niezaleznos¢ tripletow utatwia taczenie da-
nych z réznych zrédet. Bezposredni zapis informacji w jednym z formatéw RDF10 przy-
spiesza ich dalsze przetwarzanie (np. w zakresie wnioskowania na elementach zgroma-
dzonej w bazie informacji). Aby upodobni¢ zasoby RDF do nosnikow bazodanowych,
istotny nurt badan poswiecono standardowi jezyka zapytan. Ze wzgledu na zwigzki SQL
z relacyjnymi bazami danych, zdecydowano sie na stworzenie zblizonych jezykéw.
Standardem W3C zostat SPARQL1.

SPARQL jest sposobem zapisu i konwencjg przypomina SQL. W szczegolnosci rozsze-
rzenie SPARQL/Update uzupetnia wszystkie podstawowe operacje znane z podjezyka
SQL DML'2. |dea podstawowego zapytania SELECT/ASK/CONSTRUCT sprowadza sie do
podania wzorca podgrafu, do ktérego powinny zostac¢ znalezione wszystkie pasujgce
podgrafy z bazy wiedzy. W zaleznosci od typu zapytania, zwrécone mogg zostac tylko
okreslone wierzchotki z wynikowego zbioru — oznaczone jako zmienne (SELECT) lub catfe
triplety (CONSTRUCT). Zmienne wyszukiwane podaje sie po stfowie kluczowym wypro-
wadzajgcym zapytanie, natomiast wzorce podgrafow deklaruje sie po stowie kluczo-
wym WHERE. Mozliwe s takze dodatkowe operacje takie jak filtrowanie na podstawie
okreslonych kryteriéw (FILTER) taczenie zbioréw wynikéw (UNION) czy porzadkowanie
wynikéw (ORDER BY). Przyktadowe zapytanie do bazy wiedzy w SPARQL wyglada naste-

pujgco:

Rodzaj wypowiedzi drugiego rzedu.

http://www.w3.0org/TR/rdf-schema/, odczytano: 10 stycznia 2011 r.

RDF-Schema jest podstawa dla czesci wspotczesnych jezykdw zapisu ontologii, takich jak np.
OWL. Modele przedstawione w dalszej czesci tekstu konstruowano przy uwzglednieniu cech
takich jezykéw, aby dafo sie je w nich przedstawic.

10. Patrz: uwaga 2.

11.  http://www.w3.org/TR/rdf-sparql-query/, odczytano: 10 stycznia 2011 r.

12. Oprocz operacji typu SELECT pojawiajq sie tutaj operacje INSERT, UPDATE oraz DELETE. Tych
ostatnich nie przewidywata pierwotna wersja SPARQL.

0N
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PREFIX icd: <http://who.int/ontology/icd9-cm/>
SELECT ?nrpolisy WHERE {
?nrpolisy nrPolisy ?polisa.
?polisa potwierdza ?ubezpieczenie.
?ubezpieczenie rdf:type UbezpieczenieOCLekarza.
?ubezpieczenie przed ?ryzyko.
?ryzyko rdf:type icd:35-39.
?suma sumaUbezpieczenia ?ubezpieczenie.
FILTER ((?suma < 200000.0 ™ ™ xsd:decimal) && !(?ryzyko rdf:type icd:40-43)) .

}
ORDER BY ?nrpolisy

W tym przypadku wyszukujemy wszystkie polisy ubezpieczeniowe OC lekarzy,
w ktérych ubezpieczone jest ryzyko zwigzane z zabiegami z grupy'3 , Zabiegi w zakre-
sie uktadu sercowo-naczyniowego” przy jednoczesnym wytaczeniu ryzyk zwigzanych
z procedurami medycznymi z grupy ,,Zabiegi w zakresie uktadu krwiotworczego i lim-
fatycznego”, a suma ubezpieczenia nie przekracza 200 000 jednostek.

1.3. PRZYKLADY ZRODEL DANYCH DLA UBEZPIECZENIOWYCH BAZ WIEDZY
ZE ZRODEL INTERNETOWYCH

Wiele zbioréw danych, z takich instytucji jak policja, dziaty czy agencje rzadowe
zostaje publicznie udostepnionych4. Takie surowe!> dane mozna by wykorzysta¢ do
tworzenia statystyk uzupetniajagcych modele ryzyka. Obecnie w wiekszosci przypad-
koéw ich przetwarzanie jest nadal utrudnione ze wzgledu na uzywanie tradycyjnych
formatéw przechowywania informacji (tabele, arkusze kalkulacyjne). Jednak coraz
powszechniej dane te udostepniane s3 z uwzglednieniem ich opisu semantycznego.
Wykorzystanie tutaj bedzie miat zapewne format RDF16. Jak informuje jeden z rzado-
wych portali swiadczacych ustugi posrednictwa takimi danymi, ,aktualnie w USA
rozpatrywana jest propozycja projektu infrastruktury zapewniajgcej ttumaczenie
z réznych dotychczasowych formatéw danych (np. CSV) do docelowego formatu
RDF”17. Proponuje sie takze uzycie mikroformatéw. Te ostatnie jednak nie dostarcza-
ja zbyt bogatego opisu z semantycznego punktu widzenia'8. Sam portal Data.gov

13. Zaktadamy, ze jednorodne grupy ryzyk budowad bedziemy wykorzystujgc stownik procedur
ICD-9 CM [CDC2010], ktéry wymagatby ontologizacji.

14. Dane te udostepniane sg najczesciej na podstawie licencji dajacych szerokie uprawnienia
uzytkownikowi koncowemu, takich jak np., OGL — Open Government License http://www.
nationalarchives.gov.uk/doc/open-government-licence/, http://www.data.gov/datapolicy,
odczytano: 10 stycznia 2011 r.

15. Przez dane ,surowe” rozumiemy takie zbiory danych, ktére nie podlegajg uprzedniemu prze-
tworzeniu, ani nie sg produktem proceséw o charakterze agregacji, filtrowania lub tym po-
dobnych.

16. http://www.data.gov/catalog/raw/category/0/agency/0/filter//type//sort/rdf_desc/page/1/
count/25.

17. http://data-gov.tw.rpi.edu/wiki/A_Proposal_for_Governmental_Data_URIs.

18. W zamian znéw mozna je wzglednie fatwo przeksztatci¢ do postaci semantycznej, np.
z wykorzystaniem RDF.
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informuje, ze aktualnie oferuje dane stanowigce 6,4 miliarda stwierdzen (tripletéw)
danych9,

W Polsce budowa obywatelskiego, otwartego spoteczenstwa wiedzy, w ktérym dane
i statystyki, bedace w gruncie rzeczy wtasnoscig publiczng, nie jest zaawansowana.
W USA i Wielkiej Brytanii2® wybrane bazy danych policji, stuzb medycznych sg juz w ca-
tosci otwarte dla spoteczenstwa. Informacje te sg aktualizowane zgodnie z zatozong
polityka, co podnosi atrakcyjnos¢ w kontekscie ich wykorzystania — dla réznych celow
—w tym, tak jak to proponujemy, do zastosowania w aktuariacie.

Oczywiscie odrebnym problemem poza samg dostepnoscig danych jest faktyczna
mozliwos¢ ich zastosowania. Poza wiedzg o zrédtach i ich zawartosci, niezbedna jest
takze wiedza o sposobach interpretacji oraz zakresu wykorzystania. Tutaj rozwigzaniem
jest budowa modeli semantycznych oraz definicja poje¢ za pomocg ontologii.

Szczegdlna role odgrywaja portale typu LOD2' (Linked Open Data) dostarczajgce
ustugi gromadzenia danych publicznych oraz przeksztatcania ich w semantyczng po-
sta¢. Dodatkowo moga one udostepnia¢ infrastrukture niezbedng do zadawania zapy-
tan w jezyku SPARQL. Dane, jakie sa dostepne na angielskim i amerykanskim22 rzado-
wym portalu LOD23 nalezg do bardzo réznych kategorii. Ponizej prezentujemy kilka
przyktadow, ktére moga by¢ interesujgce w przypadku rozbudowy modeli oceny ryzyka.

Policyjne statystyki dotyczace kradziezy samochodéw w Wielkiej Brytanii udostep-
nione s3 dla kolejnych lat przez portal data.gov.uk. Dane dla roku 2009 zawarte w do-
kumencie (http:/data.gov.uk/dataset/car-theft-index-2004-2006) zawierajg precyzyjne
wyszczegolnienie kradziezy w rozbiciu na kategorie samochodéw, ich marki, modele
oraz roczniki.

Amerykanski odpowiednik portalu w dokumencie http:/www.data.gov/raw/4139
przedstawia dane agencji bezpieczenstwa kopalh dotyczace wnioskéw z inspekgcji
kopaln pod wzgledem uchybien w zakresie bezpieczenstwa na catym terytorium USA.
Dane te obejmuja kolejne lata od 2000 roku.

Z kolei pod adresem http://www.data.gov/raw/34 mozna uzyskac dostep do danych
o incydentach zwigzanych z zagrozeniami sejsmicznymi. Dane udostepnione obejmujg
zakresem geograficznym caty swiat oraz ostatnie 7 dni jesli chodzi o zakres czasowy.
Dane te podawane sg w czasie rzeczywistym.

Ostatni zbiér danych zawiera dane medyczne. Brytyjskie ministerstwo zdrowia udo-
stepnia kompletne dane od 6 lat. Zestaw, o ktérym mowa, zawarty w dokumencie http://
data.gov.uk/dataset/provisional_monthly hospital_episode_statistics_for_admitted pa-
tient_care_outpatient_and_accident_an opisuje szczegdéfowo wszystkie przypadki opieki

19. http://www.data.gov/semantic.

20. http://www.ninis.nisra.gov.uk/mapxtreme/DataCatalogue.asp?button=Crime.

21. http://data.gov.uk/.

22. Podobne, rzadowe portale udostepniajace ustugi LOD maja juz takze Grecja oraz Szwecja.
Cho¢ ilos¢ udostepnianych tam danych jest, poki co, zdecydowanie mniejsza. W krajach
cztonkowskich UE koniecznos¢ powstania takich portali czesciowo wynika z Dyrektywy
2003/98/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 listopada 2003 r. w sprawie ponow-
nego wykorzystywania informacji sektora publicznego, http:/www.epsiplus.net/media/files/
polish_eur_lex 3200310098 pl.

23. Spotykany bywa takze akronim LOGD - Linked Open Gevernment Data.
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nad pacjentem prowadzonej przez szpitale w 2009 roku. 16 milionéw rekordéw opisuje
w rozbiciu na wiele kryteriéw kazdy przypadek przyjecia pacjenta do szpitala. Zawarte s
tu informacje gromadzone na poziomie poszczegélnych jednostek medycznych, a okre-
slajace m.in. grupy wiekowe pacjentéw, specjalnosci lekarzy prowadzacych, rodzaje scho-
rzen, diagnozy, stosowane procedury medyczne, czasy oczekiwania na przyjecie, etc.

2. Zarys modelu domeny ubezpieczen

2.1. OPIS RYZYKA W UBEZPIECZENIACH

Zaréwno na potrzeby naukowo-badawcze oraz praktyki ubezpieczeniowej sformutowano
istotng liczbe definicji pojecia ryzyka. Fakt istnienia réznych definicji wynika z trudnosci
w ujeciu licznych aspektéw tego pojecia w jednorodny i catosciowy sposdb. Rozwigzanie
problemu reprezentacji tego pojecia ma kluczowe znaczenie dla modelu domeny. Dlatego
poswiecimy temu zagadnieniu nieco wiecej miejsca. Przedstawiamy 5 modeli odpowiada-
jacych réznym definicjom pochodzacym z opracowan naukowych dotyczacych ryzyka
w ubezpieczeniach24 25, Kazdy z modeli uwypukla rézne aspekty istoty ryzyka, przy czym
przy modelowaniu podjeto szereg zatozen upraszczajacych:

* brak reprezentacji dynamicznej natury ryzykaZ26.

e brak odniesienia do surowych danych dotyczacych szkodowosci w relacji do zawie-
ranych umoéw.

Pojecie ryzyka oraz witasciwa perspektywa jego umiejscowienia w modelu domeny
moze by¢ takze niezwykle istotna w swietle koniecznosci realizacji postanowien pakie-
tu Solvency 1127, Nowe regulacje wymusi¢ majg dazenie do budowy bardziej realistycz-
nych, zindywidualizowanych sposobéw oceny ryzyk, lepiej uwzgledniajacych dang
sytuacje podmiotu gospodarczego. Z drugiej strony regulacje te bedg takze podnosic
rezimy finansowe, co przeniesie sie niewatpliwie na koniecznos¢ poszukiwania opty-
malnych rozwigzan w zakresie gospodarowania. Petne urzeczywistnienie standardéw
Solvency Il moze stanowi¢ nie lada wyzwanie dla funkcjonowania systeméw informa-
cyjnych ubezpieczycieli oraz instytucji nadzorujacych rynek?8. Niemniej w chwili obec-
nej zatozenia nowych regulacji siegajg znacznie dalej niz omawiany przez nas model
w zakresie reprezentacji ryzyka?.

24. J. Monkiewicz, L. Gasiorkiewicz, B. Hadyniak, Zarzgdzanie finansami ubezpieczen, ,Poltext”,
2000.

25. A. Karmanska, T. Michalski, A. Sliwinski, Ubezpieczenia gospodarcze: ryzyko i metodologia
oceny, pod red. T. Michalskiego, C. H. Beck, Warszawa 2004.

26. Wymagatoby to wykorzystania ontologii czasowej. Ontologie takie mozna by zaczerpnac
chociazby z wynikéw projektu TOWL: An OWL-Based Approach Towards Representing Time
in Web Information Systems, V. Milea, F. Frasincar, U. Kaymak and T. di Noia. Proceedings of
the 19th International Conference on Advanced Information Systems Engineering (CAISE
2007), Tapir Academic Press, 2007, ss 791-802.

27. Making the case for Solvency Il technology, opracowanie Deloitte UK, Luty 2010.

28. Filar 2 bazuje na zatozeniu uwzgledniania ztozonych zaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi
kategoriami ryzyk oraz jakosciowej ocenie zarzadzania ryzykami.

29. Nasz model aktualnie ogranicza sie wytacznie do odzwierciedlenia ryzyk bezposrednio zwia-
zanych z produktem, nie zajmujemy sie ryzykami zwigzanymi chociazby z procesami czy
dziatalnosciag finansowa.
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Diagram 1 przedstawia definicje rownowaznosciowg ryzyka jako szansy straty mie-
rzalnej obliczanej poziomem prawdopodobienstwa. Strate mierzalng rozumiemy tutaj
jako pojecie, ktéremu przypisa¢ mozna atrybut wartosciujacy w pienigdzu.

Diagram 1. Model UML pojecia ,,Ryzyko” definiowanego poprzez mierzalng strate

<<Comment>>
Ryzyko jako: szansa straty mierzalnej obliczana
poziomem prawdopodobienstwa.”@pl

Strata 1 WystapienieStraty
maWartos$¢:decimal[1] J zPoziomemPrawdopodobienstwa:float[1]
T
|
|
<<equivalent>> 1
Ryzyko

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ryzyko jest wedtug tej definicji ekwiwalentne pojeciu WystgpienieStraty reprezen-
tujgcemu mozliwos¢ zmaterializowania sie wypadku ubezpieczeniowego, do ktérego
przypisa¢ mozna okreslong Strate. Mozliwos¢ materializacji, o ktérej mowa nastgpi
z przewidywanym prawdopodobienstwem reprezentowanym przez wartos¢ atrybutu
z PoziomemPrawdopodobienstwa.

Diagram 2 jest schematem UML obrazujgcym ontologiczng definicje rownowazno-
sciowq pojecia ryzyka, rozumianego jako ,mozliwos¢ wystapienia straty”. Pojecie
Straty ma tutaj taki sam charakter jak w definicji poprzedniej. Podstawowg réznicg
pomiedzy tymi dwoma definicjami jest binarny charakter pojecia MozliwoscStraty.
Ryzyko jest w tym przypadku ekwiwalentne temu pojeciu, ktére moze przyjmowad
dwa stany: BrakStraty lub WystapienieStraty, przy czym poziom prawdopodobienstwa
tego wystgpienia ma drugorzedne znaczenie. Mimo ze obie definicje sg zblizone, to
jednak w literaturze przedmiotu dazy sie do zdecydowanego odréznienia obu sposo-
bow spojrzenia na tak ujete ryzyko.

Diagram 2. Model UML pojecia ,,Ryzyko” rozumianego jako mozliwos¢ straty

<<Comment>>
,» Ryzyko jako: mozliwos¢ wystapienia straty.
Strata jest lub jej nie ma."@pl

Strata 1 L.
e Wystap aty
maWartosé:decimal[1] J ) )

MozliwoséStraty

=WystgpienieStraty

or BrakStraty
BrakStraty

<<equivalent>>

Ryzyko

Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Kolejne definicje maja juz zresztg zdecydowanie odmienny charakter. Ujecie ryzyka
w postaci prawdopodobienstwa wyniku innego niz oczekiwany wymaga wprowadze-
nia szeregu poje¢ pomocniczych. Wynik mozemy tutaj rozumie¢ jako podzbiér Zda-
rzen. Oczywiscie wszystkie wyniki mozna dychotomicznie podzieli¢ na WynikiOcze-
kiwane oraz inne. PrawdopodobienstwoWynikulnnego jest Prawdopodobienstwem
Wyniku zwigzanym relacyjnie z Wynikiem Innym. Obrazuje to na Diagram 3.

Diagram 3. Model UML pojecia ,,Ryzyko” — prawdopodobienstwo nieoczekiwanego wyniku

<<Comment>>
,Ryzyko jako: prawdopodobieristwo wyniku innego
niz oczekiwany.

Zdarzenie Wynik oczekiwany nie oznacza wyniku najbardziej
prawdopodobnego.”@pl
N PrawdopodobieristwoWyniku
Wynik

maWarto$¢:float
A

| Wynikinny | WynikOczekiwany | PrawdopodobieristwoWynikulnnego |
T

<<equivalent>>

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ryzyko w literaturze ubezpieczeniowej definiowane tez bywa pragmatycznie jako
przedmiot ubezpieczenia. Obrazuje to Diagram 4. Ryzyko jest w tym wypadku réwnowaz-
ne z pojeciem PrzedmiotuUbezpieczenia, ktdry z jednej strony jest narazony na zrealizo-
wanie (w tym zniszczenie), z drugiej zas jest ZrodtemRyzyka. Podkresli¢ nalezy, iz definicja
ta jest czesto przedmiotem krytyki ze strony oséb zajmujgcych sie teorig ubezpieczen.
Wida¢ tez, ze z punktu widzenia ontologicznego budzi ona istotne zastrzezenia30.

Diagram 4. Model UML pojecia ,,Ryzyko” w postaci definicji pragmatycznej

<<Comment>>
Ryzyko jako: przedmiot ubezpieczenia.” @pl

ZrédtoRyzyka | PrzedmiotUbezpieczenia

narazaCo

!
!
|
<<equivalent>> |
jakie |

> %jakie RealizacjaRyzyka

Zrédfo: opracowanie wiasne.

jestNarazonyNa

30. Mozna doj$¢ do wniosku, ze ,Ryzyko” jest ,Zrédtem Ryzyka”.
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Diagram 5 przedstawia ostatni sposdb zamodelowania pojecia ryzyka — rozumia-
nego jako dyspersja rezultatéw.

Diagram 5. Model UML pojecia "Ryzyko" rozumiany jako dyspersja rezultatow

<<Comment>>
,Ryzyko jako: dyspersja rezultatéw rzeczywistych
i oczekiwanych.” @pl

1

RezultatRzeczywisty I DyspersjaRezultatow |
pomigdzyRzeczywistoscig

maWartos¢:decimal[1]

pomiedzyOczekiwaniami 1

<<equivalent>>

RezultatOczekiwany

maWartos¢:decimal[1]

Zrédfo: opracowanie wiasne.

W tym ujeciu agregowane sq abstrakcyjne wyniki, ktore reprezentuja okreslone
wartosci. Kazdemu RezultatowiOczekiwanemu przyporzadkowacé mozna RezultatRze-
czywisty. Z zestawienia obydwu wyznaczy¢ mozna DyspersjeRezultatow, ktérg rozu-
miemy jako Ryzyko.

Pojecie ryzyka jest jednym z centralnych w ubezpieczeniach, zatem w modelu dzie-
dziny réwniez powinno odgrywac kluczowq role. Dobér odpowiedniej definicji oraz
jej zamodelowanie ma istotny wptyw na ksztatt i funkcjonowanie catej ontologii.
Wykorzystana definicja powinna przede wszystkim odzwierciedla¢ cele postawione
przed konstruowanym modelem. W przypadku tworzenia ontologii ogélnego prze-
znaczenia lub ontologii integrujgcej informacje réznego pochodzenia dopuszczajgce
réznice w interpretacji poje¢, uzytecznym rozwigzaniem bedzie zastosowanie wiecej
niz jednego modelu jednoczesnie.

Przedstawione mozliwosci majg raczej charakter pogladowy i wymagajg szerszego
rozwiniecia wzbogacenia wykraczajgcego poza zakres tej pracy, a takze pofaczenia
innymi relacjami z dalszymi elementami modelu. Zaznaczy¢ takze nalezy, ze przedsta-
wiono tutaj ilustracje dla kilku najbardziej reprezentatywnych konstrukcji pojeciowych
ryzyka. Lista definicji jest oczywiscie bogatsza.

2.2. REPREZENTACJA CZYNNIKOW WPLYWAJACYCH NA WYCENE RYZYKA

Poprzez czynnik wptywajacy na ryzyko w naszym modelu rozumiemy dowolny
element w postaci informacji, ktéry moze mie¢ wptyw na wycene ryzyka, a w konse-
kwencji na cene produktu ubezpieczeniowego. Z technicznego punktu widzenia ilo-
czyn kartezjanski przedziatdw wartosci czynnikdéw ryzyka tworzy przestrzen jedno-
rodnych grup ryzyka. W kontekscie zasady réwnowartosci sktadek i swiadczen3?
obrazuje to ponizsze rownanie.

31. Interpretacje zasady w postaci wyjsciowego réwnania zaczerpnieto z J. Monkiewicz, L. Ga-
siorkiewicz, B. Hadyniak, Zarzadzanie finansami ubezpieczen, ,,Poltext”, 2000.
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Zasada rownowartosci sktadek i Swiadczen uwzgledniajaca ontologiczny model ryzyka

UXsxN=uxix pxN

E (”jXSX”j)=§ (u; xi;x p;xn;)
G G

{G:i%i"%..,i'e C,AT"e CoA..ANC 2CAC, 2C..
ANC,UC, =}

gdzie:

N — liczba jednorodnych obiektow podlegajacych ubezpieczeniu;

u — jednakowa suma ubezpieczenia;

s — stopa sktadki czystej;

i — wskaznik intensywnosci dziatania wypadkow;

p — prawdopodobienstwo zajscia wypadku ubezpieczeniowego;

G - zbiér jednorodnych grup ryzyka generowanych przez ontologie O, w ktérej C
jest zbiorem pojec opisujgcych czynniki ryzyk;

j — indeks pomocniczy okreslajacy grupe ryzyka.

Dotychczasowy model czynnikéw wptywajacych na wycene ryzyka zostat zbudowa-
ny na podstawie przegladu 17 produktow ubezpieczeniowych oferowanych do sprzeda-
zy on-line przez 11 portali udostepniajacych wyceny ubezpieczen. Dla celéw przeprowa-
dzenia analizy starano sie wybrad reprezentatywne przypadki produktéw z réznych grup
oraz ze zroéznicowanych typow portali wystawiajacych oferty ubezpieczen on-line. Kie-
rowano sie przy tym kryteriami zaczerpnietymi z opracowania Moniki Kaczaty z 2006 r.32
Na podstawie analizy tych instancji ofert produktow ubezpieczeniowych stworzona
zostata taksonomia. Wyodrebniono pojecia oraz relacje, ktére sg wystarczajgce do kom-
pletnej reprezentacji wszystkich czynnikéw, na ktdre natknieto sie podczas analizy.

Wyniki naszej analizy przedstawione sg na Diagramie 6. Centralne pojecie —
CzynnikRyzyka jest faktycznym elementem wykorzystywanym do przeprowadzania
kalkulacji sktadki. Sposéb okreslenia jego wartosci moze wynika¢ w sposdb bezpo-
sredni, ale moze zaleze¢ od dodatkowej warstwy reprezentujgcej wartosci danego
czynnika33. Warstwe te reprezentujemy poprzez instancje pojecia ManifestacjaCzyn-
nikaRyzyka. Ze wzgledu na przyjete uogdlnienie zaktadamy, ze kazdy CzynnikRyzyka
posiada swojg reprezentacje w postaci manifestacji. W szczegdlnym przypadku —
i najczesciej tak jest — ManifestacjaCzynnikaRyzyka jest tozsama z samym Czynni-
kiemRyzyka. Zwréémy uwage, ze w takim modelu zamiast jednego zbioru wartosci
okreslajgcego mozliwe do przyjecia wartosci przez opisywang instancje czynnika

32. M. Kaczata, praca doktorska, Internet jako instrument dystrybucji ubezpieczeniowej, UEP
2006.

33. Przyktadowo - do kalkulacji sktadki potrzebny jest parametr okreslajacy wartos¢ liczby miesz-
kancédw w miescie, w ktérym znajduje sie przedmiot ubezpieczenia, natomiast faktycznie
wartos¢ ta ustalana jest na podstawie kodu pocztowego. Instancjg CzynnikaRyzyka jest
liczba mieszkancéw, podczas gdy Manifestacja tego czynnika jest kod pocztowy.
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wptywajacego na PoziomRyzyka, w praktyce potrzebne sg 2 potgczone zbiory warto-
$ci, gdzie wartosciom przyjmowanym przez ManifestacjeCzynnikaRyzyka odpowiada-
ja wartosci samego CzynnikaRyzyka. W szczegdlnym przypadku, gdy obie te instancje
sg tozsame, zbidr wartosci redukuje sie do pojedynczego.

W drodze analizy zrodet webowych zawierajacych modele wyceny produktéw ubez-
pieczeniowych wyrdzniono taksonomie CzynnikowRyzyka, ktérg przedstawiamy ponize;.

Ze wzgledu na typ wartosci czynniki takie mozna najogélniej podzieli¢ na ilosciowe
— przyjmujace przedziaty wartosci liczbowych — oraz jakosciowe — badz to binarne, np.
tak/nie lub wyliczeniowe — pozwalajace przyja¢ skonczong liczbe nazwanych stanéw.

Ze wzgledu na charakter czynnika w modelu wyceny CzynnikiRyzyka moga by¢
CzynnikamiRyzykaWymaganymi oraz CzynnikamiRyzykaNiewymaganymi. Te ostatnie
majg role opcjonalng — w szczegdlnym przypadku mogg w ogdle z punktu widzenia
samej wyceny by¢ nieistotne34.

Szczegdlnym przypadkiem CzynnikaRyzyka jest czynnik warunkowy. Koniecznos¢
podania wartosci dla instancji takiego czynnika jest zalezna od spetnienia pewnej prze-
stanki. W przypadku analizowanych zrédet oferujgcych wycene ubezpieczenia jedyna
taka przestankg byto spetnienie kryterium przyjecia przez inny czynnik ryzyka okreslonej
wartosci. Na przyktad zadeklarowanie checi ubezpieczenia dodatkowego ryzyka w ra-
mach produktu pocigga za sobg potrzebe okreslenia dodatkowych parametréw dla wy-
ceny tego dodatkowego ryzyka. Peten model czynnikéw ryzyka przedstawia Diagram 6.

Diagram 6. Model UML opisujacy czynniki ryzyka

ZbiérWartosci Ryzyko

przyjmujeWartosci

jestMierzonePrzez

mierzy
PoziomRyzyka |&1

Caynni KaW |
! |

| CzynnikRyzykaNiewymagany |

t

| CzynnikRyzykaNieistotny |

jestUwarunkowanyPrzez

zawieraWartosciDla

wplywaNay|, *

-

| CzynnikRyzykallosciowy |

ManifestacjaCzynnikaRyzyka

CzynnikRyzyka

1
T
| CzynnikRyzykaWarunkowy |

. -

CzynnikRyzykalakosciowy |

WarunekWystep i Réwny

WarunekWystep iaCzynnikaRyzyk L_ |

wystepujeGdy

wartoséanySimpleType

——

Zrédto: opracowanie wiasne.
34. Przyktadowo: poprzedni ubezpieczyciel.
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Tabela 1 zawiera przyktadowy opis czynnikéw wyceny produktu ubezpieczeniowe-
go dla ubezpieczenia nieruchomosci35. Zaprezentowany opis sktada sie ze zidentyfi-
kowanej instancji czynnika, jego ewentualnej manifestacji z uwzglednieniem przyna-
leznosci do zidentyfikowanej klasy pojeciowej. Dodatkowo podajemy zaleznosci hie-

rarchiczne czynnikdw oraz dopuszczalne wartosci.

Reprezentacja tak zdefiniowanej informacji o czynnikach majacych wptyw na po-
szczegoblne ryzyka zostanie wykorzystana w procesie zademonstrowanym w sekgcji

4.2.

Tabela 1. Przyktadowy zestaw czynnikéw wyceny ubezpieczenia wraz z opisem

Czynnik Manifestacja

Typ Wartosci

Rodzaj nieruchomosci

Wymagany Mieszkanie, dom

Liczba mieszkancéw w miejscowosci

w ktdrej znajduje sie nieruchomosé Kod pocztowy Wymagany L. naturalna
Wartos¢ nieruchomosci Wymagany L. rzeczywista
Budynek w trakcie budowy Wymagany Tak, nie
Wartos¢ elementdéw statych Warunkowy L. rzeczywista
Wartos¢ mienia ruchomego Warunkowy L. rzeczywista
Klasa pozarowa budynku Warunkowy Niepalne, palne
Nal terenltlelposesp prowadzona jest Warunkowy

dziatalnos¢ gospodarcza

Suma gwarancyjna ubezpieczenia OC Warunkowy L. rzeczywista
Ubezplegzgnle ruchomosci Warunkowy Tak, nie

od kradziezy

Liczba rat Nieistotny L. naturalna
Atestowane alarmy przeciwpozarowe Warunkowy Tak, nie
Nleruc_homgsc posiada system Warunkowy Tak, nie
sygnalizacyjno-alarmowy

Mleszkame/d.om posiada rolety Warunkowy Tak, nie
antywfamaniowe

Mleszkanle/d.om posiada kraty Warunkowy Tak, nie
antywtamaniowe

Nieruchomos¢ posiada system

sygnalizacyjno-alarmowy Warunkowy <10, <15, >15
z monitoringiem

Catodob(_)wy dozoér osiedla/budynku/ Warunkowy Tak, nie
lokalu mieszkalnego

N|erqchomqsc posmdal atestowane Warunkowy Tak, nie
drzwi przeciwwfamaniowe

Pietro Parter, powyzej
Ubezpieczyciel, u ktérego byta Nieistotny

zawarta poprzednia polisa

Cigg dalszy tabeli na's. 129

35. Zrédto: portal poréwnujacy ceny produktéw ubezpieczeniowych iPolisa.pl.
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Cigg dalszy tabeli ze s. 128

Czynnik Manifestacja Typ Wartosci

Rodzaj nieruchomosci Wymagany Mieszkanie, dom

Liczba bezszkodowych lat
uwzgledniona w poprzednim Warunkowy L. naturalna
ubezpieczeniu

Nieruchomos¢ posiada atestowany

zamek drzwi wejsciowych Warunkowy Tak, nie
T L <3 lat, >3<10,
Wiek nieruchomosci Warunkowy ~10<40, >40
Stafe urzadzenia gasnicze Warunkowy Tak, nie
Nieruchomos¢ jest wynajmowana Warunkowy Tak, nie
Ubezpieczenie ruchomosci Warunkowy Tak, nie

od wandalizmu

Aglomeracja miejska,
Strefa regionalna Warunkowy duze miasto,
mata miejscowos¢

Zrédfo: opracowanie wiasne.

2.3. OPIS PRODUKTU UBEZPIECZENIOWEGO

W przedstawionym fragmencie modelu abstrahujemy od zastosowania konkretnej
definicji dla terminu ryzyka. Czynimy to celowo, aby skupi¢ sie na prezentacji istoty
przedstawianego modelu. Pojecie ryzyka zostato omowione wczesniej. Omawiany frag-
ment nie jest zalezny od przyjecia konkretnej definicji ryzyka3®.

Reprezentacja produktu ubezpieczeniowego jest ztozong struktura, w ktérej podsta-
wowe miejsce zajmuje triada: Polisa, Ubezpieczenie3’7 oraz UmowaUbezpieczeniowa,
ktora taczy ze soba pojecia z ontologii prawno-ubezpieczeniowej38. Oznaczenie ilosci
w schemacie przy pojeciu Polisa wskazuje, ze jego wystagpienie nie jest obligatoryjne dla
istnienia samego ubezpieczenia. UmowaUbezpieczeniowa inkorporuje OgoélneWarun-
kiUbezpieczenia w taki sposéb, ze ich zapisy razem z zapisami zawartymi w samej umo-
wie traktowane sg jak WarunkiUmowyUbezpieczeniowej. Szczegdlnymi warunkami sg
ElementyUmowyUbezpieczeniowej, ktére powinny wystapi¢ w kazdej umowie tego typu,
np. okreslenie Skfadki. Warunki zapisane w umowie przede wszystkim wyznaczaé¢ musza
Ryzyka, ktérych ubezpieczenie dotyczy. Wyznaczenie to nastepuje na podstawie
WtaczeniaOdpowiedzialnosci lub WytgczeniaOdpowiedzialnosci na okreslonych zasadach.

Zaprezentowany model znajdzie przyktadowo zastosowanie w zadaniu opisanym
w sekcji 4.1.

36. Mimo to nie kazda z przedstawionych, zamodelowanych definicji jest odpowiednia do zasto-
sowania, por. model przedstawiony na diagramie 2.

37. Celowo unikamy nazwania tego konceptu RodzajemUbezpieczenia ze wzgledu na przyjeta
konwencje modelowania. RodzajemUbezpieczenia nazwalibysmy meta-klase, ktérej instan-
cjami bytyby koncepty reprezentujgce poszczegdlne rodzaje ubezpieczen.

38. Pewne koncepcje przy konstrukcji modelu zaczerpnieto z Prawo Ubezpieczen Gospodarczych,
E. Kowalewski, wyd. 3. Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz 2006.
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Diagram 7. Model domeny ubezpieczen
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3. Przyktad zastosowania modelu

3.1. EKSTRAKCJA MODELI WYCENY PRODUKTU UBEZPIECZENIOWEGO ZE ZRODEL
INTERNETOWYCH

Jako nietypowy sposéb zastosowania modelu przedstawionego w poprzedniej sekcji
proponujemy zadanie ekstrakcji modeli wyceny produktu ubezpieczeniowego ze zrédta
internetowego. Idea tego pomystu przedstawiona zostata na ponizszym diagramie.

Diagram 8. Proces ekstrakcji modeli wyceny produktu ubezpieczeniowego ze Zrédta
webowego

Faza przygotowania Zasoby Faza wykonania

Lista modeli wyceny
U—
Opis zawartosci zrodta

,@eprezentacja strukturalna z'rédlaD

Odkrywanie zrédet
modeli wyceny

Wybor zrédta modelu

Opis pojedynczego
zrédta modelu

"@eprezenlacja semantyczna iréd4a>

Opracowanie strategii
ekstrakcji

Mapery / mediatory

Hipotezy o postaci modelu

Zdefiniowanie
mechanizméw nawigacji
po zrédle

/

Wykonanie zapytan

Model nawigacji po zrodle /

Strategia ekstrakcji modelu

L]

Probki danych z modelu
Uzgodnienie modelu

wyceny

|

Wyekstrahowany model

Zrédto: opracowanie wiasne.

Schemat przedstawia dwie Sciezki obrazujace przebieg etapow procesu wraz ze
skojarzonymi z tymi etapami zasobami. Zasoby sg wynikiem przemieszczania sie od
jednego etapu do kolejnego w kierunku wskazanym nieprzerywanymi strzatkami.
Sciezka pierwsza przedstawia faze przygotowawczg realizacji zadania. Z kolei przebieg
przez sciezke druga nastepuje w trakcie realizacji czesci gtéwnej procesu tak, ze moze
by¢ on wielokrotnie powtarzany niezaleznie od sciezki fazy przygotowawczej.
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Stawiamy hipoteze, ze mozliwe jest wyekstrahowanie modelu z dowolnego zrédta
internetowego3? przy uwzglednieniu pewnych zatozen minimalnych40. Aby jednak
zadanie tak zdefiniowane byto wykonalne, potrzebne jest rozwigzanie szeregu proble-
mow, takich jak: posiadanie uogdélnionego opisu zrédta, zatozenia dotyczace ksztattu
samego modelu wyceny, etc. Dodatkowo jako istotnie pomocna wydaje sie reprezenta-
cja semantyki zasobow znajdujgcych sie w zrédle. Reprezentacja ta dostarczona moze
by¢ przez zaprezentowany przez nas, odpowiednio rozszerzony, zestaw ontologii.

Zadanie ekstrakcji modelu wyceny w swoich zatozeniach jest zblizone do ekstrakgji
informacji ze zrédet gtebokiego Internetu. Istnieje jednak przy poréwnaniu obu z nich
szereg waznych réznic wymagajacych innego podejscia do tego pierwszego zagadnie-
nia. Po pierwsze w odréznieniu od ekstrakcji informacji, w zaproponowanym podejsciu
ekstrahujemy wiedze. Zrédtem, do ktérego sie tutaj odwotujemy nie jest baza danych
osiggalna poprzez interfejs internetowy#!, lecz algorytm implementujacy model wyce-
ny. Pozér podobienstwa powodowad moze fakt, iz wyniki dziatania badanego algoryt-
mu poznajemy poprzez zblizony do przypadku ekstrakcji z gtebokiego Internetu inter-
fejs WWW. Po drugie ilos¢ potencjalnych wynikéw jednostkowych w przypadku ekstrak-
¢ji modeli wyceny ze wzgledu na zmiane kryteriéw kalkulacji42 moze by¢ zdecydowanie
liczniejsza, z drugiej strony istotna czes¢ wynikow moze by¢ potraktowana jako pomi-
jalna bez utraty jakosci na wyekstrahowanym modelu43.

3.2. DYNAMICZNA WYCENA RYZYKA ROZSZERZONA
O SEMANTYCZNA INFORMACIE ZE ZRODEt INTERNETOWYCH

Inna koncepcja jest wykorzystanie semantyki do udostepniania informacji (surowe dane
dla statystyk) oraz wiadomosci o zdarzeniach, stanie rzeczy, ktére mogg byc¢ uzyte do
zmiany postrzegania poziomu i kosztéw ryzyk. Przedstawione zadanie nawigzuje do
pomystu zaprezentowanego w opracowaniu Tomaszewskiego z 2009 r.44 Zatézmy na
przyktad, ze informacja o problemach zwigzanych z zadtuzeniem okreslonego kraju
zostanie opublikowana przez agencje prasowa nie tylko w formie czytelnej dla ludzi, ale
w wersji semantycznej (kanat RDF albo surowe dane). Wéwczas po odczytaniu takiej
informacji systemy agencji ratingowych mogtyby w automatyczny sposéb kontrolowad
zmiany w ocenie ryzyka zwigzanego z gospodarka danego kraju. Oczywiscie taki sposéb

39. Witryna internetowa, ustuga sieciowa.

40. Zatozenia, o ktorych tutaj mowa dotyczg przede wszystkim technologicznych aspektéw zwia-
zanych z ekstrakcjg informacji z rozpatrywanego zrédta, takich jak: kwestie mozliwosci uzys-
kania dostepu, intensywnosci dostepu do Zzrddet, stabilnosci otrzymywanych informacji,
niewystepowania przeszkdd w komunikacji, etc.

41. Najczesciej jest to pewien rodzaj formularza.

42. Ich analogiem w przypadku zadania ekstrakcji informacji z gtebokiego Internetu sg kryteria
wyszukiwania w bazie danych.

43. W przypadku istnienia zaleznosci funkcyjnych na przedziatach kryteriéw wyceny pomiedzy
kryteriami a wynikami jednostkowymi. Pojawia sie jednak tutaj problem okreslenia, jaka
informacja jest pomijalna.

44. T. Tomaszewski, Przykfady zastosowan koncepcji semantycznej reprezentacji ryzyka w ubez-
pieczeniowych systemach informacyjnych, w: Studia Ubezpieczeniowe 2009 — Wydaw. AE,
20009. ss. 232-242.
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dziatania systeméw oceny ryzyka wymagatby dodatkowej wiedzy potrzebnej do prze-
prowadzenia odpowiedniego wnioskowania. Wiedza taka mogtaby by¢ zakodowana
w formie ontologii. Realizacja takiego zadania przedstawiona zostata na kolejnym
schemacie. Sposéb interpretacji Diagramu 8 jest analogiczny do poprzedniego. Sciezka
po prawej stronie schematu jest asynchronicznym nastepstwem sciezki odwzorowujg-
cej tradycyjng analize ryzyka4>. Oznacza to, ze proces wzbogacony poza generowa-
niem swoich wtasnych zasobéw réwnoczesnie operuje na zasobach bazowych dostar-
czonych przez sciezke z lewej strony. Dodatkowo zauwazy¢ nalezy, ze wynik koncowy
obu sciezek sprowadza sie do stworzenia modelu oceny. Modele te bedg poréwnywal-
ne, cho¢ moga réznic¢ sie swojg ztozonoscig lub szczegdtowa postacia.

Diagram 9. Proces wyceny ryzyka rozszerzonej o semantyczng informacje ze zrédet inter-
netowych

Tradycyjny proces oceny ryzyka Zasoby Elementy wzbogaconego procesu

Okreslenie rodzaju

ryzyka Odkrywanie zrédet

surowych danych

(Zestawienie zrodet surowych danych

Ustalenie me
ryzyk:

tody oceny
a

Posta¢ modelu oceny danego ryzykzD

Ocena zasadnosci
wykorzystania

Czynniki wptywajace na ocene ryzykaD
/|

Ustalenie czynnikéw /
determinujacych poziom /

ryzyka
Relacje przyczynowo-skutkowe
_____ _ Dostosowanie danych
pery do modelu

Ustalenie warto$ci
czynnikow ryzyka

Wzbogacenie modelu
oceny

-

-
Rozszerzony model oceny

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Podobny wptyw mogtyby mie¢ informacje o katastrofach, zmianach atmosferycz-
nych, wypadkach w danym rejonie geograficznym, sytuacji gospodarczej, etc. Niektore
z takich danych sg juz aktualnie dostepne46.

45. W. Ronka-Chmielowiec, Modelowanie Ryzyka w Ubezpieczeniach, Wydawnictwo AE we
Wroctawiu, 2003.

46. Przyktadowo wskaza¢ mozna tutaj dane dotyczgce bankructw spétek publicznych w rozkta-
dzie geograficznym w USA publikowane za kazdy rok, np. http:/www.sec.gov/open/data-
sets/public_company_bankruptcy_cases.csv.
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Podsumowanie

W niniejszym artykule wskazujemy na dwa mozliwe do zastosowania w praktyce przy-
ktady uzycia wiedzy gromadzonej w strukturach informatycznych, niestosowanych
wczesniej na szerokg skale w systemach ubezpieczeniowych. Zarys projektu wskazanych
struktur zostat omoéwiony i poddany pod dyskusje. Nalezy zwréci¢ uwage, ze nasze
propozycje ograniczaja sie jedynie do wycinka sfery ubezpieczen, nie uwzgledniamy
bowiem modeli oraz ptynacych z nich wnioskéw zwigzanych z szerokim spojrzeniem na
informacje w przedsiebiorstwie ubezpieczeniowym, koncentrujgc sie wytgcznie na pew-
nych aspektach operacyjnych.

Globalne spojrzenie na procesy finansowe zachodzace w dziedzinie ubezpieczen jest
réwnie interesujace z perspektywy inzynierii ontologii, jak i potencjalnych zastosowan.
Niewatpliwie, w zwigzku z tym nalezatoby w sposéb szczegdlny poswieci¢ uwage
zagadnieniom z takg perspektywa zwigzanym.
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Ontology as a tool for building models in insurance
information systems - risk and product modelling (part 2)
- Summary

Risk is a pivotal factor in insurance. This article focuses on the new ways of modelling the
risk definition for the purposes of ontology. Appropriate selection of the definition for its
modelling has significant impact on the form and efficiency of the entire ontology. With such
a model available in the information system, many publicly accessible online databases can
be used for insurance purposes. Particularly promising is the provision of data in RDF format
as part of the Open Government initiative, along with the semantic description, as the infor-
mation can supplement the risk model. In a wider perspective, the risk modelling enables
designing a method for extraction of insurance product valuation models from internet
sources. For that purpose, it has been proposed that insurance product representation
should include primarily the following triad: the policy, the insurance and the insurance
agreement.
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Ekonomiczne skutki podwyzszenia predkosci w Polsce

MIROStAW SZREDER
EWA WYCINKA

Mozliwe ekonomiczne skutki podwyzszenia
limitu predkosci na drogach w Polsce

W opracowaniu przedstawiono symulacje przewidywanych zmian w liczbie wypadkdw dro-
gowych i liczbie ofiar wypadkdw w Polsce na skutek podwyzszenia od 1 stycznia 2011 r. limitu
predkosci na autostradach i drogach ekspresowych. Szacunkom tym przypisano odpowiednie
koszty, ktére wypadki drogowe generujg dla zaktadow ubezpieczen i gospodarki jako cafosci.
Wiekszosc¢ obliczer zostata wykonana w oparciu o oficjalne statystyki UE.

Wprowadzenie

Ponizsza analiza przedstawia negatywne skutki podniesienia limitow predkosci na auto-
stradach i drogach ekspresowych dwujezdniowych w Polsce na mocy obowigzujacej od
31 grudnia 2010 r. nowelizacji ustawy Prawo o ruchu drogowym. Z wyzszej o 10 km/h
dopuszczalnej predkosci korzysta¢ mogq motocykle i pojazdy o masie do 3,5 t. W opar-
ciu o jeden z najbardziej popularnych w Europie modeli wspoétzaleznosci miedzy pred-
koscig pojazdow a liczbg wypadkow i ofiar podajemy szacunki zmian w liczbie wypad-
kow, liczbie rannych i zabitych, ktére moga sie zrealizowac jako efekt wyzszych dopusz-
czalnych predkosci. Szacunkom tym przypisujemy odpowiednie koszty, ktére ponosza
zaktady ubezpieczen i gospodarka jako catos¢.

1. Bezpieczenstwo na polskich drogach na tle

Unii Europejskiej
Bezpieczenstwo na drogach mierzone jest najczesciej bezwzglednymi liczbami wypad-
kow i $Smiertelnych ofiar wypadkow, a takze wskaznikami liczby ofiar wypadkéw przy-
padajacych na 1 min ludnosci lub 1 min zarejestrowanych pojazdéw. S3 to bardzo
syntetyczne mierniki, niewiele méwigce o przyczynach wypadkéw, lecz silnie przema-
wiajgce do wyobrazni uzytkownikéw droég.

Jesli chodzi o bezwzgledng liczbe sSmiertelnych ofiar wypadkow, to w tym zakresie
istniejg szczegotowe dane gromadzone i analizowane od lat przez Komisje Europejska.
Z danych tych wynika, ze w roku 2009 we wszystkich 27 krajach UE smieré¢ w wypadkach
drogowych poniosto 34,5 tys. oséb. Najwiecej oséb zgineto na polskich drogach -
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4572. Na kolejnych miejscach pod tym wzgledem lokuja sie Francja z 4273 ofiarami
wypadkéw oraz Niemcy i Wiochy z liczba ofiar odpowiednio: 4152 i 4050. W ciagu
ostatnich dziewieciu lat liczba sSmiertelnych wypadkéw na drogach zmalata w Polsce o 17
proc., podczas gdy we Francji, Niemczech i Wtoszech odpowiednio o: 47 proc., 40 proc.
i 43 proc. Wstepujac do UE nie bylismy, tak jak obecnie, krajem o najwiekszej liczbie ofiar
wypadkow.

Tablica 1. Liczba zabitych w wypadkach drogowych w Polsce i pozostatych krajach UE
w latach 2001-2009

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Austria 958 956 931 878 768 730 691 679 633
Belgia 148 1306 1214 1162 1089 1069 1071 944 955
Bulgaria 101 959 960 943 957 1043 1006 1061 901
Cypr 98 94 97 117 102 86 89 82 71
Czechy 1334 1431 1447 1382 1286 1063 1221 1076 901
Dania 431 463 432 369 331 306 406 406 303
Estonia 199 223 164 170 169 204 196 132 100
Finlandia 433 415 379 375 379 336 380 344 279
Francja 8162 7655 6058 5530 5318 4709 4620 4275 4273
Grecja 1880 1634 1605 1670 1658 1657 1612 1555 1453
Hiszpania 5517 5347 5400 4749 4442 4104 3823 3100 2605
Holandia 993 987 1028 804 750 730 709 677 644
Irlandia 412 376 337 374 396 365 338 280 240
Litwa 706 697 709 752 773 759 739 499 370
Luksemburg 70 62 53 49 46 36 46 35 47
totwa 558 559 532 516 442 407 419 316 254
Malta 16 16 16 13 17 1 14 15 21
Niemcy 6977 6842 6613 582 5361 5091 4949 4477 4152
Polska 5534 5827 5640 5712 5444 5243 5583 5437 4572
Portugalia 1670 1655 1542 1294 1247 969 974 885 840
Rumunia 2461 2398 2235 2418 2461 2478 2800 3061 279
Stowacja 614 610 645 603 560 579 627 558 347
Stowenia 278 269 242 274 258 262 293 214 171
Szwecja 583 560 529 480 440 445 471 397 355
Wegry 1239 1429 1326 1296 1278 1303 1232 996 822
‘é‘:;':jia 3598 3581 3658 3368 3336 3298 3059 2645 2337
Wiochy 7096 6980 6563 6122 5818 5669 5131 4731 4050
EU 54302 53342 50351 47290 45346 43104 42500 38900 34500
;‘;:; ”naa -2% -6% -6% -4% -5% 1% 8%  -11%

f)’;“;‘gg : 2% 7% -13%  -16%  -21%  -22%  -28%  -36%

Zrédto: dane Komisji Europejskiej (European Commission Road Safety).
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W wypadkach drogowych ging nie tylko kierowcy i pasazerowie, ale takze piesil.
Tych ostatnich byto w naszym kraju w 2009 r. az 1467, z czego 970 zgineto w wypad-
kach majacych miejsce na obszarze zabudowanym, a 497 poza obszarem zabudowa-
nym. taczna liczba zabitych pieszych jest w Polsce ponad dwukrotnie wigksza niz
w Niemczech i we Wtoszech, i prawie trzykrotnie wieksza niz we Francji (przy porow-
nywalnej z tymi krajami ogdlnej liczbie ofiar wypadkow).

Liczby wzgledne potwierdzajg teze o bardzo niskim stopniu bezpieczenstwa na
polskich drogach. Liczba smiertelnych wypadkéw w Polsce w przeliczeniu na 1 milion
mieszkancow wyniosta w 2009 r. 120 i byta prawie najwyzsza w UE (wyzszy wskaznik
— 130 zanotowata jedynie Grecja i Rumunia) ( por. Wykres 1). Ponad trzykrotnie nizsze
wskazniki majg m.in W. Brytania, Holandia i Szwecja.

Wykres 1. Liczba ofiar wypadkéw w przeliczeniu na milion mieszkancéw w UE w 2009 r.
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Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych Eurostatu.

Dziesie¢ lat temu wyzsze od Polski wskazniki liczby ofiar na milion mieszkancéw
miaty: Grecja — 193, Portugalia — 186, Luksemburg — 172. Wszystkie te panstwa zdota-
ty w wiekszym stopniu zmniejszy¢ te wskazniki, redukujac je nawet o ponad potowe.
Zblizony obraz bezpieczenstwa w ruchu drogowym uzyskuje sie biorgc do poréwnan
iloraz liczby ofiar wypadkéw do liczby zarejestrowanych samochodéw. Jestesmy i tutaj
na szczycie niechlubnej klasyfikacji, ze wskaznikiem ponad trzykrotnie wyzszym niz
w Szwegji i kilku innych krajach UE.

Ogolna liczba wypadkéw drogowych w Polsce nie jest wcale najwyzsza wsrod kra-
jow UE. Wyzszg liczbe wypadkow notuje sie we Wtoszech i w W. Brytanii (w obu kra-
jach kilkakrotnie wyzszg), a takze we Francji i w Hiszpanii. Problemem naszych drog jest
duza Smiertelnos¢ w wypadkach drogowych oraz utrzymujaca sie od wielu lat na
poziomie ponad 60 tys. wysoka liczba rannych. Wykres 2 przedstawia liczbe wypadkéw
i liczbe rannych oséb w wypadkach na terytorium Polski w latach 2000-2008.

1. W roku 2005 na polskich autostradach zgineto 7 pieszych, czyli wiecej niz np. w Danii (4),
Belgii (2) czy Austrii (6), ale mnigj niz w W. Brytanii (30) lub we Wtoszech (31), por. Annual
Statistical Report 2007, European Road Safety Observatory, 2007, s. 49.
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Wykres 2. Liczba wypadkéw i liczba rannych w wypadkach w Polsce w latach 2000-2008

80000
[ | Wypadki CRranni

70000 M

60000 r r [ [ — [ [ B
50000 F —

40000 4 -

30000 —

20000 + —

10000 4 —

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008“

Zrédto: Komenda Gtéwna Policji.

2. Limity predkosci a bezpieczenstwo na drogach

Zalecane przez Komisje Europejskg limity predkosci to: 120 lub 130 km/h na autostra-
dach, 80 lub 90 km/h na drogach w obszarach niezabudowanych, oraz 50km/h w ob-
szarze zabudowanym?.

W Niemczech, gdzie nie ma ogdlnego ograniczenia predkosci na autostradach, zale-
cana maksymalna predkos¢ wynosi 130 km/h, przy czym w wielu miejscach dozwolona
predkos¢ ograniczona jest do 120 lub 100 km/h. W niektorych krajach, jak w Finlandii,
Szwecji, Francji, ustalone sg nizsze limity dozwolonej predkosci na autostradach w zalez-
nosci od pory roku (zima) lub warunkéw pogodowych (mokra nawierzchnia, mgta).
Z wyjatkiem Wtoch, gdzie na niektérych odcinkach autostrad o trzech pasach ruchu
w kazdym kierunku dozwolona jest predkos¢ 150 km/h, wszystkie inne kraje UE, a takze
Norwegia, Szwajcaria, Turcja posiadajag maksymalne limity predkosci na autostradach
z przedziatu 100 km/h — 130 km/h. Od 31 grudnia 2010 r. w Polsce maksymalna dozwo-
lona predkos¢ na autostradzie wynosi 140 km/h i — pomijajac Niemcy oraz fragmenty
autostrad we Wtoszech — jestesmy krajem o najwyzszej dozwolonej predkosci na auto-
stradach w Europie. Dodatkowo nasze prawo dotyczgce odpowiedzialnosci kierowcy za
kontrole predkosci pojazdu jest szczegdlnie mato restrykcyjne, gdyz pozwala policji
kara¢ mandatem kierowce dopiero po przekroczeniu predkosci 150 km/h3.

Na drogach ekspresowych dwujezdniowych (odpowiednik brytyjskich dual carriage-
ways) znowelizowana ustawa pozwala takze na szybsza niz dotychczas jazde. Maksymalna
predkos¢ wynosi od tego roku 120 km/h, podczas gdy w wigkszosci innych krajow

2. W obrebie osiedli mieszkaniowych, gdzie ofiarami wypadkow sg czesto rowerzysci oraz dzie-
ci, wiele panstw wprowadzito ograniczenia do 30km/h lub 20 km/h. Wyniki badan efektow
wprowadzenia ograniczenia do 20mil/h (32km/h) w osiedlach Londynu na przestrzeni lat
1986-2006 omawiaja w czasopismie ,, The British Medical Journal” Ch. Grundy et all. [2009],
zwracajac uwage, ze liczba rannych w tym okresie zmniejszyta sie o 41, a liczba zabitych
i ciezko rannych o potowe.

3. Policjanci uzywajacy laserowych miernikéw predkosci majg prawo kara¢ kierowce za przekro-
czenie predkosci juz od 5 km/h.
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w tym w W. Brytanii 110 km/h (70 mil/h). Analogicznie do autostrad, rowniez w przy-
padku drég ekspresowych zastosowano w znowelizowanej ustawie tolerancje dla kie-
rowcéw przekraczajacych dozwolong szybkos¢ do 10 km/h.

Niedostosowanie predkosci do warunkéw drogowych, a takze do umiejetnosci kierow-
cy jest jedna z najwazniejszych od lat przyczyn wypadkdw na polskich drogach. Nalezy sie
spodziewaé, ze podwyzszenie maksymalnej dozwolonej predkosci spowoduje wzrost
przecietnej szybkosci na autostradach i drogach ekspresowych. To z kolei nie bedzie bez
wptywu na liczbe wypadkow i liczbe ofiar. Zaleznosci bowiem miedzy predkoscig pojazdu
a ryzykiem uczestniczenia w wypadku, w tym takze w wypadku powodujgcym $mier¢ lub
powazny uszczerbek na zdrowiu, sg znane i dobrze uzasadnione wieloma miedzynarodo-
wymi badaniami inzynierdw i statystykdw. Najpowazniejsze w tym wzgledzie zastugi maja
eksperci szwedzcy, szczegdlnie G. Nilsson4. Zaleznosci miedzy predkoscig pojazdu a ryzy-
kiem wypadku i liczba ofiar zostaty sformutowane po analizie wielu szczegétowych zbio-
row danych statystycznych, odnoszacych sie do zdarzen drogowych wielu krajow. Na
zaleznosci te (modele) powotujg sie zarébwno naukowcy, specjalisci z zakresu transportu
drogowego, jak i agendy oraz programy Komisji Europejskiej (np. European Road Safety
Observatory), por. np. Speeding® lub Taylor, Lynam i Baruya®.

Model potegowy Nilssona’ opisuje wptyw zmiany przecietnej predkosci pojazdéw
z vy do v, na:

*  0g6Ing liczbe wypadkéw (z udzialem oséb rannych):

2
Vi
pal :[*J Yo
Vo

* liczbe Smiertelnych wypadkow:

gdzie we wzorach tych poszczegélne symbole oznaczaja:
v, — liczbe wypadkéw odpowiadajacy sredniej predkosci przed zmiang (v,),

y, — liczbe wypadkéw odpowiadajgcy sredniej predkosci po zmianie (v,),

y,” - liczbe wypadkéw $miertelnych odpowiadajaca sredniej predkosci przed zmiang

(V())l
v, — liczbe wypadkow $miertelnych odpowiadajaca sredniej predkosci po zmianie (v,).

Wzory te pozwalajg na oszacowanie srednich zmian w liczbie wypadkdw i liczbie ofiar
wypadkow spowodowanych wzrostem predkosci na drogach ekspresowych i auto-
stradach w Polsce.

4. G, Nilsson Traffic Safety Dimensions and the Power Model to Describe the Effect of Speed
on Safety, Lund Institute of Technology and Society, Traffic Engineering, 2004.

5.  Speeding, European Road Safety Observatory, January 2007 (www.erso.eu), (02.02.2011).

6. M.C. Taylor, D.A. Lynam, A. Baruya, The effects of drivers’ speed on the frequency of road
accidents, Transport Research Laboratory Report no. 421, 2000.

7.  G., Nilsson Traffic Safety Dimensions and the Power Model to Describe the Effect of Speed
on Safety, Lund Institute of Technology and Society, Traffic Engineering, 2004, s. 87.
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Jezeli zatozymy, ze podwyzszenie limitu predkosci na drogach ekspresowych w Pol-
sce ze 110km/h do 120 km/h powodowac¢ bedzie takie samo zwiekszenie rzeczywistej
przecietnej szybkosci pojazdow (wersja pesymistyczna), to skutkiem tego bedzie:

* zwiekszenie ogdlnej liczby wypadkéw z udziatem rannych o 19 proc.,
* zwiekszenie liczby ofiar smiertelnych na tych drogach o 41,6 proc.,
e zwiekszenie liczby rannych w wypadkach na tych drogach o 24 proc.

Nie wszyscy kierowcy bedg oczywiscie jezdzili z maksymalng dozwolong predkoscia.
W tym sensie wariant tych obliczeh mozna uznad za pesymistyczny. Ale z drugiej stro-
ny beda i tacy, ktorzy skorzystaja z nowego zapisu ustawy, iz nie zostana ukarani man-
datem, jezeli na drodze ekspresowej nie przekroczg 130 km/h i wtedy ryzyko wypadku
z ich udziatem wzrosnie jeszcze bardziej.

Zwigkszenie dozwolonej predkosci na autostradach w Polsce ze 130km/h do 140 km/h
uznad trzeba za ewenement w Europie i za decyzje niespdjng z 0gdlng polityka Komisji
Europejskiej w zakresie ustalania limitéw predkosci na autostradach. Przy tak duzych
predkosciach dyskusja o skutkach tej decyzji powinna dotyczy¢ nie tylko (chociaz
przede wszystkim) wypadkow i poszkodowanych w nich ofiar, ale takze ochrony sro-
dowiska naturalnego. To ostatnie bedzie zapewne tematem debat ekologdw, dlatego
ograniczymy sie do oszacowania skutkéw zwiekszenia predkosci na autostradach wyra-
zonych w liczbie wypadkoéw, rannych i zabitych. Korzystajac z modelu G. Nilssona, przy
zatozeniu, ze srednia predkos¢ pojazdéw na autostradach wzrosnie ze 130 km/h do
140 km/h, spowoduje to przecietnie:

* wzrost ogdlnej liczby wypadkéw z udziatem rannych o 16 proc.,
e wzrost liczby ofiar Smiertelnych na autostradach o 34,5 proc.,
e wazrost liczby rannych o 20,6 proc.

Takze i w tym przypadku, przedstawiong wyzej wersje uznac nalezy za pesymistycz-
na, przy czym realistyczna bedg jg czyni¢ ci kierowcy, ktérzy na mocy znowelizowanej
ustawy unikna kary nawet przy predkosci 150 km/h i postanowia z tego skorzystac.

Na obu rodzajach drég procentowy wzrost w przewidywanej liczbie rannych jest
wiekszy od wzrostu liczby wypadkoéow, gdyz — jak wynika z badan — istnieje dodatnia
korelacja miedzy predkoscig pojazdéw na drodze a liczbg rannych przypadajacych na
jeden wypadek drogowy. Zaleznos¢ te ilustruje Tabela 2.

Tabela 2. Wzgledna zmiana w liczbie rannych przypadajacych na 1 wypadek drogowy przy
réznych zmianach predkosci pojazdéw i sredniej liczbie rannych w wypadkach drogowych

Procentowa Liczba rannych przypadajacych na 1 wypadek
f,i';'j.?jgci 1,1 1.2 13 1,4 1,5 1,6
-10 -1,4% -2,6% -3,6% -4,4% -5,1% -5,8%
-5 -0,8% -1.5% -2,0% -2,5% -2,9% -3,3%
0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
+5 1,0% 1,9% 2,6% 3,2% 3,8% 4,2%
+10 2,3% 4,2% 5,9% 7,3% 8,5% 9,5%

Zrédto: G. Nilsson ,Traffic Safety Dimensions and the Power Model to Describe the Effect of Speed
on Safety”, Lund Institute of Technology and Society, Traffic Engineering, 2004, s. 89.
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W Polsce w ostatnich latach liczba rannych oséb przypadajacych na jeden wypadek
drogowy wynosi okoto 1,27. Oznacza to, ze zwiekszenie predkosci samochoddéw na
drogach ekspresowych i autostradach w Polsce o 8-9 proc. zwigksza przecigtnie liczbe
rannych przypadajacych na jeden wypadek drogowy o okoto 4 proc. Stad procentowy
wzrost liczby rannych jest w naszych obliczeniach wyzszy od analogicznego wzrostu
liczby wypadkow.

W przedstawionych wyzej szacunkach zatozylismy, ze predkos¢ samochodéw wzro-
snie w takim samym stopniu jak rosng maksymalne dopuszczalne limity predkosci.
Wersje te traktujemy jako pesymistyczng, w ktorej wzrost liczby wypadkoéw i ofiar jest
najwyzszy. Sporzadzilismy takze dwie inne wersje:
 realistyczng, w ktorej zaktadamy, ze przecietna szybkos¢ samochodu na analizowa-

nych rodzajach drog jest o 10 km/h nizsza od dopuszczalnej, a zmiana przepiséw

spowoduje wzrost tej predkosci zaledwie o 5 km/h;
* optymistyczng, przy zatozeniu, ze $rednia szybkos¢ pojazdéw jest o 20 km/h nizsza od
dopuszczalnej, a zmiana przepiséw spowoduje wzrost tej predkosci zaledwie o 2 km/h.

Wyniki tych symulacji przedstawiono w Tabelach 3 i 4.

Tabela 3. Wptyw zwiekszenia limitu predkosci na liczbe wypadkoéw i ofiar na drogach ekspre-
sowych (wersje realistyczna i optymistyczna).

Wzrost liczby Wzrost liczby Wzrost liczby
wypadkéw ogdtem zabitych rannych
Wersja realistyczna 10% 22% 13%
Wersja optymistyczna 4,5% 9% 5%

Zrédto: obliczenia wtasne.

Tabela 4. Wptyw zwiekszenia limitu predkosci na liczbe wypadkow i ofiar na autostradach
(wersje realistyczna i optymistyczna).

Wzrost liczby Wzrost liczby Wzrost liczby
wypadkéw ogotem zabitych rannych
Wersja realistyczna 9% 18% 11%
Wersja optymistyczna 3,7% 7.5% 3%

Zrédto: obliczenia wtasne.

W roku 2010 na polskich autostradach i drogach ekspresowych zgineto tacznie 66
0s6b. Z naszych obliczen wynika, ze liczba ta moze wzrosngé¢ o 5 — 27 oséb w roku
2011 z powodu wzrostu predkosci pojazdéw na tych drogach. Nie jest to duza liczba,
jezeli odniesc jg do ogotu ofiar na drogach (4,5 tys.). Czy moze to jednak by¢ argumen-
tem za zwiekszaniem ryzyka tam, gdzie dotychczas byto ono mniejsze? Wieloletnie
badania ruchu na drogach w wielu krajach nie pozostawiajg watpliwosci, ze podwyz-
szenie dozwolonej predkosci powoduje wymierny wzrost ryzyka wypadku. Ostatecznie
oczywiscie, wszystko zaleze¢ bedzie od samych kierowcow, od ich rozwagi i nieulega-
niu presji maksymalnej dozwolonej predkosci.
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3. Przewidywane koszty zwiekszonego ryzyka na drogach

W Polsce co roku 24 proc. wypadkdéw drogowych jest spowodowanych niedostosowa-
niem predkosci do warunkéw ruchu. Wypadkom poza terenem zabudowanym, w tym
na drogach ekspresowych i autostradach, towarzyszy wieksza liczba ofiar niz wypad-
kom w terenie zabudowanym. Wedtug policji jest to spowodowane tym iz kierowcy
rozwijajg wieksze predkosci, w samochodzie ginie wiecej niz jedna osoba, a pomoc le-
karska dociera znacznie pozniej8.

Wedtug Banku Swiatowego rocznie w Polsce straty z powodu utraty produktyw-
nosci ofiar wypadkéw drogowych wynoszg 2 proc. PKB (ok. 2 mld USD). Jakie s rzeczy-
wiste koszty wypadkow drogowych? Ich oszacowanie jest dos¢ trudne. Na koszty
wypadku sktadajg sie bowiem koszty bezposrednie i posrednie ponoszone przez spraw-
cow, ofiary i ich rodziny, zaktady ubezpieczen, i wreszcie przez inne instytucje powota-
ne do likwidacji skutkow wypadkédw. Koszty bezposrednie wywotane przez wypadki
drogowe to:

* bezposrednie majatkowe i osobowe straty uczestnikow wypadku czesciowo pokry-
wane przez system ubezpieczen,

* koszty stuzb specjalnych (policji, pogotowia ratunkowego, strazy pozarnej, sgdow-
nictwa itp.),

* koszty swiadczen medycznych i rehabilitacji ofiar wypadkow,

e straty w produkcji spowodowane absencja rannych i zabitych,

e koszty materialne niepokryte przez ubezpieczenie, w tym straty w sferze wtasnosci
publicznej.

Ranni w wypadkach odczuwajg czesto dtugoterminowy wptyw obrazen spowodo-
wanych wypadkiem drogowym w postaci:

. pogorszenia funkcji organdw ciafa,

e trwatego inwalidztwa,

. negatywnych konsekwencji psychologicznych,

. pogorszenia jakosci zycia,

e utraty pracy lub zamiany na mniej satysfakcjonujaca.

Brak badan w Polsce nad dalszymi losami ofiar wypadkéw drogowych uniemozliwia
okreslenie skali tego problemu i oszacowanie rzeczywistych kosztéw zwigzanym z ran-
nymi w wypadkach drogowych.

Najbardziej dyskusyjnym elementem kosztéw wypadkéw drogowych jest oszaco-
wanie strat zwigzanych z ofiarami $miertelnymi. Zycie i zdrowie cztowieka sg warto-
sciami bezcennymi i z punktu widzenia etyki wyznaczanie ich wartosci pienieznej jest
niemozliwe. Jednak z ekonomicznego punktu widzenia przedwczesna utrata zycia,
badz uszczerbek na zdrowiu, wigzg sie z powstaniem strat finansowych u poszkodo-
wanego, jego bliskich, jak i w catym spoteczenstwie. Cierpienie ofiary i jej bliskich moze
by¢ mierzone w pienigdzu jako maksymalna kwota jakg osoby te bytyby sktonne zapta-
ci¢, aby unikng¢ niepozadanych zdarzen. Podejscie to stato sie podstawg metody pie-
nieznej wyceny strat osobowych w wypadkach (willingness to pay method)).

8.  Wypadki drogowe w Polsce w 2009, Komenda Gtéwna Policji, 2010.
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Powyzsze elementy sktadajg sie na catkowity koszt wypadku drogowego. Juz w la-
tach 60. XX wieku prowadzone byty pierwsze badania w celu oszacowania ,,pienieznej
wartosci bezpieczenstwa na drogach” (monetary valuation of road safety). Odnosnie
do wypadkéw drogowych oszacowania te przedstawiajg wielkosc jakg dane spoteczen-
stwo bytoby gotowe zaptaci¢ w celu unikniecia wypadku (tzw. rekomendowane koszty
bezpieczenstwa). Wielkosci te réznia sie w poszczegdlnych panstwach, co ciekawe, sg
dodatnio skorelowane z poziomem bezpieczenstwa na drogach w danym panstwie.
Najwyzsze opfaty za bezpieczenstwo sg gotowi pfaci¢ obywatele panstw o najbezpiecz-
niejszych drogach: Norwegia, Wielka Brytania, Szwecja.

Najnowsze oszacowania rekomendowanych kosztéw bezpieczenstwa dla poszcze-
golnych panstw Europy (po uwzglednieniu réznic w sile nabywczej pienigdza) zostaty
przedstawione w raporcie HAETACO z 2006 r.9 Wedtug powyzszych oszacowan, ofiara
Smiertelna wypadku drogowego w Polsce oznacza taczny koszt rzedu 630 tys. euro,
ciezko ranny — 84,5 tys. euro, a lekko ranny — 6,1 tys. euro. Réwniez Instytut Badawczy
Drég i Mostéw szacuje koszty wypadkéw drogowych na niewiele nizszym poziomie.
Wedtug Instytutu na sredni jednostkowy koszt wypadku drogowego poza obszarem
zabudowanym sktada sie: 50435 zt z tytutu strat materialnych, oraz 1415757 zt na
kazda ofiare smiertelng i 210487 zt na kazdego rannego w wypadku10,

Wozrost liczby ofiar smiertelnych na skutek podwyzszenia limitéw predkosci ozna-
czac bedzie — przy zatozeniu szacunku kosztéw jednostkowych wg HAETACO - zwiek-
szone koszty rzedu od 3,3 min euro rocznie (wariant optymistyczny) do 15,4 min Euro
rocznie (wariant pesymistyczny). Do tego nalezy doliczy¢ koszty dotyczace oséb ran-
nych w wypadkach w wysokosci od 0,12 min euro do 9,7 mIn euro, w zaleznosci od
natezenia obrazen i przyjetego wariantu. Przyjmujac natomiast szacunki jednostko-
wych kosztow wypadkoéw Instytutu Badawczego Drog i Mostéw, zwigkszenie liczby
wypadkéw na skutek podniesienia dopuszczalnej predkosci kosztowac bedzie cate
spoteczenstwo od 12,26 min zt do 61,8 min zt (Tabela 5).

Tabela 5. Oszacowanie kosztow zwigkszonej liczby wypadkéw wedtug przyjetych wariantéw
(w zt)

plausnt mali(’?eﬁ?l’ne éﬁ?::tiﬁsia rgz;;?h Razem
Pesymistyczny 3129492 34548 718 24125599 61 803 808
Realistyczny 1716 303 18 121 690 12 947 055 32785048
Optymistyczny 730 500 7 496 433 4039 246 12 266 179

Zrédto: obliczenia wtasne.

9. P. Bickel, HAETACO deliverable 5. Proposal for harmonized guidelines. EU-project developing
harmonized European approaches for transport costing and project assessment, Institut fur
Energiewissenschaft und Rationelle Energieanwendung, Stuttgart 2006.

10. Na podstawie: Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, ,Stan bezpieczenstwa
ruchu drogowego oraz dziatania realizowane w tym zakresie w 2008 roku”, Druk Sejmowy
2155; 01.07.2009.
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W duzej czesci wszystkich tych kosztéw partycypuje sektor ubezpieczen gospodar-
czych. W roku 2009 z tytutu ubezpieczenia OC kierowcdéw i posiadaczy pojazdow
mechanicznych zaktady ubezpieczen wyptacity 5,16 mld zt odszkodowan i swiadczen,
w tym 264,2 min zt rent. Srednia wysokos¢ odszkodowania z ubezpieczenia OC wyno-
sita 5,15 tys. zt. Wprowadzona w 2008 roku, nowelizacjg Kodeksu cywilnego, mozli-
wosc¢ zasgdzania zadoscuczynienia na rzecz osob bliskich zmartemu, bedzie powodo-
wac¢ w najblizszych latach wzrost wysokosci odszkodowan za wypadki drogowe,
szczegolnie te z ofiarami smiertelnymi. Z tytutu ubezpieczen AC w roku 2009 zakfady
ubezpieczen wyptacity 3,75 mld zt odszkodowan, srednia wysokos¢ odszkodowania
wyniosta 4,84 tys. zt. (por. Ubezpieczenia komunikacyjne... [2010]). Wielkos¢ ta odnosi
sie zarowno do kolizji, wypadkéw, jak i innych sytuacji w ktérych dochodzi do uszko-
dzenia lub utraty pojazdu. Trzeba jednak mie¢ na uwadze to, iz koszty wielu wypadkdéw
sg W rzeczywistosci wyzsze niz Srednie, szczegdlnie tych wypadkéw, do ktérych docho-
dzi przy duzej predkosci pojazdu. Odszkodowania z polis AC pokrywaja tylko szkody
materialne w ubezpieczonym pojezdzie'', a odszkodowania i $wiadczenia z polis OC
szkody materialne i osobowe powstate u poszkodowanych. W statystykach szkodowo-
sci ubezpieczen komunikacyjnych nie ujmuje sie odszkodowan i swiadczen wyptaca-
nych z polis NNW, zdrowotnych, assistance, spedycyjnych i pozostatych ubezpieczen
majatkowych i zyciowych zawartych na rzecz sprawcy i poszkodowanych w wypadku.
Wzrost liczby wypadkéw drogowych moze wigec w duzym stopniu finansowo obcigzy¢
zaktady ubezpieczen.

Powyzsze kalkulacje zostaty wykonane w oparciu o oficjalne statystyki dotyczace
liczby wypadkow i kolizji rejestrowanych przez policje. Przewazajaca czes¢ kolizji dro-
gowych, jak réwniez niektore wypadki nie sg zgtaszane. W celu obliczenia faktycznej
liczby zdarzen drogowych i ich skutkéw sugeruje sie stosowanie mnoznika 1,02 dla
liczby zabitych, 2,25 dla liczby rannych i 6 dla liczby kolizji'2. Zastosowanie powyzszej
korekty spowodowatoby wiec dodatkowe podwyzszenie oszacowanych przez nas kosz-
tow spotecznych podniesienia limitéw predkosci.

Podsumowanie

Zaleznosci pomiedzy predkoscig pojazdéw na drodze a ryzykiem wypadku dotyczg
w podobnym stopniu wielu panstw i nie nalezy sie tu doszukiwad jakiejs specyfiki
naszego kraju. Nie jesteSmy przecietnie lepszymi kierowcami od innych, nie posiadamy
tez lepszych, bezpieczniejszych aut. Obiektywnie wiec od 2011 roku ryzyko jazdy dro-
gami ekspresowymi i autostradami w Polsce rosnie. Podwyzszajac limity predkosci do
najwyzszych w Europie zmierzamy, w naszym przekonaniu, w ztym kierunku. Niewiele
krajéw na swiecie realizuje podobng polityke. Owszem, réwniez w tym roku od 6 stycz-
nia obowigzujg wyzsze limity predkosci na wybranych drogach szybkiego ruchu i auto-

11. W Polsce w 2008 roku ubezpieczenie AC posiadato tylko ok. 21 proc. zarejestrowanych
pojazdow.
12. Srednie wskazniki dla krajéw Unii Europejskiej zaproponowana w raporcie HEATCO 2006.
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stradach w lzraelu, tyle ze dozwolona predkos¢ wzrasta tam ze 100 km/h do 110 km/h.
A'i ta zmiana, jak pisze gazeta The Jerusalem Post z 10 grudnia 2010 r., poprzedzona
zostata dwuletnimi badaniami grupy kilkudziesieciu ekspertéw reprezentujgcych insty-
tucje odpowiedzialne za transport i bezpieczenstwo na drogach.

Przedstawione przez nas symulacje przecietnego wzrostu liczby i ofiar wypadkdéw
z powodu zwiekszenia predkosci aut na drogach ekspresowych i autostradach sg
wysokie w ujeciu wzglednym. W wartosciach absolutnych nie s3 juz tak duze, ale za to
bardziej przemawiaja do wyobrazni — kazda dodatkowa osoba ranna lub zabita. Tym,
ktérzy uwazaja, ze w naszych szacunkach zbyt pesymistycznie zaktadamy przecietne
zwiekszenie predkosci samochodéw na drogach ekspresowych do 92 km/h (optymis-
tycznie), 105 km/h (realistycznie), 120 km/h (pesymistycznie) i na autostradach odpo-
wiednio do 112 km/h, 125 km/h oraz 140 km/h, pragniemy zwrdci¢ uwage, ze z danych
EC Road Safety wynika, iz okofo 40 proc. kierowcoéw w Europie przekracza dozwolone
limity predkosci, z czego 10 - 20 proc. przekracza je o wiecej niz 10 km/h.

Uwazamy, ze warto uswiadomi¢ osobom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo
ruchu na drogach, a takze ustawodawcy, ze skutki wprowadzonych zmian w znoweli-
zowanej ustawie Prawo o ruchu drogowym trzeba systematycznie obserwowac i ana-
lizowa¢, a takze korzysta¢ w tym zakresie z badan i doswiadczen innych krajow.

Wykaz zrédet:

Annual Statistical Report 2007, European Road Safety Observatory, 2007 (www.erso.eu),
(28.01.2011).Bickel P., HAETACO deliverable 5. Proposal for harmonized guidelines. EU-project
developing harmonized European approaches for transport costing and project assessment,
Institut fur Energiewissenschaft und Rationelle Energieanwendung, Stuttgart 2006.

Grundy Ch., Steinbach R., Edwards P., Green J., Armstrong B., Wilkinson P., Effect of 20 mph
traffic speed zones on road injuries in London, 1986-2006: controlled interrupted time series
analysis, “British Medical Journal” 2009; 339:b4469.

Nilsson G., , Traffic Safety Dimensions and the Power Model to Describe the Effect of Speed
on Safety”, Lund Institute of Technology and Society, Traffic Engineering, 2004.

SafetyNet, Cost-benefit analysis, European Commission, Directorate-General Transport and
Energy 2009.

Speeding, European Road Safety Observatory, January 2007 (www.erso.eu), (02.02.2011).
Stan bezpieczenstwa ruchu drogowego oraz dziatania realizowane w tym zakresie w 2008
roku, Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, Druk Sejmowy 2155; 01.07.2009
Taylor M.C., Lynam D.A., Baruya A., The effects of drivers’ speed on the frequency of road
accidents, Transport Research Laboratory Report no. 421, 2000.

Ubezpieczenia komunikacyjne w latach 2005-2009, Komisja Nadzoru Finansowego i Ubez-
pieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, 2010.

Wypadki drogowe w Polsce w 2009, Komenda Gtéwna Policji, 2010.
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Potential economic effects of the higher speed limit

on roads in Poland — Summary

The study presents a simulation of the expected changes in road accident and road accident
casualty numbers in Poland as a result of increasing the speed limit on motorways and
express roads as of 1 January 2011. The estimates are accompanied by respective costs which
the road accidents generate for insurance companies and the economy as a whole. Most of
the calculations have been based on official EU statistics.

Prof. dr hab. MIROStAW SZREDER jest kierownikiem Katedry Statystyki Uniwersytetu
Gdanskiego oraz redaktorem naczelnym kwartalnika naukowego , Przeglad Statys-
tyczny”.

Dr EWA WYCINKA jest adiunktem w Katedrze Statystyki Uniwersytetu Gdanskiego.
Recenzenci: prof. dr hab. Jerzy Handschke, prof. dr hab. Kazimierz Ortyriski.
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Recenzja

MARCIN ORLICKI

Recenzja ksigzki pt. ,Der Gruppenversiche-
rungsvertrag — Grundlagen und ausgewahlte
Problemfelder” (,,Umowa ubezpieczenia
grupowego — podstawy i wybrane problemy”)
Fabian Herdter

Verlag Versicherungswirtschaft, Karlsruhe 2010, ss. 218

Przedmiotem niniejszej recenzji jest ksigzka autorstwa Fabiana Herdtera ,,Der Gruppen-
versicherungsvertrag — Grundlagen und ausgewahlte Problemfelder” (,Umowa ubez-
pieczenia grupowego — podstawy i wybrane problemy”), ktéra ukazata sie w roku 2010
naktadem wyspecjalizowanego w literaturze ubezpieczeniowej niemieckiego wydaw-
nictwa Verlag Versicherungswirtschaft z Karlsruhe, w ramach serii wydawniczej prezen-
tujgcej osiggniecia seminarium ubezpieczeniowego Uniwersytetu Goethego we Frank-
furcie nad Menem (Frankfurter Reihe).

Recenzowana publikacja stanowi wydanie ksigzkowe rozprawy doktorskiej obronio-
nej na Wydziale Prawa Uniwersytetu Goethego w semestrze zimowym roku akademic-
kiego 2009/2010. Promotorem doktoratu byt jeden z najbardziej znanych niemieckich
naukowcédw zajmujacych sie prawem ubezpieczeniowym — prof. Manfred Wandt.

Recenzowana monografia warta jest zainteresowania polskiego czytelnika przede
wszystkim ze wzgledu na swa tematyke. Na problemach zwigzanych z ubezpieczeniami
grupowymi ogniskujg sie bowiem w ciggu kilku ostatnich lat dyskusje bardzo wielu oséb
interesujacych sie prawem ubezpieczeniowym — zaréwno praktykéw, jak i teoretykdw.
Cho¢ kwestie te budza bardzo zywe emocje i kontrowersje, brak jest ciggle w polskiej
literaturze ubezpieczeniowej opracowania, ktére w rzetelny i kompetentny sposéb ana-
lizowatoby materie uméw ubezpieczen grupowych. Nie pozostaje nic innego jak tylko
szuka¢ wsréd opracowan obcych. Szczesliwym zbiegiem okolicznosci monografia ubez-
pieczen grupowych zostata stworzona w Niemczech, ktore sg krajem o dosé¢ podobnych
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do polskich prywatnoprawnych regulacjach ubezpieczeniowych. Btedem bytoby wiec nie
zauwazy¢ ksigzki F. Herdtera i nie skorzystac¢ z zawartych w niej analiz.

Cho¢ recenzowana monografia nie jest bardzo obszerna (218 stron), szerokie jest spek-
trum prezentowanych w niej zagadnien. W kolejnych rozdziatach autor prowadzi czytelni-
ka przez wszystkie najistotniejsze problemy zwigzane z ubezpieczeniami grupowymi,
pokazuje zasadnicze dylematy ich dotyczace i — co najwazniejsze wskazuje rozwigzania.

Warto w tym miejscu przytoczy¢ kilka najistotniejszych z polskiej perspektywy tez
F. Herdtera. Rozpocza¢ nalezy od sformutowanej przez autora definicji umowy ubezpie-
czenia grupowego, ktéra w prawie niemieckim (podobnie jak i polskim) nie zostata
zawarta w przepisach prawa. F. Herdter pisze, ze chodzi o umowe ubezpieczenia za-
wartg z jednym ubezpieczajagcym, ktdra zaktada objecie ochrong ubezpieczeniowa
wielu oddzielnych ryzyk dotyczacych ubezpieczonych cztonkéw grupy. W znaczeniu
techniczno-ubezpieczeniowym (lecz nie prawno-materialnym) umowa prowadzi do
powstania tylu stosunkéw ubezpieczenia, ilu cztonkdéw liczy sobie grupa.

FHerdter podkresla, ze nie kazda grupa oséb moze by¢ ubezpieczona poprzez
umowe ubezpieczenia grupowego. Nie powinna by¢ to grupa stworzona wytacznie na
potrzeby ubezpieczenia grupowego. Przeciwnie, do zawarcia umowy ubezpieczenia
grupowego konieczne jest istnienie grupy oséb, ktére taczy szczegdlnego rodzaju rela-
cja z ubezpieczajgcym podobna do relacji podlegtosci. W szczegélnosci do wystepowa-
nia w roli ubezpieczajgcego predestynowani sg pracodawcy w odniesieniu do grupy
pracownikéw lub organizacje (stowarzyszenia, partie polityczne, zwiazki zawodowe
itp.) w odniesieniu do grupy swych cztonkéw. F. Herdter nie neguje jednak mozliwosci
zawierania umoéw ubezpieczen grupowych w przypadkach, gdy wiez miedzy ubezpie-
czajgcym i ubezpieczonymi jest innej natury. Autor wspomina o ubezpieczeniu grup
0s6b o charakterze nietrwatym, byleby tylko ich cztonkowie znajdowali sie w okreslonej
sytuacji faktycznej pozwalajgcej na nakreslenie granic pomiedzy nimi a innymi osobami.

Ubezpieczenie grupowe jest w recenzowanej monografii uznawane za ubezpiecze-
nie na cudzy rachunek lub ubezpieczenie na cudzy i zarazem wtasny rachunek (w sytu-
acji, gdy ubezpieczajacy sam jest cztonkiem grupy i zagrozony jest tym samym niebez-
pieczenstwem, co inni ubezpieczeni). F. Herdter podkresla przy tym role stosunku
prawnego faczacego ubezpieczajgcego z ubezpieczonymi i analizuje prawa oraz obo-
wigzki stron tego stosunku. Autor analizuje miedzy innymi obowigzki doradcze i infor-
macyjne ubezpieczajgcego wzgledem ubezpieczonych, kwestie optacania sktadek ubez-
pieczeniowych oraz dbatosci o ciggtos¢ ochrony ubezpieczeniowe;j.

Autor recenzowanej monografii wskazuje cechy charakterystyczne ubezpieczen gru-
powych, w ktoérych krag ubezpieczonych jest staty oraz ubezpieczen grupy o zmiennym
sktadzie. Szczegdtowej analizie zostaty poddane umowy, w ktérych zmiana sktadu gru-
py odbywa sie automatycznie, jak i te, w ktérych niezbedne jest zgtaszanie do ubezpie-
czenia kolejnych ubezpieczonych oséb.

Tak zarysowany obraz umowy ubezpieczenia grupowego jest podstawg do formu-
towania wielu wnioskéw szczegdtowych dotyczacych mozliwosci i zasadnosci stosowa-
nia przepisow ubezpieczeniowych w odniesieniu do ubezpieczen grupowych (w szcze-
golnosci tych, ktoére dotycza obowigzku deklaracji ryzyka, obowigzkéw informacyjnych
ubezpieczyciela, skutkow opdznienia w zaptacie skfadki). Niezwykle interesujgce i do-
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nioste praktycznie sa rozwazania zwigzane z formutg grupowg poszczegolnych rodza-
jéw ubezpieczen. F. Herdter najwiecej miejsca poswieca: grupowym ubezpieczeniom na
zycie, grupowym ubezpieczeniom zdrowotnym, grupowym ubezpieczeniom wypadko-
wym, grupowym ubezpieczeniom stuzacym zabezpieczeniu kredytéw oraz grupowym
ubezpieczeniom D&O.

Autor recenzowanej ksigzki wiele uwagi poswieca jasnemu oddzieleniu pojecia ,praw-
dziwej” umowy ubezpieczenia na zycie od instytucji do niej podobnych. Analizie zosta-
ty poddane miedzy innymi znane prawu polskiemu i opisywane w polskiej literaturze
ubezpieczeniowej umowy ramowe dotyczgce sposobu zawierania uméw ubezpiecze-
nia' oraz umowy ubezpieczenia na rzecz osoby, ktérej ubezpieczenie dotyczy?.

Oceniana praca daje znakomity obraz instytucji prawnej ubezpieczenia grupowego.
taczg sie w niej rzetelna wyktadnia przepisow prawa ubezpieczeniowego i cywilnego
z wyczuciem potrzeb praktyki. F. Herdter rozumie jednak potrzeby praktyki ubezpiecze-
niowej nie tylko przez pryzmat intereséw ubezpieczycieli prowadzacych ubezpieczenia
grupowe. Z drugiej strony patrzac, nie mozna Herdterowi zarzuci¢ ,,odchylenia konsu-
menckiego”. Jego opinie s3 wywazone i gruntownie uzasadnione.

Recenzowana monografia — cho¢ dotyczy prawa niemieckiego — moze by¢ bardzo
pomocna polskim prawnikom borykajgcym sie z trudnosciami zwigzanymi z ubezpie-
czeniami grupowymi. F. Herdter pokazat, ze brak szczegoétowej regulacji prawnej im
wylacznie poswieconej, nie musi oznaczad, ze system prawny ich nie zauwaza3. Z regu-
lacji ogo6lnych mozna bowiem wystarczajgco jasno odczytac ksztatt praw i obowigzkéw
ubezpieczyciela, ubezpieczajgcego i grupowo ubezpieczonych. F. Herdter uczynit to
w sposéb bardzo przekonujacy, zas jego wnioskowania mozna w bardzo znaczacej
czesci przenies¢ na grunt prawa polskiego.

Jesli zwyciezy w Polsce szeroko propagowana w ostatnich latach idea wyraznego
uregulowania uméw ubezpiecze grupowych?4, twércy projektu zmian kodeksu cywil-
nego powinni traktowac dzieto F. Herdtera jako punkt odniesienia.

Chciatbym zacheci¢ wszystkie osoby zainteresowane tematyky ubezpieczen grupo-
wych do lektury monografii F. Herdtera. Jest ona pouczajaca i inspirujgca, zas praktycz-
ne wykorzystanie zawartych w niej analiz moze by¢ bardzo korzystne dla naszego rynku
ubezpieczeniowego.

Recenzent: Marcin Orlicki.

1. Por. M. Orlicki (w:) M.Orlicki, J.Pokrzywniak, Umowa ubezpieczenia — Komentarz do noweliza-
¢ji kodeksu cywilnego, Warszawa 2008, s. 129.

2. Szerzej na gruncie prawa polskiego instytucje te opisuje: W.W. Mogilski, Umowa ubezpieczenia
na rzecz osoby trzeciej (w:) A.Wasiewicz (red.) Ubezpieczenia w gospodarce rynkowej 1,
Bydgoszcz 1994, s. 90.

3. O stan regulacji ubezpieczern grupowych w Polsce pytata K. Malinowska w artykule Ubez
pieczenia grupowe na Zycie — niebyt w majestacie prawa?, ,Prawo Asekuracyjne” 2008, Nr 2,
s.35in.

4. Por. w szczegoélnosci: M.Orlicki, Cywilne prawo ubezpieczeniowe a koncepcja kodeksu ubezpie-
czen (w:) E.Kowalewski (red.) O potrzebie polskiego kodeksu ubezpieczen, Torun 2009,
W.W. Mogilski, Ubezpieczenia grupowe w kontekscie regulacji prawnej (w:) E. Kowalewski (red.)
Ubezpieczenia grupowe na zycie a prawo zamdwien publicznych, Torun 2010, ss. 74 - 78.
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