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System obowigzkowych ubezpieczen
katastroficznych w Rumunii

Rumunia jest jedynym przyktadem kraju z tzw. dawnego bloku wschodniego, gdzie wprowadzono
system obowiqzkowych ubezpieczef katastroficznych. Przestankq do wprowadzenia tego syste-
mu byty m.in. czeste i dotkliwe kataklizmy, ktére powodujq olbrzymie straty finansowe w majqtku
publicznym i mieniu prywatnym. Chodzi tu gtéwnie o silne trzesienia ziemi. Mimo iz kraj ten charak-
teryzuje sie stosunkowo niskim PKB oraz znacznq dekapitalizacjq majqtku trwatego gospodarstw
domowych — poczyniono olbrzymi krok w budowaniu $wiadomo$ci ubezpieczeniowej obywateli.
Przygotowania koncepcji ubezpieczeniowej trwaty wiele lat i zaangazowano w to miedzynarodowe
$rodki finansowe Banku Swiatowego oraz krajowe. Obstugq systemu zajmuje sig pool ubezpieczeniowy
0 nazwie Pool-ul de Asigurare impotriva Dezastrelor Naturale (PAID). Panstwo, oprécz przygotowa-
nia koncepcji systemu ubezpieczen obowigzkowych, aktywnie uczestniczy w jego funkcjonowaniu,
przeznaczajqc m.in. $rodki finansowe na doptaty do sktadek ubezpieczeniowych dla najubozszych
gospodarstw domowych.

Efekty finansowe wprowadzonych rozwiqzan trudno jest oceniac z perspektywy kilkuletniej. Nie-
waqtpliwie jednak wida¢ wyrazny wzrost liczby zawieranych uméw ubezpieczenia oraz mocny impuls
do rozwoju innych rodzajéw ubezpieczen na rynku rumunskim, w tym zwtaszcza dobrowolnych ube-
zpieczeh zdrowotnych.

Wprowadzenie

Rumunia nalezy do tych krajow, ktérych tereny czgsto nawiedzane sa przez kataklizmy takie jak
trzesienia ziemi i powodzie. Przez wiele ostatnich dziesiecioleci panstwo brato na siebie glowny
ciezar pomocy poszkodowanym. Jednakze w ostatnich latach — wzorem rozwigzan stosowanych
w panstwach Europy Zachodniej — postanowiono rozwigzac problem likwidacji szkéd zaistniatych
w wyniku katastrof naturalnych w spos6b systemowy, przy wydatnym udziale sektora ubezpie-
czeniowego. Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie zasad funkcjonowania systemu
obowigzkowych ubezpieczen katastroficznych w Rumunii i wstepna ocena jego efektywnosci.
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Panstwo rumunskie lezy w potudniowo-wschodniej Europie, w przedsionku pétwyspu Bat-
kanskiego. To kraj o powierzchni ponad 230 tys. km?, zamieszkiwany przez 22 min mieszkan-
cow. Cechg charakterystyczng Rumunii jest urozmaicone uksztattowanie terenu. Duzg czes$¢
kraju zajmuja Karpaty, na wschodzie znajduje sie Morze Czarne, natomiast granice z Serbig
i Butgarig wyznacza Dunaj. Dodatkowo w potudniowej czesSci Rumunii znajduje sie sejsmiczna
strefa Vrancea.

Rysunek 1. Mapa administracyjna Rumunii

Zrédto: www.aboutromania.com/geography (1.06.2012).

To co w Rumunii jest piekne, stanowi réwnoczes$nie powazne zagrozenie naturalne. Kraj neka-
ny jest regularnie przez powodzie, osuwiska terenu i trzesienia ziemi.

Wysoki stan wéd w Austrii i Europie Srodkowej, spowodowany opadami czy tez roztopami,
zawsze wywotuje powodzie w Rumunii. Jest to efekt pietrzenia wody w Dunaju, ktdry rokrocznie
wylewa w okolicach swojego ujécia. Ostatnich, szczegélnie duzych zniszczen spowodowanych
przez Dunaj do$wiadczono w 2006 roku.

Zagrozenie stanowig takze lokalne rzeki i niezabezpieczone strumienie. Z powodu stabo roz-
winietej infrastruktury wylewajq one podczas wiekszych ulew, powodujac ogromne zniszcze-
nia i straty ekonomiczne. Ostatnia grozna powd6dz, ktéra nawiedzita Rumunie w 2010 roku, byta
skutkiem ulewnych opadéw i wysokiego poziomu wody na rzece Seret. W efekcie powodzi zginety
23 osoby, a straty oszacowano na 65 min euro.?

Innym rodzajem katastrof naturalnych sg osuwiska. Majg one miejsce na terenach gérzystych,
najczesciej na obszarze potudniowo-zachodnich Karpat, a za ich gtéwne przyczyny uwaza sie
opady atmosferyczne, strome stoki i ztg kondycje gleby. Bezposrednim powodem jest takze nie-
odpowiedni sposéb zarzadzania gruntami i ich niewtasciwe wykorzystanie. Ryzyko wystapienia
osuwisk i ich zasieg przestrzenny jest zdecydowanie mniejszy niz w przypadku powodzi, jednak
wywotujg one niejednokrotnie dotkliwe straty na skale lokalna. Szacuje sie, ze skutki osuwisk
rokrocznie wywotujg szkody w wysokosci okoto 125 tys. euro.?

1. Zobacz: www.aboutromania.com/geography (1.06.2012).
2. Disaster Statistics: http://www.preventionweb.net/english/countries/statistics/ (1.06.2012).

3. R.Popescu, Romania, [w:] Natural Catastrophes Insurance Cover. A Diversity of Systems, Consorcio de Com-
pensacion de Seguros, Madryt 2008, s. 130.
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Rysunek 2. Sie¢ rzeczna w Rumunii

Zrédto: www.aboutromania.com/geography (1.06.2012).

Ryzyko wystapienia trzesienia ziemi jest w Rumunii znaczaco wyzsze niz w innych krajach
europejskich. Jest to spowodowane potozeniem kraju na przecieciu dwoéch ptyt tektonicznych:
wschodnio- i zachodnioeuropejskiej. 0ddzielaja je mtode gory Karpaty, ktére caty czas sa jesz-
cze w fazie wypietrzania. Sejsmiczna strefa Vrancea, ktérej centrum potozone jest okoto 140 km
na pétnocny-zachdd od Bukaresztu, odpowiada za 90 proc. strat wywotanych trzesieniami ziemi.
Na obszarze tym zyje 35 proc. populacji Rumunii i znajduje sie tu czterdziesci ggsto zamiesz-
kanych miast, w tym 2,5-milionowa stolica kraju. Trzesienia sq okreslane jako umiarkowane,
aczkolwiek regularne. W ciggu ostatnich dwustu lat wystapity one dziewie¢ razy. Ich sita wynosi
przecigtnie 7 stopni w skali Richtera. Trzgsienia czesto wystepuja na gtebokosci przekraczajacej
100 km, dzieki czemu zniszczenia nie s az tak drastyczne. Najwieksze trzgsienie ziemi miato
miejsce w 1977 roku, a straty przez nie spowodowane zostaty oszacowane przez Bank Swiatowy
na 2 mld dolaréw amerykanskich.*

Rysunek 3. Trzesienia ziemi w Rumunii
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Zrédto: Natural Catastrophes Insurance Cover. A Diversity of Systems, Consorcio de Compensacion de Seguros,
Madryt 2008, s. 130.

4,  lbidem,s. 129.
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1. Przygotowania do wprowadzenia systemu obowigzkowych
ubezpieczen katastroficznych

W czasach rezimu Ceausescu petna odpowiedzialno$¢ za usuwanie zniszczer powstatych na sku-
tek katastrof lezata po stronie rzadu. Odbudowy dokonywato gtéwnie wojsko, a wszelkie wydatki
pokrywat budzet pafistwa. 0d 1389 roku Rumunia rozpozczeta transformacje, demilitaryzacje oraz
decentralizacje wtadzy. W obliczu tych przemian konieczna statfa sie zmiana podejscia do zarzg-
dzania ryzykiem katastroficznym. Celem wtadz byto stworzenie nowego systemu przeciwdziatania
kleskom zywiotowym, ktéry odpowiadatby zachodzacym zmianom.®

Aby fagodzi¢ finansowe skutki realizacji opisanych powyzej zagrozen naturalnych, rzad ru-
munski postanowit wprowadzi¢ obowigzkowe ubezpieczenie doméw mieszkalnych od powodzi,
trzesien ziemi oraz osuwisk. Istotna role odegrat w tym procesie Bank Swiatowy. Rumunski sy-
stem ubezpieczen miat by¢ podobny do systemu wprowadzonego w roku 1999 w Turcji, réwniez
wspieranego przez te organizacje.

1.1. Projekt Hazard Risk Mitigation and Emergency Preparedness

W maju 2004 roku Bank Swiatowy zaakceptowat projekt zatytutowany Ograniczanie Ryzyka
w Przypadku Klesk Zywiotowych i Gotowo$¢ na Sytuacje Awaryjne (Hazard Risk Mitigation and
Emergency Preparedness / Proiectului de diminuare a riscurilor in cazul producerii calamitatilor
naturale si pregdtirea pentru situatii de urgentd). Na realizacje projektu przyznano Rumunii po-
zyczke w wysokosci 150 miliondw USD z funduszu Miedzynarodowego Banku Odbudowy i Rozwoju
oraz 7 milionéw USD z Globalnego Funduszu Ochrony Srodowiska.®

Zaplanowano dziatania na szerokq skale. Projekt zaktadat miedzy innymi powstanie systemu
ubezpieczen katastroficznych; poza tym miat on na celu wsparcie gotowosci kraju do zwalczania
katastrof naturalnych oraz miat spowodowa¢ zmniejszenie zanieczyszczenia Srodowiska. Doty-
kat czterech gtéwnych obszaréw, z ktérymi Rumunia musiata sie zmierzyc, tj.: poprawy dziatania
systemu zarzadzania kryzysowego i ratunkowego poprzez ulepszenie przeptywu informacji oraz
sieci tacznosci; inwestycji infrastrukturalnych majgcych na celu ograniczenie ryzyka powodzi
i osuwisk; poprawy retencji wody na tamach oraz usprawnienia zarzadzania odpadami i Scieka-
mi. Catkowity koszt implementacji programu szacowano na 203,66 min USD, a pozyczki miaty by¢
udzielone na 17 lat, wliczajac w to piecioletni okres karencji.”

W 2005 roku rzad rumunski przedstawit projekt systemu, jednakze nie udato sie wowczas
zawrze¢ porozumienia z Bankiem Swiatowym na sugerowanych warunkach. Ostatecznie jeszcze
w tym samym roku ustalono program dziatan.

Realizacja programu przebiega wolniej niz planowano, jednakze od 2008 roku widoczne jest zde-
cydowane przyspieszenie. Do lipca 2010 roku wykorzystano 63 proc. Srodkow finansowych, a 70 proc.
prac zostato ukoriczone. Ostatni raport Banku Swiatowego, z czerwca 2011 roku, dotyczacy wdrazania

5. RaportnrPID11109, Bank Swiatowg — InfoShop, 2002, s. 1-2.

6. Umowa Pozyczki migdzy Rumunia a Migdzynarodowym Bankiem Odbudowy i Rozwoju, Loan Number 4736
RO oraz GEF Trust Fund Grant Number TF053472 R0 z 6.05.2004, s. 1-3.

7. M. Tuck-Primdahl, World Bank Supports Hazard Risk Mitigation and Emergency Preparedness Project in Ro-
mania, http://Inweb90.worldbank.org/ECA/eca.nsf (1.06.2012).
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systemu, nie jest zadowalajacy i ukazuje zwolnienie tempa realizacji projektu na skutek nienalezyte-
go lokowania Srodkéw. Termin catkowitego zakorczenia realizacji zostat przesuniety z korica grudnia
2010 na 20 grudnia 2011 roku. Na skutek deprecjacji dolara amerykanskiego oraz wzrostu kosztéw
po wstapieniu Rumunii do Unii Europejskiej, podniesiono warto$¢ projektu do 250 min USD.8 Progno-
zy dla zakonczenia inwestycji nie sa optymistyczne. Mimo dostepnych srodkéw finansowych brak
jest juz czasu na rozpoczecie nowych prac, przez co pozyczka Banku Swiatowego oraz Globalnego
Funduszu Ochrony Srodowiska wygasnie i nie zostanie w petni wykorzystana.®

1.2. Prace nad ustanowieniem prawa

Wazna role w przygotowaniach systemu ubezpieczen katastroficznych odegrat Radu Popescu, do-
radca rumunskiego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji. 0d 2005 roku to on nadzo-
rowat prace nad realizacjq tej cze$ci projektu. Zaowocowato to zakontraktowaniem dwéch plandw:
Studium Zintegrowanego Zarzqdzania Ryzykiem (Integrated Risk Management Study], wykona-
nego przez firme RMSI*, oraz Opracowanie Wytycznych w Sprawie Zarzqdzania Ryzykiem, Alokacji
i Eksploatacji Aktywéw (Development of Guidelines on Risk Management, Assets Allocation and
Operation], przygotowanego przez Willis Group.

Na podstawie tych dokumentéw rozpoczeto w 2006 roku prace nad wprowadzeniem prawa obo-
wigzkowych ubezpieczen katastroficznych dla gospodarstw domowych. Mimo ze projekt ustawy
powstat szybko, jego przyjecie opdznito sie ze wzgledu na zmiany w rumunskim rzadzie na po-
czatku 2007 roku. Oficjalnie ustawy zostaty przedstawione parlamentowi 29 sierpnia 2007 roku.*

2. Rumunski system obowigzkowych ubezpieczen katastroficznych

Rumuriski System Ubezpieczen Katastroficznych (Romania Catastrophe Insurance Scheme / Progra-
mul Roman de Asigurare la Catastrofe zwany w skracie PRAC), powstat, jak juz wcze$niej wspomniano,
przy wsparciu Banku Swiatowego. System zostat opracowany w oparciu o rozwigzania wystepujace
w innych krajach, ktére zaadaptowano do warunkéw rumunskich.? System ten wyréznia sie tym,
ze gtéwnej roli nie odgrywajq w nim rzad i instytucje panstwowe, lecz branza ubezpieczeniowa.

2.1. Podstawy prawne

0d chwili wptyniecia projektu ustawy do parlamentu do czasu jej przyjecia minat ponad rok.
Whiesiono w tym czasie wiele zmian i udoskonalen. Ostatecznie, 10 listopada 2008 roku, Ustawa
o Obowigzkowym Ubezpieczeniu Mieszkari od Trzesienia Ziemi, Osuwisk oraz Powodzi (Asigurarea

8. Romania. Hazard Risk Mitigation and Emergency Prepardness Project — Restructuring Paper, World Bank
Document nr 55569-R0, 2010, s. 1 (1.06.2012).

9. Raport NrISR2623 Implementation Status and Results, Bank Swiatowg, 2011,s. 2.

10. RMSI — jest to spotka o zasiegu miedzynarodowym oferujaca ustugi w zakresie opracowania technologii
geoprzestrzennych i informacji; RMSI opracowuje innowacyjne rozwigzania, ktére integrujq informacje geo-
graficzne z aplikacjami biznesowymi, www.rmsi.com (11.06.2012).

11. R. Popescu, op. cit., s. 131-132.

12. Ibidem, s. 129.
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Obligatorie a Locuintelor impotriva Cutremurelor, Alunecérilor de Teren sau Inundatiilor) zostata
opublikowana w Dzienniku Ustaw pod numerem 260/2008." Wprowadzenie ustawy umotywowa-
no koniecznos$cia zredukowania skutkéw katastrof naturalnych oraz potrzeba zagwarantowania
lepszego systemu ratunkowego poprzez rozwdj Zrédet finansowania i zarzadzania. Ustawa nabrata
mocy prawnej 10 marca 2009 roku, jednak z powodu op6znier w budowaniu bazy danych oraz
tworzenia poolu reasekuracyjnego, zostata ostatecznie wdrozona w lipcu 2010 roku.™

Prawo reguluje warunki obowigzkowego ubezpieczenia mieszkan i doméw bedacych w posia-
daniu os6b fizycznych oraz prawnych, stosunki miedzy ubezpieczajacym i ubezpieczycielem, jak
réwniez utworzenie i zasady dziatania poolu ubezpieczeniowego PAID (Natural Disaster Insurance
Pool), sktadajacego sie z zaktadow ubezpieczen uprawnionych do zawierania uméw obowigzko-
wego ubezpieczenia mieszkan.®®

W ustawie ustalono normy umowy ubezpieczenia, jak réwniez forme dokumentu potwierdza-
jacego ubezpieczenie domu od trzesienia ziemi, osuwisk oraz powodzi.

2.2. Podstawowe zasady dziatania ubezpieczenia katastroficznego

Ubezpieczenie obejmuije tylko i wytacznie ubezpieczenie doméw i mieszkan, nie dotyczy budyn-
kéw gospodarczych ani miejsc tymczasowego zamieszkania, jak réwniez budynkéw powstatych
nielegalnie. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody bedace nastepstwem powodzi, trzesie-
nia ziemi lub osuwisk. Ewentualne odszkodowanie jest, zgodnie z ustawq, wyptacane w wartosci
odtworzeniowej lub w wysokosci kosztéw naprawy.

W Rumunii zamieszkanych jest ponad 8 385 000 mieszkan i domdw. Ich wartos¢ ksiegowq
szacuje sie na 106 miliardéw euro. Najwiekszg czes$¢ z nich, bo ponad 32 proc., stanowig bloki
o konstrukcjach zelbetonowych, wybudowane w czasach komunizmu. Kolejna liczng grupa s domy
ceglane. Znajdujg sie one gtéwnie w mniejszych miastach i wsiach. Okoto 8 proc. budynkéw sta-
nowig domy drewniane.'® W celu utatwienia klasyfikacji, w ustawie dokonano podziatu budynkow
na dwie grupy. Do klasy A zaliczane sa konstrukcje metalowe, betonowe oraz z wypalonej cegty,
do klasy B nalezg domy drewniane lub z niewypalonej cegly.

Zaréwno suma ubezpieczenia, jak i ustalana procentowo sktadka nie zalezy od wartosci domu,
ale od grupy, do ktorej sie on zalicza. | tak budynki grupy A sg ubezpieczone obowigzkowo w wy-
sokosci 20 000 euro, a grupy B 10 000 euro. Sktadka stanowi 0,1 proc. sumy ubezpieczenia, czyli
odpowiednio 20 10 EUR. Sktadka optacana jest rocznie, przy czym ustawodawca zastrzegh, ze jej
wysoko$¢ moze ulega¢ zmianie, co dotyczy tez sumy ubezpieczenia. Prawo wyznacza okres pieciu
dni roboczych na ubezpieczenie nowo nabytego domu. Kara za nieubezpieczenie nieruchomosci
objetej ustawa wynosi od 100 do 500 RON,* co stanowi sume od okoto 25 do 125 euro. Z optacania
sktadki ustawowo zwolnione sg osoby zyjace z zasitku; ich zobowigzania sa regulowane z fundu-
szy samorzadow wiadz lokalnych.

13. Dziennik Ustaw, Czes¢ |, Nr 757: Legea nr 260/2008, 10.11.2008 (Monitorul Oficial, Partea | nr 757 z 10.11.2008).
14. Ainceput procesul de asigurare obligatorie alocuin elor, www.adevarul.ro/financiar, 14.07.2010r.

15. D.G. Badea, The Romanian Catastrophe Insurance Scheme — PRAC, Bukareszt 2007, s.1, http://www.wfcatpro-
grammes.com (14.07.20110).

16. Rocznik Statystyczny 2010, www.insse.ro (14.07.2010).
17.  Newsleter November 2008, bpvGrigorescu, Bukareszt 2008, s. 13.
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Wedtug statystyk, na dzien wejscia w zycie ustawy o obowigzkowym ubezpieczeniu doméw
od ryzyk katastroficznych, 24 proc. doméw w Rumunii byto ubezpieczonych dobrowolnie. W usta-
wie przewidziano, ze wtasciciele tych doméw majq obowigzek zawarcia obowigzkowej umowy
do czasu wygasniecia posiadanej ochrony. Ubezpieczenia od ryzyk nieobjetych ustawq oraz
o wyzszych sumach ubezpieczeniowych mogg byc zawierane dobrowolnie wedtug wczeéniej
obowiazujacych zasad.

2.3. Pool ubezpieczeniowy PAID

Do powstania systemu obowigzkowego ubezpieczenia od ryzyk katastroficznych w Rumunii nie-
zbedne byto powotanie do zycia organu odpowiedzialnego za udzielanie takiej ochrony. W usta-
wie przewidziano powstanie poolu, zatozonego przez zaktady ubezpieczen. Utworzono gietdowq
spétke o nazwie PAID (Pool-ul de Asigurare Impotriva Dezastrelor Naturale), ktérej udziatowcami
sq ubezpieczyciele. 0 przystapieniu firmy do PAID decyduje Komisja Nadzoru Ubezpieczen, ktéra
sprawdza zgodno$¢ z wymogami formalnymi. Zgodnie z zatozeniami, zaden udziatowiec nie moze
miec wiecej niz 15 proc. akcji. PAID zostat uprawniony do wyptacania dywidend.*®

PAID jest kierowany przez Zarzad, ktérego jedynym zewnetrznym cztonkiem jest przedstawiciel
Komisji Nadzoru Ubezpieczen. Firma posiada szerokie kompetencje, wérdd ktérych najwazniej-
sze to: wydawanie certyfikatow PAID, reasekuracje kontraktow i zarzadzanie baza danych doméw
objetych obowigzkiem ubezpieczenia. PAID prowadzi dziatalno$¢ zardwno reasekuracyjng, jak
i ubezpieczeniowa. Jednym z obowigzkéw PAID jest utworzenie i prowadzenie Funduszu Ryzyk
Katastrof Naturalnych, ktéry ma gromadzi¢ $rodki finansowe na wyptaty odszkodowan. Ryzyka
katastroficzne ubezpieczane przez PAID poddawane sa dalszej reasekuracji na rynku $wiatowym.

Oficjalnie PAID zostat utworzony w listopadzie 2009 roku. Jego udziatowcami zostato trzynascie
rumunskich towarzystw ubezpieczen i reasekuracji. Obecnie, w wyniku fuzji dwéch zaktadéw ubez-
pieczen, akcjonariuszami jest dwanascie spétek. Firma zatrudnia jedynie dwunastu wysoko wykwa-
lifikowanych specjalistéw, a podstawa jej technicznego funkcjonowania jest zaawansowany system
informatyczny. Dostep do tego systemu maja zaréwno udziatowcy PAID, jak tez instytucje parstwowe.

Ryzyka ubezpieczane przez PAID sg reasekurowane tak, aby zapewnic petne bezpieczenstwo
portfela firmy. W paZdzierniku 2011 pool oddatw reasekuracje ryzyka o tacznej wartosci 300 min
euro. Reasekuratorami s $wiatowe przedsiebiorstwa, jak na przykfad Swiss Re, Transatlantic Re
czy Lloyd’s Syndicates.?

3. Efektywnos$¢ dziatania systemu

PAID rozpoczat dziatalno$¢ 15 lipca 2010 roku. W ciqgu pierwszych trzech miesiecy sprzedat 72 tys.
polis, co daje $rednig 1 tys. uméw dziennie. Okoto 89 proc. ubezpieczonych doméw to budynki

18. R.Popescu, op. cit., s. 134.
19. M. Bulugea, PAID, 3 Months from the Inception Date, Materiaty z Konferencji The World Forum of Catastrophe
Programmes, Bukareszt 2010, s. 2—6.

20. M. Bulugea, PAID — Cinci trimestre de functionare, Materiaty z Konferencji The World Forum of Catastrophe
Programmes, Bukareszt 2011, s. 4.
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grupy A, z czego az 75 proc. potozonych jest w obszarach miejskich. Po roku dziatalno$ci wi-
doczny jest mato dynamiczny wzrost zainteresowania ubezpieczeniem domostw z regionéw
wiejskich, ich udziat stanowi 32 proc. zawartych uméw, natomiast dynamiczniejszy rozwo; od-
notowaty ubezpieczenia budynkéw typu B — z 11 do 30 proc.? Wszyscy udziatowcy sg aktywni
w sprzedazy ubezpieczen, przy czym najwiecej umoéw zawarty ASTRA, Generali oraz Grupa AMA 2

Rysunek 4. Struktura sprzedazy ubezpieczen katastroficznych wg regionéw w proc.
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13

Bukareszt
21

Muntenia
21 Dobrudza
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Motdawia
15

Oltenia

Bukowina

Maramuresz 3

2
Kriszana

5
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: www.paidromania.ro/statistici. (14.07.20101.).

Do korica wrzes$nia 2010 r. do PAID wptyneto 75 roszczen, z czego wyptacono 32 odszkodowa-
nia na taczna kwote okoto 80 000 euro.?

3.1. Dynamika przypisu sktadki

Pierwsze raporty ze swej dziatalnosci PAID opublikowat po trzech pierwszych miesigcach sprzeda-
2y polis. W tym okresie, jak juz wspomniano wyzej, zawarto 72 tys. uméw ubezpieczenia. Poczat-
kowo sprzedawano od stu do dwustu polis dziennie, w pazdzierniku dzienna sprzedaz osiggneta
wysokos¢ 1300-1800 sztuk. Byto to i tak zdecydowanie ponizej oczekiwan PAID, ktéry aby zrea-
lizowac swoje plany, potrzebuje sprzedazy na poziomie 4000 polis dziennie. Uwzgledniajac dane
statystyczne oceniajace ilos¢ doméw bedacych podmiotem ubezpieczenia na prawie 8 400 tys.,
widag, ze w cigqgu pierwszych trzech miesiecy nie zawarto nawet jednego procenta uméw wyma-
ganych do nasycenia rynku (okoto 0,85 proc).

21. Statystyki PAID, www.paidromania.ro/statistic (14.07.2010).
22. M. Bulugea, 2010, op. cit., s. 8.
23. lbidem,s. 8.
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Kolejne dane dotyczace sprzedazy polis ubezpieczenia katastroficznego przez zaktady ube-
zpieczen zrzeszone w PAID opublikowano po pierwszym roku dziatania poolu. Bardzo wyraznie
wida¢ dynamiczny wzrost przypisu sktadki, ktéry miat miejsce w listopadzie i grudniu 2010.
W ciggu dwdch miesiecy zawarto wowczas 280 tys. uméw ubezpieczenia, czyli Srednio dziennie
sprzedawano prawie 4700 polis. Nastepnym dobrym okresem byt czas od czerwca do lipca 2011.

Ostatecznie, w pierwszym roku dziatania PAID zawart okoto 700 tys. uméw ubezpieczenia.*
Stanowito to jedynie 8,3 proc. doméw objetych obowigzkiem ubezpieczenia, co (uwzgledniajac fakt,
iz od 15 lipca 2011 nieposiadanie ubezpieczenia domu od powodzi, trzesienia ziemi i osuwisk miato
skutkowaé grzywng) jest bardzo stabym wynikiem. Niespodziewanie 15 lipca 2011 przedtuzono ten
okres do 5 sierpnia 2011 i w tym czasie liczono na dodatkowy silny wzrost sprzedazy ubezpieczen.
Dynamike zawierania uméw w okresie od lipca 2010 do lipca 2011 przedstawiono na Rysunku 5.

Rysunek 5. Skumulowana liczba sprzedanych polis w dniach 15.07.2010-14.07.2011

Zrédto: www.paidromania.ro/statistici (14.07.2010).

3.2. Rumunskie spoteczehnstwo wobec systemu ubezpieczen obowigzkowych

Po analizie struktury rynku i poziomu penetracji gospodarki przez ustugi ubezpieczeniowe (udziat
sktadki przypisanej brutto w PKB)? — mozna wywnioskowaé, ze spoteczeristwo rumuriskie w nie-
wielkim stopniu korzysta z instrumentéw ubezpieczeniowych. W okresie komunizmu naprawa
szkdd lezata w gestii panstwa i taki $wiatopoglad zakorzenit sie wérdd ludnosci. Ostatnio mozna
jednak dopatrywac sie poprawy sytuacji. Ubezpieczenia zyskuja coraz wieksze znaczenie w Ru-
munii. Pojemno$¢ rynku szacuje sie na 960 milionéw euro, z czego najwieksza czes¢ stanowig
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej, casco i zyciowe. W ubiegtym roku odnotowano znaczny,
19-procentowy wzrost ubezpieczen majqtkowych, co wigze sie z wprowadzeniem obowigzkowego
ubezpieczenia od trzesienia ziemi, powodzi i osuniecia ziemi.

Przed wejSciem tego obowigzku ubezpieczenie domdw i mieszkan od zywiotéw miato
1,88 miIn wtascicieli; na koniec pierwszej potowy 2011 roku liczba ta wzrosta do 3,38 min. Duzym

24. Statystyki PAID: www.paidromania.ro/statistici (14.07.2010).
25. www.insuranceeurope.eu (7.06.2012).
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zainteresowaniem cieszyty sie ubezpieczenia dobrowolne, oferowane nie w systemie PAID (liczba
polis dobrowolnych wyniosta 79 min, podczas gdy liczba polis obowigzkowych jedynie 59 tys.].
Dzieki temu ogétem 45 proc. budynkéw jest ubezpieczonych od zywiotéw.

Na uwage zastuguje szczegélnarola, jakq odegraty ubezpieczenia dobrowolne. Gdy wprowadzo-
no obowigzek ubezpieczeniowy — wzrosto zainteresowanie tego typu ofertg rynku o nieco rozsze-
rzonym zakresie. W odpowiedzi ubezpieczyciele tworzyli wiele konkurencyjnych produktéw, o za-
kresie bardziej rozbudowanym niz ubezpieczenie obowigzkowe, ale o zblizonej sktadce (20 euro].
Mimo pozytywnego skutku, jakim byt wzrost sprzedanych polis, w spoteczenstwie zakorzenito sie
mylne przekonanie, iz ubezpieczenie dobrowolne domu powinno kosztowac jedynie 20 euro.®

Inng kwestiq jest spoteczny odbiér kary za nieubezpieczenie. Prawo nie ma na celu karania
ludnosci za brak ubezpieczenia, lecz, co powtarzajg wtadze, uSwiadomienie, iz panstwo nie bedzie
zapewnia¢ kompensacji za szkody wyrzadzone przez katastrofy naturalne. Mimo wszystko spo-
teczenstwo, nieprzyzwyczajone do nowych rozwigzan systemowych, postrzega kary za nieubez-
pieczenie przede wszystkim jako dodatkowe Zrédto dochodu dla budzetu pafstwa, utozsamiajac
zakfady ubezpieczen z dawnym narodowym ubezpieczycielem.” Wiadze liczg, ze dzieki wyptaca-
nym po katastrofach odszkodowaniom dla ubezpieczonych obywatele zrozumiejq, iz sktadka nie
jest forma podatku, a brak pomocy finansowej dla nieubezpieczonych bedzie karg duzo bardziej
dotkliwg niz grzywna.

3.3. Sytuacja na rynku dobrowolnych ubezpieczenh doméw i mieszkan

Nie budzi zadnych watpliwosci fakt, ze wprowadzenie obowigzkowych ubezpieczert doméw
i mieszkan od skutkéw trzesienia ziemi, powodzi i osuwisk wywarto duzy wptyw na funkcjo-
nowanie firm ubezpieczeniowych oraz na kierunek ich rozwoju. Poniewaz kazdy witasciciel jest
zobowigzany do wykupienia obowigzkowego ubezpieczenia nieruchomosci, to wiasnie ten typ
ubezpieczen zaczat odgrywac pierwszoplanowq role w sprzedawanych produktach tej grupy.

Zakfady ubezpieczen byty zmuszone zmieni¢ swojq polityke, gdyz w ich rozwoju wazniejszg
role odgrywajq ubezpieczenia dobrowolne. Pierwszg odpowiedzig byty wspomniane juz oferty
ubezpieczen dobrowolnych o sktadce podobnej do wymaganej za obowigzkowe, natomiast cha-
rakteryzujace sie zdecydowanie wyzszym zakresem ubezpieczenia oraz wyzszymi sumami
ochrony ubezpieczeniowej. Byto to efektem wzmozonej konkurencji na rynku i przyniosto spo-
dziewane efekty. Po poczatkowym spadku przypisu sktadki z ubezpieczen doméw i mieszkan
nastapitich wzrost. Firmy ubezpieczeniowe korzystajg takze z promocji systemu ubezpieczen,
ktéra ma swoje podstawy w obowigzku zawarcia umowy. Dzigki temu ro$nie Swiadomos$¢ ubez-
pieczeniowa spoteczenstwa [na czym zaktadom bardzo zalezy i dzieki czemu mogg rozbudo-
wywac swojq oferte].

Kolejnym waznym krokiem bedzie utrzymanie pozyskanych klientéw. Wedtug danych za trze-
ci kwartat 2011 roku, jedynie 20 proc. 0séb, ktére wykupity obowigzkowe ubezpieczenie w 2010
roku, zdecydowato sie na odnowienie posiadanej polisy po wejsciu w zycie ustawy nr 260/2008.
Nie wiadomo, jaki procent oséb catkowicie rezygnuje z ochrony po uptywie jej okresu, ile za$ de-
cyduje sie na zakup dobrowolnego ubezpieczenia.

26. Household Insurance — The First Checkpoint, The International Catastrophic Risk Forum, Bukareszt 2011.
27, Ibidem.
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Mimo wszystko firmy ubezpieczeniowe postrzegajq ustawe pozytywnie. Znajduje to odbicie w da-
nych liczbowych. Liczba zawartych uméw ubezpieczenia doméw i mieszkan wzrosta w 2011 roku
trzykrotnie, z czego warto$¢ umoéw w ramach obowigzkowego ubezpieczenia od trzesienia ziemi,
powodzi i osuwisk stanowi jedynie 10 proc. Wedtug ekspertéw zainteresowanie dobrowolnymi
ubezpieczeniami nieruchomosci nigdy wczes$niej nie cieszyto sie takim powodzeniem, a bezpo-
$rednig przyczyna byta zmiana prawa. Optymistyczne sq takze prognozy, méwiace, ze znacze-
nie ubezpieczen oferowanych poza systemem PAID bedzie rosto, gdy spoteczefstwo zrozumie,
iz odszkodowania oferowane przez pool nie pokrywajg w petni zniszczen powstatych na skutek
katastrof naturalnych, co ma szczegélne znaczenie w obliczu ryzyka trzesienia ziemi. Szacuije sie,
ze w roku 2012 wzrost sie utrzyma, cho¢ nie bedzie on juz tak wysoki, a zaktady ubezpieczen beda
musiaty skupi¢ sie bardziej na rozwoju ofert ubezpieczeh doméw i mieszkan oraz utrzymywaniu
dobrych relacji z klientami.?®

4. Rola sektora publicznego w programie PRAC

Mimo ze rumunski system obowigzkowych ubezpieczen katastroficznych realizowany jest przez
podmioty prywatne przede wszystkim przez pool PAID], réwniez podmioty paristwowe odgrywaja
w nim istotng role. Dotyczy to samorzadéw lokalnych, nadzorcéw oraz rzadu.

Funkcjq samorzadéw lokalnych w systemie PRAC (Romanian Insurance Catastrophic Scheme)
jest umozliwienie stworzenia bazy danych budynkéw objetych obowigzkowym ubezpieczeniem.
W pazdzierniku 2011 r. PAID posiadat dane dotyczace 6,2 miliona nieruchomosci, co stanowi ok.
74,3 proc. ich ogdInej liczby. Zamkniecie prac nad bazg danych przewiduje sie na kwiecieri 2012.%
PAID kontroluje stan ubezpieczenia doméw w danym okregu i po stwierdzeniu braku polisy in-
formuje o tym odpowiednie wtadze lokalne. Sq one uprawnione do naktadania i pobierania kary
za nieubezpieczenie. Jak wspomniano wyzej, samorzady lokalne opfacajq sktadki ubezpieczenio-
we za osoby korzystajace z zasitku socjalnego. Baza takich obywateli powstata przy wspétpracy
z Krajowq Agencja ds. Swiadczen Socjalnych i znajduije sie w niej 55 tys. wascicieli lokali podle-
gajacych obowigzkowi ubezpieczenia, a do konca roku 2012 dodanych do niej zostanie kolejne
22 tys. 0s6b.* Srodki finansowe na pokrycie sktadek pochodza z budzetu pafstwa, jednak wiadze
lokalne petnig role kanatu ptatnosci.™

Organ nadzorczy, czyli Komisja Nadzoru Ubezpieczen, poza sprawowaniem funkcji kontrolnej
nad prawidtowoscia dziatania programu PRAC oraz poolu PAID posiada dodatkowa funkcje, wynika-
jacq z posiadania swego przedstawiciela w zarzadzie PAID. Do obowigzkéw KNU nalezy udzielanie
specjalnych konces;ji ubezpieczycielom wchodzacym w sktad poolu PAID oraz ustalanie poziomu
sktadki na obowigzkowe ubezpieczenie katastroficzne.®

Rolg rzadu byto przede wszystkim przygotowanie programu oraz opracowanie podstaw praw-
nych umozliwiajacych wdrozenie programu. Obecnie zadaniem rzadu jest takie przygotowanie

28. A.lonete, Risc vs. Reticenta — Momentul bilantului asigurariol de locuiente, www.prim.ro (14.07.2010).
29. M. Bulugea, 2011, op. cit,, s. 5.

30. Ibidem,s. 7.

31. R.Popescu, 2008, s. 135.

32. Ibidem,s. 135-136.
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budzetu panstwa, w ktérym uwzglednione zostang Srodki finansowe na optacenie sktadek ubez-
pieczeniowych os6b korzystajacych z pomocy spotecznej. Jesli w ciggu pierwszych czterech lat
od wej$cia systemu w zycie okaze sie, ze odprowadzane sktadki sg zbyt niskie, budzet bedzie musiat
sfinansowac réwniez niedob6r sktadki na rzecz PAID. W sytuacji realizacji ryzyka katastroficznego,
na ktdrego skutek srodki PAID drastycznie sie zmniejsza, budzet panstwa ma tez uzupetnic braki
w Funduszu Ryzyka, prowadzonym przez pool, tak aby umozliwi¢ sptate wszystkich zobowigzan.

Wydawac sie moze, ze taki system stanowi duze obcigzenie dla budzetu panstwa. Nalezy jed-
nak pamietac, iz od momentu wejécia programu w zycie panstwo rumunskie nie jest juz wiecej
zobowigzane do udzielania pomocy finansowej w sytuacji zrealizowania sie ryzyka katastroficzne-
go, zaréwno w stosunku do ubezpieczonych, jak i tych, ktérzy nie zawarli umowy obowigzkowego
ubezpieczenia katastroficznego.®

Podsumowanie

Sam fakt wprowadzenia opisanych uregulowan prawnych wywotuje zywe zainteresowanie ob-
serwatoréw. Niewatpliwie jest to rozwigzanie nowatorskie w tej czesci Europy. Jednakze wszelkie
oceny i podsumowania bedg mozliwe po uptywie kilku kolejnych lat funkcjonowania tego syste-
mu, a szczegblnie w przypadku wystapienia powaznej katastrofy naturalnej, o duzym zasiegu,
co na szczescie nie miato jeszcze miejsca. Biorac jednak pod uwage dotychczasowa czestotliwos¢
katastrof, wydarzenie takie z pewnoscig nastapi. Nalezy mie¢ nadzieje, ze wprowadzony w Rumunii
system pozwoli znaczaco zmniejszyc jego skutki. By¢ moze, jesli sprawdzg sie zatozenia systemu,
bedzie on wzorem do nasladowania dla wielu krajow, w tym réwniez Polski.
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System of compulsory natural catastrophe insurance in Romania

Romania is the only country from the so-called former Eastern Bloc where the system of com-
pulsory natural catastrophe insurance has been introduced. The reason for its introduction was,
among other things, frequent and severe natural disasters which cause huge financial losses in
the public and private property, in particular strong earthquakes. Despite the fact that this coun-
try has a relatively low GDP and fixed assets of households are significantly decapitalised, a huge
step has been made in terms of building citizens’ insurance awareness. The preparation for this
insurance concept lasted a few years, and both international financial resources of the World Bank
and domestic ones were used. The system is handled by the insurance pool called PAID. The state,
apart from preparation of the concept of the compulsory insurance system, is actively involved in
its operation, e.g. earmarks funds for subsidies to insurance premiums for the poorest households.

After a few years it is difficult to assess the financial effects of the solutions implemented.
Undoubtedly, however, there is a visible increase in the number of insurance contracts concluded
and a clear stimulus for development of other types of insurance on the Romanian market, in par-
ticular voluntary health insurance.

DR RENATA PAJEWSKA-KWASNY — pracownik naukowy Katedry Ubezpieczen Gospodarczych
w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.

ALEKSANDRA JABLONSKA —studentka Studium Magisterskiego w Szkole Gtéwnej Handlowej na kie-
runku Finanse i Rachunkowos¢.
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