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Charakterystyka prawna optaty likwidacyjnej
pobieranej przez ubezpieczycieli w umowie
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

Artykut przedstawia charakterystyke prawnej opfaty likwidacyjnej w umowie ubezpieczenia na zycie
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym. W pierwszej czesci opracowania oméwiona zosta-
ta, w podstawowym zakresie, konstrukcja prawna umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpiecze-
niowym funduszem kapitatowym, ze szczegélnym uwzglednieniem elementéw odrézniajqcych
jq od klasycznej umowy ubezpieczenia. W dalszej czesci artykutu przedstawiono definicje i istote
optaty likwidacyjnej. Ostatniq czes¢ opracowania poswiecono wysokosci optaty likwidacyjney.

Wysokos¢ optaty likwidacyjnej byta przedmiotem orzeczenia Sqdu Apelacyjnego w Warszawie
z dnia 14 maja 2010 r, ktéry uznat, ze praktyka pobierania przez ubezpieczycieli optaty likwidacyj-
nej w wysokosci 100 proc. zgromadzonych $rodkéw stanowi niedozwolone postanowienie umow-
ne. Wartykule przedstawiono problematyke wysokosci opfaty likwidacyjnej zaréwno ze strony
intereséw ubezpieczajqcych, jak i ubezpieczycieli, oraz zaproponowano wprowadzenie pewnych
zmian w praktyce stosowanej przez ubezpieczycieli.

Wprowadzenie

Problematyka umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym nie
doczekata sie wielu opracowan w literaturze ani nie byta przedmiotem czestych rozstrzygniec
sadowych. W zwigzku z tym widoczny jest niedosyt szczegdtowych rozwazan dotyczacych po-
szczegdlnych elementdw tej instytucji. Majac na uwadze adhezyjny charakter tych umoéw, niniejszy
artykut analizuje wybrane postanowienia (zawarte w o.w.u. opracowywanych przez ubezpieczy-
cieli) pod katem przepisow dotyczacych ochrony konsumenta, w szczegolnosci niedozwolonych
postanowiert umownych. Brak szczegdtowych opracowan, dotyczacych umowy ubezpieczenia
na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, utrudnia dokonywanie pogtebionych
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analiz poszczegolnych postanowier o.w.u., w szczegélnosci w Swietle specyficznego charakteru
tej umowy, tak réznej od klasycznej umowy ubezpieczenia.

Niniejszy artykut ma na celu oméwienie charakterystyki prawnej optaty likwidacyjnej w umo-
wie ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, ktéra stanowi jedng
z podstawowych optat pobieranych przez ubezpieczycieli, w szczeg6lnosci w Swietle orzeczenia
Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 14 maja 2010 .

1.1. Charakterystyka prawna umowy ubezpieczenia na zycie
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Analiza charakteru prawnego opfaty likwidacyjnej w umowie ubezpieczenia na zycie z ubezpie-
czeniowym funduszem kapitatowym wymaga przedstawienia w zarysie charakterystyki tej umo-
wy. Umowa ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym ma charakter
ztozony zaréwno pod wzgledem prawnym, jak i ekonomicznym. Ze wzgledu na swojq specyfike,
wyrazajaca sie w okreslonej konstrukcji oraz elementach niewystepujacych w innych rodzajach
ubezpieczen na zycie, powinna byc¢ ona uznana za umowe nienazwang. Nalezy uznaé, ze sktada sie
ona z dwoch czesci: zabezpieczajacej pokrycie ryzyka ubezpieczeniowego (opartej na konstrukcji
klasycznego ubezpieczenia) oraz inwestycyjnej (opartej na konstrukgji funduszu kapitatowego].
Proporcje pomiedzy tymi elementami mogg zosta¢ uksztattowane w rézny sposéb w konkretnych
umowach, zaréwno przez ubezpieczycieli opracowujacych ogélne warunki ubezpieczen, jak i po-
przez decyzje ubezpieczajacego zawierajagcego umowe. Umowa ubezpieczenia ha zycie z ubez-
pieczeniowym funduszem kapitatowym przewiduje wyptate réznego rodzaju Swiadczen. Niektore
z nich, o charakterze ubezpieczeniowym, sq wyptacane w razie zajScia przewidzianego w umowie
wypadku. Inne, okreslane jako warto$¢ wykupu (czesciowy lub catkowity), sa wyptacane na wnio-
sek uprawnionego, bez koniecznosci wystapienia wypadku ubezpieczeniowego. Swiadczenia okre-
$lane jako warto$¢ wykupu sa zwigzane z inwestycyjng czescig umowy, a podstawq ustalenia
ich wysokosci jest wartos¢ jednostek funduszu na okre$lony dzieA. Sposdb ustalania Swiadczen
wyptacanych z tytutu wystapienia wypadkéw ubezpieczeniowych moze byc okreslony kwotowo,
ale moze réwniez zawiera¢ element odzwierciedlajacy warto$¢ sSrodkéw zgromadzonych w ubez-
pieczeniowych funduszach kapitatowych.

Podstawowym $wiadczeniem ubezpieczajacego w tej umowie jest zapfata sktadki, ktérej istot-
na czesc¢ jest przeznaczana na cele inwestycyjne, poprzez nabycie jednostek funduszu. Umowy
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym moga przewidywac upraw-
nienie ubezpieczajacego do zaptaty skfadki dodatkowej (w dowolnym terminie w trakcie trwania
umowy], ktora jest przeznaczona na zakup jednostek funduszy kapitatowych.*

Oprécz skiadki ubezpieczyciele przewiduja, ze przystugujg im uprawnienia do pobierania roz-
nego rodzaju opfat. Niektdre z tych optat s charakterystyczne jedynie dla umowy ubezpieczenia
na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, a inne wystepuja réwniez w tradycyjnych
umowach ubezpieczen na zycie. Nalezy podkresli¢, ze ubezpieczajacy sq zobowigzani jedynie
do wptaty kwoty w wysokos$ci sktadki okreslonej w umowie, natomiast nie wnoszg odrebnych
Srodkow na pokrycie kosztéw tych optat. W zaleznosci od rodzaju, koszty optat sa potracane

1. M.Szczepanska, Ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, Warszawa 2011,s.38in.
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ze skfadki ubezpieczeniowej lub z wyptacanego przez zaktad ubezpieczen Swiadczenia. W rozu-
mieniu prawa cywilnego przedmiotowe optaty nie mogg by¢ uznane za $wiadczenie, poniewaz
ubezpieczyciel nie ma roszczenia o ich zapfate.? Przepisy z zakresu prawa ubezpieczen nie za-
wierajg norm okreslajacych zasady ustalania optat pobieranych przez ubezpieczycieli,a w szcze-
gélnosciich wysokosci. Ubezpieczyciele pobieraja réznego rodzaju optaty, m.in.: za zarzadzanie
funduszem, za dokonanie konwersji, za zmiane alokacji oraz optate likwidacyjng, okreslana nie-
kiedy jako optata od wykupu.

Umowa ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym wywodzi sie
z klasycznej umowy ubezpieczenia na zycie. W tradycyjnych ubezpieczeniach na zycie, w kt6-
rych nie istnieje wartos¢ polisy lub jest ona niewielka, ubezpieczajacy nie ma zazwyczaj pra-
wa do zwrotu wptaconych $rodkéw pochodzacych ze sktadki ubezpieczeniowej (szczegolnie
w pierwszych latach trwania umowy ubezpieczenia). W tego rodzaju ubezpieczeniach skfadka
ma na celu pokrycie kosztéw ochrony ubezpieczeniowej, a nie inwestowanie, jak w przypadku
ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.?* Umowy ubezpieczenia
na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym majq co do zasady charakter oszczed-
nosciowy, a niektdre inwestycyjny. W umowach tego rodzaju czes¢ sktadki przeznaczana jest
na cel inwestycyjny, ktéry jest realizowany poprzez nabycie jednostek funduszu. W zwigzku
Z powyzszym w tego rodzaju umowie istotna role odgrywa wartos¢ rachunku ubezpieczajacego
wyrazona w jednostkach funduszu.

Jednak uméw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym nie mozna
utozsamiac z klasycznymi produktami inwestycyjnymi, takimi jak lokaty bankowe lub fundusze
inwestycyjne. W tego rodzaju umowie nie mozna przyja¢ generalnego zatozenia, ze Srodki po-
chodzace ze sktadki ubezpieczeniowej podlegajq zwrotowi na kazde zadanie ubezpieczajgcego.
Zasadq obowigzujacq w umowie ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapita-
towym jest to, ze ubezpieczajacy nie jest uprawniony do zadania umorzenia jednostek funduszu
(jak to ma miejsce w funduszach inwestycyjnych). Przewidziano w niej natomiast specyficzne
$wiadczenia: wartos¢ wykupu (catkowity lub czesciowy), wyptacane nie z tytutu zajscia wypadku
ubezpieczeniowego, ale na podstawie ztozonego przez uprawnionego o$wiadczenia woli. Wykup
stanowi forme wyptaty $rodkéw (wszystkich badz czesci, w zaleznosci czy jest to wykup catko-
wity, czy cze$ciowy) zgromadzonych przez ubezpieczajacego w ubezpieczeniowych funduszach
kapitatowych. Wysoko$¢ tego Swiadczenia jest ustalana na podstawie wartosci jednostek fun-
duszu zgromadzonych na indywidualnym rachunku ubezpieczajacego na okreslony w umowie
dzien, nabywanych ze Srodkéw pochodzacych ze sktadek ubezpieczeniowych, po potraceniu optat
przewidzianych w o.w.u. Podstawowgq optatgq zmniejszajgcq wysokosc tego Swiadczenia jest optata
likwidacyjna, okreslana niekiedy réwniez jako optata od wykupu.

2. M. Szczepanska, Opfaty pobierane przez ubezpieczycieliw umowie ubezpieczenia z ubezpieczeniowym fun-
duszem kapitatowym, [w:] Ubezpieczenia gospodarcze. Zagadnienia prawne, Warszawa 2011, s. 110.
3. M.Szczepanska, Glosa do uchwaty Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 14 maja 2010 r. (VI ACa 1175/09].
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1.2. Definicja i istota optaty likwidacyjnej

Optata likwidacyjna stanowi jedng z najistotniejszych optat pobieranych przez ubezpieczycieli.
Okreslana by¢ moze takze jako potracenie przy wykupie. Niektére zaktady ubezpieczen nie definiujg
pojecia ,optata likwidacyjna”, jedynie okreslajq jej wysokos¢ albo sposéb jej ustalania. Niekiedy
jest ona definiowana jako koszt wykupu $rodkéw zgromadzonych na rachunku ubezpieczajace-
go. Inni ubezpieczyciele wskazuja, ze pomniejsza ona kwote wartosci polisy, uzyskang po umo-
rzeniu jednostek uczestnictwa, lub ze jest pobierana z tytutu dokonania wyptaty czesciowej lub
catkowitej wartosci rachunku ubezpieczajacego. Definiujac optate likwidacyjna, mozna przyjac,
Ze jest to optata pobierana przez ubezpieczycieli z tytutu dokonania na wniosek ubezpieczajacego
wyptaty czeSciowej lub catkowitej wartosci rachunku ubezpieczajacego i stanowi ona okreslony
W 0.W.u. procent wartosci tegoz rachunku.

Optata likwidacyjna jest pobierana w okresie ustalonym w o.w.u (z reguty kilkuletnim, liczac
od dnia zawarcia umowy) w przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia na wniosek ubezpiecza-
jacego przed uptywem okresu, na ktdry zawarta zostata umowa (wykup catkowity), lub dokonania
wykupu czesciowego (ztozenia wniosku o wycofanie czesci $rodkéw zgromadzonych na rachun-
ku). Jej wysoko$¢ jest ustalana jako procent wartosci czesciowej lub catkowitej wartosci kwoty
wyptacanej z rachunku ubezpieczajgcego. W zwigzku z powyzszym nalezy uzna¢, ze pomniejsza
ona przedmiotowe $wiadczenie (wykup). Postanowienia o.w.u., przewidujgce pobieranie opfaty
likwidacyjnej przez ubezpieczycieli, stanowig powszechng praktyke stosowang przez zaktady
ubezpieczen na zycie funkcjonujgce na rynku polskim. Nalezy zauwazyg, ze klauzula przewidujaca
prawo do pobierania optat likwidacyjnych jest charakterystyczna nie tylko dla umowy ubezpiecze-
nia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, ale wystepuje réwniez w tradycyjnych
umowach ubezpieczenia na zycie.

Analiza prawa do pobierania przez ubezpieczycieli optaty likwidacyjnej nie moze nie uwzgled-
nia¢ funkcji umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym. Umowy
tego rodzaju funkcjonujace na polskim rynku z tego punktu widzenia majq zréznicowany charakter.
Ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym co do zasady realizujg funk-
cje oszczednosciowa. Niektdre z tych uméw maja jednak charakter ochronno-oszczedno$ciowy,
a inne typowo inwestycyjny. W przypadku umdw o charakterze ochronnym istotna role odgrywa
element gwarancji wyptaty przez ubezpieczyciela okreslonej sumy ubezpieczenia z tytutu zgonu
ubezpieczonego, ktérej warto$¢ znacznie przekracza wysoko$¢ wptaconej sktadki. W umowach
o charakterze inwestycyjnym suma ubezpieczenia wyptacana w zwigzku ze $miercig ubezpie-
czonego moze odpowiadac¢ wartosci sSrodkéw zgromadzonych na rachunku ubezpieczajacego lub
by¢ niewiele wyzsza. Zobowigzanie do wyptaty stosunkowo wysokiej sumy ubezpieczenia jest
immamentnie zwigzane z odpowiadajacym temu obowigzkiem ponoszenia kosztéw tej ochrony
ubezpieczeniowej w okreslonej wysokosci. Powyzsze oznacza, ze cze$¢ sktadki (niekiedy istotna)
wpfacanej przez ubezpieczajacego nie moze by¢ przeznaczona na nabycie jednostek funduszu, a fi-
nansuje koszty wyptat Swiadczen o charakterze ubezpieczeniowym, wyptacanych innym osobom,
ktérych dotyczyt wypadek ubezpieczeniowy. W przypadku uméw o charakterze inwestycyjnym
(w ktérych wartos¢ $wiadczen wyptacanych z tytutu zgonu jest bezposrednig pochodng wyso-
kosci wptaconych sktadek i stopy zwrotu z inwestycji w ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe)
czes$¢ sktadki przeznaczana na koszty ochrony ubezpieczeniowej jest niewielka. Nalezy podkres-

—6-—



Charakterystyka prawna optaty likwidacyjnej

li¢, ze koszty ochrony ubezpieczeniowej posrednio wptywajq na wysokos¢ takich Swiadczen, jak
warto$¢ wykupu, poniewaz zmniejszajg $rodki przeznaczone na nabycie jednostek funduszu.

Prawo do pobierania przez ubezpieczyciela optaty likwidacyjnej nalezy rozumiec¢ szerzej, jako
element prawa do pokrywania okreslonych kosztéw poprzez pobieranie rdznego rodzaju optat.*
Natozenie na ubezpieczajgcego obowigzku tego rodzaju optaty mozna wywies¢ posrednio z brzmie-
nia art. 13 ust. 4 pkt 5 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (t.j. Dz. U.
z 2010, Nr 11, poz. 66 z p6zn. zm.), ktéry przewiduje, ze w zakresie ubezpieczen na zycie (jezeli
sg one zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, o ktérym mowa w dziale | grupa
3 zafacznika do ustawy) zaktad ubezpieczen jest obowigzany do okreslenia lub zawarcia w umo-
wie ubezpieczenia zasad ustalania wysokosci kosztéw oraz wszelkich innych obcigzen potraca-
nych ze sktadek ubezpieczeniowych lub z ubezpieczeniowego funduszu kapitatowego. Powyz-
szy przepis nie zawiera ograniczen we wprowadzaniu i okreslaniu przez zakfady ubezpieczen
wysokosci optat ustalonych, co w praktyce powoduje duza uznaniowos$¢ w tym zakresie. Jednak
ubezpieczyciele powinni uwzglednia¢ takze interes klientdw. Ustawodawca, w art. 13 ust. 4 pkt 5
ustawy o dziatalnoSci ubezpieczeniowej, odnosi sie do kosztéw oraz wszelkich innych obcigzen
potracanych ze sktadek ubezpieczeniowych lub z ubezpieczeniowego funduszu kapitatowego.
Nalezy zaznaczyg, ze optata likwidacyjna nie jest potracana ani ze sktadek ubezpieczeniowych,
ani z ubezpieczeniowego funduszu kapitatowego, lecz pomniejsza warto$¢ rachunku ubezpie-
czajqcego, na podstawie ktérego jest ustalana wartos¢ wykupu. Optaty likwidacyjnej nie nalezy
utozsamiac¢ bezposrednio z kosztami obcigzajacymi sktadki lub fundusz, poniewaz opfata likwi-
dacyjna ma charakter abstrakcyjny. Pomimo tego ze jest ona ustalana w odniesieniu do kosztéw
prowizji posrednikéw ubezpieczeniowych, nie mozna przyjac, ze jej wysoko$¢ odpowiada wprost
wysokosci prowizji posrednika z tytutu konkretnej, zawartej umowy. W zwigzku z powyzszym
wydaje sie, ze przedmiotowy przepis nie oddaje w petni specyfiki umowy ubezpieczenia z ubez-
pieczeniowym funduszem kapitatowym.

1.3. Wysokos¢ optaty likwidacyjnej

Wysoko$¢ opfaty likwidacyjnej jest ustalana w zwigzku z kosztami akwizycji ponoszonymi przez
ubezpieczyciela, w szczegdlnosci kosztami prowizji dla posrednika ubezpieczeniowego. Nalezy
zwroci¢ uwage na to, ze ubezpieczyciele réznicujg wysokos¢ opfaty likwidacyjnej ze wzgledu
na czestotliwo$¢ optacania sktadki. W przypadku uméw ze sktadka regularng wysokos$¢ optaty
likwidacyjne jest ustalana na bardzo wysokim poziomie. Przyktadowo postanowienia o.w.u. prze-
widujg, ze jezeli w ciggu dwach lat (czasem jednego roku) od zawarcia umowy nastapi jej rozwia-
zanie (na skutek ztozenia wniosku o0 wykup catkowity lub zaprzestania optacania sktadek przez
ubezpieczajacego), opfata likwidacyjna wynosi 100 proc. wartosci polisy. W umowach ubezpie-
czenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadka jednorazowg wysokos$¢
optaty likwidacyjnej jest ksztattowana na o wiele nizszym poziomie, z reguty kilkuprocentowym.

4. Wliteraturze przedmiotu reprezentowane jest stanowisko, ze opfata za zarzadzanie aktywami moze byc trakto-
wana jako surogat kosztu, jaki musi ponie$¢ fundusz w celu uzyskania informacji rynkowej. K.P. Ambachtsheer,
D. Don Ezra, Fundusze emerytalne. Jak efektywnie pomnaza¢ majqtek ich cztonkéw, Krakow 2001, s. 74.
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Réznice w wysokosci optaty likwidacyjnej w umowach ubezpieczenia na zycie z ubezpieczenio-
wym funduszem kapitatowym ze sktadka regularng w poréwnaniu do uméw ze sktadka jednorazo-
wa wynikaja z wysokosci prowizji wyptacanej posrednikom ubezpieczeniowym. W pierwszym roku
trwania ze skfadka regularng umowy koszty prowizji stanowiq przewazajqcq czesc sktadki wptacanej
przez ubezpieczajacego, a nawet stanowig jej rdwnowartos¢, w umowach ze sktadka jednorazo-
w3 sq istotnie nizsze. Praktyka stosowana przez ubezpieczycieli w zakresie ustalania wysokosci
opfaty likwidacyjnej powoduje istotne zrdznicowanie sytuacji prawnej ubezpieczajacych, ktérzy
zawarli umowe przewidujaca ptatnos¢ sktadki regularnej lub sktadki jednorazowe;.

Wysokos¢ optaty likwidacyjnej powinna by¢ oceniana z uwzglednieniem czestotliwos$ci ptatnosci
sktadki. Umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym, w szcze-
gdlnosci ze sktadka regularng, maja co do zasady charakter dtugoterminowy. Umowy ze sktadka
jednorazowa réwniez przewidujq dtugos¢ trwania stosunku prawnego na okres kilku lat. W zwigz-
ku z powyzszym ubezpieczyciele zaktadaja, ze poniesione przez nich koszty (w tym najwieksze:
w poczatkowym okresie trwania umowy) beda mogty byé finansowane ze sktadki ubezpieczenio-
wej przez stosunkowo dtugi okres, co do zasady, co najmniej kilkuletni. W zwigzku z powyzszym
sg one zainteresowane optacaniem przez ubezpieczajacego sktadki przez caty czas trwania sto-
sunku ubezpieczenia, a co najmniej przez okres, w ktérym dochody ze sktadki pokryja poniesione
przez ubezpieczyciela koszty.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapita-
towym ze swej istoty nie majg charakteru krétkoterminowych produktéw inwestycyjnych. Z tego
wzgledu ubezpieczyciele prowadzg okreslong polityke inwestycyjna, uwzgledniajac, ze moga
oczekiwac cyklicznie wptywu okreslonych Srodkéw oraz nie beda zmuszeni do nagtych duzych
wyptat Srodkéw, poniewaz do takich zobowigzan zobligowali sie ubezpieczajacy, zawierajac umo-
wy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym. Zasada ta dotyczy
przede wszystkim umoéw ze sktadka regularna, ktérych celem jest dtugoterminowe inwestowa-
nie Srodkéw. Ta cecha charakterystyczna dla ubezpieczen na zycie wptywa réwniez na role ubez-
pieczycieli jako inwestoréw instytucjonalnych na rynku kapitatowym, ktérzy moga petni¢ na nim
funkcje stabilizujaca.’

W literaturze przedmiotu przyjmuije sie, ze tego rodzaju optaty wptywaja na decyzje inwestoréw
i majq na celu ograniczenie pochopnosci w zakresie zainwestowania Srodkéw w danym funduszu
lub ich wycofania.® Mozna w zwigzku z tym uznad, ze stuzg one zniecheceniu ubezpieczajacego
do wczesniejszego rozwigzania umowy lub wyptaty czesci Srodkéw, a ubezpieczycielom pozwalajg
prowadzi¢ dtugoterminowg polityke inwestycyjna. W szerszym kontekscie istoty ubezpieczenia
nalezy wskazac, ze spos6b ustalania optat pobieranych przez zaktad ubezpieczen w umowie ubez-
pieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym wptywa na zakres partycypacji
w kosztach funduszu przez wszystkich ubezpieczajacych. W sytuacji okreslenia wysokosci optaty
likwidacyjnej na poziomie nizszym niz prowizja posrednika, ktérq zapfacit ubezpieczyciel w zwigz-
ku z zawarciem danej umowy, ciezar poniesienia kosztéw akwizycji musiatby zosta¢ roztozony
na innych ubezpieczajacych, w postaci podwyzszenia wysokosci sktadek przez nich wptacanych.

5. M.Szczepanska, Glosa do uchwaty Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 14 maja 2010 r. (VI ACa 1175/09).

6. R.Blicharz, Przystepowanie do funduszy inwestycyjnych otwartych oraz specjalistycznych otwartych (cz. 1],
Pr. Sp. 2002, nr 10, s. 42.
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Niewatpliwie w ubezpieczeniu na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, ze wzgle-
du na jego oszczgdnosciowy, a niekiedy nawet inwestycyjny charakter, specyficzne $wiadczenia,
takie jak wykup czesciowy i catkowity, odgrywajg szczegolna role. Dokonujac wyboru tego rodzaju
umowy, ubezpieczajacy z reguty ktadzie wiekszy nacisk na inwestycyjny element $wiadczenia,
a nie na aspekt ochronny, ktéry moze by¢ symboliczny. W zwigzku z powyzszym brak mozliwo-
$ci wycofania przez niego $rodkow w pierwszym roku (lub w pierwszych dwoch latach) trwania
umowy, stanowi dla niego powazng niedogodno$¢, poniewaz wysoko$¢ optacanej sktadki z regu-
ty nie ma odzwierciedlenia w ochronie ubezpieczeniowej, tak jak to ma miejsce w tradycyjnych
ubezpieczeniach na zycie.

Praktyka pobierania przez ubezpieczycieli optaty likwidacyjnej w wysokosci 100 proc. zgro-
madzonych srodkéw w pierwszym okresie trwania umowy stafa sie przedmiotem rozstrzygniecia
Sadu Apelacyjnego w Warszawie. W wyroku z dnia 14 maja 2010 r. sad orzekt, ze ,uznaje za niedo-
zwolone i zakazuje stosowania w umowach z konsumentami wzorca umowy zawartego w «Tabeli
optat i kosztéw> zatwierdzonej uchwatg zarzadu U.T.U.na Z. SAw L. Nr [ .... ], stanowiacej zatacznik
do Ogélnych warunkéw grupowego ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem ka-
pitatowym zatwierdzonych uchwata nr[...] z dnia [...] 2006 r. zarzadu U.T.U.na Z. SAw t., 0 na-
stepujacej tresci «opfata likwidacyjna (koszt wykupu Srodkéw zgromadzonych na ORJU skfadek
regularnych) — przy dokonaniu catkowitego lub czesciowego wykupu certyfikatu ubezpieczenio-
wego — 100 proc., jezeli sktadki regularne byty tacznie optacane krdcej niz 1 rok>”.

Nalezy podkresli¢, ze szczegblne watpliwosci sadu budzito ustalenie optaty na statym, bar-
dzo wysokim poziomie bez wskazania wysokosci kosztéw, ktére ponidst ubezpieczyciel, a ktére
uzasadniatyby te wysokos¢. Sad wskazat ponadto, ze owo zastrzezenie ma charakter uniwer-
salny, tzn. jest catkowicie niezalezne od wartos$ci posiadanych przez ubezpieczonego jednostek
uczestnictwa. Sad reprezentuje stanowisko, ze tak sformutowane postanowienie razaco narusza
interesy konsumenta wobec wykreowania nieusprawiedliwionej dysproporcji praw i obowigzkow
na niekorzysc¢ klienta, a jednoczes$nie jest nie do pogodzenia z dobrymi obyczajami, gdyz nie daje
konsumentowi mozliwos$ci zapoznania sie ze specyfikg i charakterystyka rzeczonej optaty i unie-
mozliwia mu ocene realnej ekwiwalentno$ci $wiadczen wynikajacych z umowy (art. 385 § 1 k.c.].

Podsumowanie

Istota i wysoko$¢ opfaty likwidacyjnej powinna byc analizowana z uwzglednieniem partykularnych
interesow ubezpieczajacych i ubezpieczycieli. Z punktu widzenia ubezpieczajacych, ktérzy oczeku-
ja, ze ze wzgledu na inwestycyjny charakter umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym beda mieli mozliwo$¢ wycofania chociaz czesci Srodkéw w krétkim czasie
po powstaniu stosunku ubezpieczenia, pobieranie przez ubezpieczycieli wysokiej optaty likwida-
cyjnej ogranicza mozliwo$¢ dysponowania ich Srodkami. Z drugiej strony ubezpieczyciele, ktérzy
poniesli okreslone koszty, liczac na ustalone w umowie przychody w postaci sktadki, zastrzega-
jq sobie prawo zrekompensowania ich w cze$ci poprzez prawo od pobrania optaty likwidacyjne;.

Wprowadzenie przez ubezpieczycieli optat, ktére pozbawiaja ubezpieczajacych prawa do wy-
ptaty $rodkéw zgromadzonych na ich indywidualnych rachunkach, powinno znalez¢ nie budzace
watpliwosci uzasadnienie w tresci zawartej umowy. Z praktyki stosowanej przez ubezpieczycieli
w umowach ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym wynika, ze Srodki
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pochodzace ze sktadek w pierwszym okresie trwania stosunku prawnego nie sa przeznaczane
na nabycie jednostek funduszu, ale na pokrycie kosztéw ubezpieczyciela, przede wszystkim
prowizji posrednika, ale réwniez innych, takich jak koszty administracyjne. Nie ulega watpliwo-
Sci, ze zaktad ubezpieczen faktycznie ponosi stosunkowo wysokie koszty akwizycji, o ktérych
ze wzgledéw marketingowych nie informuje ubezpieczajacych. Nalezy podkresli¢, ze ubezpieczaja-
cy nie sa w petni Swiadomi tego mechanizmu, poniewaz traktuja sktadke jako wkfad pieniezny taki
sam jak w innych produktach inwestycyjnych. W takiej sytuacji optata likwidacyjna w wysokosci
100 proc. zgromadzonych $rodkow jest przez nich odbierana jako faktyczna strata posiadanych
Srodkéow. W zwigzku z powyzszym lepiej odzwierciedlatoby wptyw ww. kosztéw na istote tego rodza-
juumowy wskazanie przez ubezpieczycieli, ze w pierwszym okresie trwania stosunku prawnego
sktadki w duzej czesci nie sq przeznaczane na nabycie jednostek, a na pokrycie kosztéw pono-
szonych przez ubezpieczyciela, co w konsekwencji powoduje, ze umowa nie ma realnej wartosci
ekonomicznej. Powyzsze oznacza, ze de facto ubezpieczyciel nie pobiera optaty likwidacyjnej, ale
po prostu na rachunku ubezpieczajacego nie ma jednostek funduszu, ktére mogtyby zosta¢ umo-
rzone i wyptacone w formie $wiadczenia (wykup czesciowy lub catkowity]. Taka praktyka uswia-
domitaby klientom, ze maja oni prawo do otrzymania Swiadczenia wyptacanego na ich wniosek,
odzwierciedlajacego warto$¢ zgromadzonych na ich rachunkach jednostek — ale w sytuacji, gdy
Srodki ze sktadek byty przeznaczone na pokrycie kosztéw, a nie na nabycie jednostek funduszu,
nie ma podstawy do wypracowania wartosci tego $wiadczenia. W $wietle orzeczenia Sqdu Apela-
cyjnego nalezatoby réwniez rozwazy¢ zmiane mechanizmu wynagradzania posrednikéw ubez-
pieczeniowych w ten sposob, aby uwzglednia¢ ewentualny zwrot Srodkéw ubezpieczajacemu
w przypadku rozwigzania umowy (np. poprzez wydtuzenie okresu wyptacania prowizji). Wprowa-
dzenie tego rodzaju zmiany prowadzitoby prawdopodobnie do zmniejszenia optaty likwidacyjne;.
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Legal nature of the liquidation fee collected by insurers in the unit-linked
life insurance contract

The article presents the legal nature of the liquidation fee in the unit-linked life insurance contract.
The first part of the paper discusses, to the basic extent, the legal structure of the unit-linked life
insurance contract, with particular consideration given to the elements which make it different
from the classic insurance contract. Further in the article, the definition and nature of the liqui-
dation fee have been presented. The last part of the paper has been devoted in its entirety to the
liquidation fee amount.

The liquidation fee amount was the subject of the Warsaw Appeal Court’s ruling of May 14,
2010, according to which the practice of charging the liquidation fee by insurers in the amount
of 100% of the funds collected is an abusive clause. The article presents the issues connected with
the liquidation fee amount both from the point of view of policyholders’and insurers’ interests, as
well as proposes introduction of certain changes to the practice used by insurers.

DR HAB. MAGDALENA SZCZEPANSKA — Katedra Prawa Ubezpieczen, Wydziat Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego.
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