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Raport PIU — Polski Rynek Bancassurance Ill kwartat 2017

Warszawa, 15 grudnia 2017 .



Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017

° Dane przedstawione w prezentacji zostaty zebrane przez Polsk3 Izbe Ubezpieczern w ramach bazy
danych o rynku bancassurance

° Baza obejmuje zarowno rynek ubezpieczen na zycie jak i ubezpieczen majatkowych i osobowych

* Informacje gromadzone sg w cyklu kwartalnym i dotyczg sktadki brutto narastajgco na koniec
okresu sprawozdawczego oraz liczby ubezpieczen zawartych w kanale bancassurance wedtug
stanu na dzien raportu

° PIU nie udostepnia danych dotyczacych poszczegolnych zaktadow ubezpieczen. Raporty s3
sporzgdzane wytgcznie w oparciu o dane zagregowane

° Raport uwzglednia przestane przez Zaktady Ubezpieczen korekty i uzupetnienia danych
odnoszace sie do poprzednich okresow sprawozdawczych
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Raport — Polski rynek bancassurance lll kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Format danych obejmujacych rynek bancassurance ubezpieczen na zycie

* Definicje uzytych pojec:

S

Bancassurance: sprzedaz umoéw ubezpieczenia w
formie indywidualnej lub grupowej klientom
bankéw poprzez sie¢ dystrybucji banku (oddziaty,
mobilnych sprzedawcow, pracownikéw banku, call
centre, internet, posrednikdéw finansowych).

** Produkty Inwestycyjne: produkty o charakterze
inwestycyjnym ze sktadka regularng lub
jednorazowag typu unit-linked, polisolokaty,
produkty strukturyzowane bez wzgledu na procent
czesci ochronnej i inwestycyjnej,

*** Liczba ubezpieczen: dane dotyczace liczby
aktywnych ubezpieczonych wedtug stanu na ostatni
dzien kwartatu. Liczba ubezpieczen to taczna liczba
0s0b objetych ochrong w ramach umowy
ubezpieczenia indywidualnego lub grupowego na
ostatni dzien okresu sprawozdawczego. Jesli
istnieje sytuacja, ze klient jest objety ochrong w
wiecej niz jednej umowie, to powinien zostac
zliczony w ramach kazdej z umoéw oddzielnie. W
przypadku wystepowania wiecej niz jednego ryzyka
w umowie ubezpieczony jest klasyfikowany do
ryzyka gtéwnego.

Ubezpieczenia indywidualne / Individual business

Skiadka regularna Sktadka jednorazowa
Regular premium Single premium
Produkty Skfadka Liczba polis Skfadka Liczba polis
Products przypisana Number of przypisana Number of
Premium written policies Premium written policies
brutto (min PLN) (szt.) brutto (mIn PLN) (szt.)
Produkty Inwestycyjne
Grupa 1
Grupa 3
Produkty Ochronne
Powigzane z produktem bankowym
(tylko zabezpieczenie sptaty
zadtuzenia
Pozostate - niepowigzane 7
produktem bankowym (stand alone)
oraz inne powigzane (np.
zdrowotne)
Razem / Total
Ubezpieczenia grupowe / Group business
Sktadka regularna Skiladka jednorazowa
Regular premium Single premium
Produkty Skiadka A Skiadka St
Products przypisana ubezp’)\:(c—:;cz(f)nych przypisana ubezp’)\:(c—:;cz(f)nych

Premium written

brutto (min PLN) participants

(szt.)

Premium written
brutto (min PLN)

participants
(szt.)

Produkty Inwestycyjne

Grupa 1

Grupa 3

Produkty Ochronne

Powigzane z produktem bankowym
(tylko zabezpieczenie sptaty|
zadiluzenia

Pozostate - niepowigzane 7
produktem bankowym (stand alone)
oraz inne powigzane (np.
zdrowotne)




Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Lista zaktaddw ubezpieczen na zycie objetych raportem:

1. Aegon TU na Zycie 16. Open Life S.A.

2. Allianz Zycie 17. PKO Zycie TU S.A.

3. Aviva TU na Zycie 18. PZU Zycie

4. Axa Zycie 19. SOGECAP S.A. (0)

5. BZ WBK Aviva TU na Zycie 20. Uniga TU na Zycie

6. CALI (0) 21. Vienna Life

7. Cardif Polska S.A. 22. Warta TUnZ

8. Compensa TU na Zycie

9. Concordia CAPITAL Lista zaktadéw, ktore zakonczyly przekazywanie
10. Ergo Hestia STUNnZ danych do raportu:

11. Europa TU na Zycie S.A. 1. Signal Iduna Zycie (do IV kw. 2016)
12. Generali Zycie

13. Nationale Nederlanden Zycie S.A.

14. Macif 2ycie

15. MetLife TUnZiR S.A.
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Udziat Zaktadéw Ubezpieczen na Zycie objetych raportem
w rynku ubezpieczen na zycie ogétem (wg. sktadki przypisanej brutto)

99,0%

99,0%

98,5%

\98,8% 98,8% 98,9%
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Wysokos¢ sktadki przypisanej brutto pozyskanej w kanale bancassurance na tle sktadki ogétem

zaktadow ubezpieczen na zycie [mld zt]
25,0 50,0%

21,2

45,0%
44,6%

20,0
15,0
10,0 9,5
8,1
6,1
| I

0,0
3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017

20,8

40,0%

18,3

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%
I Sktadka pozyskana w kanale BA BN Sktadka Dziat| o= Sktadka pozyskana w kanale BA w %

Rynek Dziatu | nie zawiera wartosci sktadki przypisanej brutto Oddziatéw raportujacych ze wzgledu na poufno$¢ danych zaraportowanych przez Oddziaty
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Udziat sktadki przypisanejbrutto w kanale bancassurance
w sktadce ogotem zaktadow ubezpieczen na zycie
60,0%
55,0%
50,6%
50,0% “49,8%
45,0% 44,6%
40,0%
38,8%
35,0% N—sag— 34,5%
30,0% T T T T T T T T 1
2009 3 kw 2010 3 kw2011 3 kw2012 3 kw2013 3 kw2014 3 kw 2015 3 kw 2016 3kw 2017

Rynek Dziatu | nie zawiera wartosci sktadki przypisanej brutto Oddziatéw raportujgcych ze wzgledu na poufno$¢ danych zaraportowanych przez Oddziaty
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Raport — Polski rynek bancassurance Il kw 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na iycie)

Udziat poszczegdlnych grup produktéw w sktadce pozyskanej w kanale bancassurance
przez zaktady ubezpieczen na zycie objete raportem
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90%

80%
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40%
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3 kw 2014
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3 kw 2017
B inwestycyjne B powiazane z produktem bankowym

I niepowiazane z produktem bankowym
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Udziat poszczegdlnych grup produktéw w liczbie ubezpieczen w kanale bancassurance
przez zaktady ubezpieczen na zycie objete raportem

3 kw 2017

M inwestycyjne B powiazane z produktem bankowym I niepowiazane z produktem bankowym
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Raport — Polski rynek bancassurance lll kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Liczba ubezpieczen pozyskanychw kanale bancassurance przez zaktady
ubezpieczen na zycie objete raportem [ min szt.]

10,5

Miliony

10,0

9,5

9,0

\\u\/

8,5

8,0

7,5

2009 3kw 2010 3 kw2011 3 kw2012 3 kw2013 3 kw2014 3 kw2015 3 kw2016 3 kw 2017
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Struktura sktadki przypisanej brutto dla produktow inwestycyjnych pozyskanych w ramach

bancassurance — udziat grup produktéw (1 i 3), udziat ze wzgledu na forme sprzedazy
(grupowe, indywidualne) oraz sposdb optaty sktadek (jednorazowo, okresowo).

3w 2014 ﬁ 3kw 2014 w
75I% 8(;% 85I% 9(;% 95I% 1olo% OI% 2CI)% 4CIJ% GCIJ% 86% 10'0%
B jednorazowo M okresowo Mgrupal Mgrupa3
0:% 2(I)% 4(I)% 6(;% 8(I)% 10IO%
B grupowe Mindywidualne
P
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Raport — Polski rynek bancassurance lll kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Struktura sktadki przypisanej brutto dla produktéw inwestycyinych pozyskanych
w ramach bancassurance z podziatem na grupy produktéw (1 i 3), forme sprzedazy
(grupowe, indywidualne) oraz sposdb optaty sktadek (jednorazowo, okresowo)

100%

3,3% 4,1% 4,7% 4,9%
90% - 6,9%
80% | - -
60% -
50% -
40% +— 82,4%
69,4% 73,5%
30% -
20% +—0 42,4%
10% -
0% T T T 1
3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017
gr 3, indywidualne, jednorazowo M gr 3, indywidualne, okresowo W gr 3, grupowe, okresowo M gr 3, grupowe, jednorazowo
Wgr 1, grupowe, jednorazowo mgr 1, grupowe, okresowo gr 1, indywidualne, jednorazowo M gr 1, indywidualne, okresowo
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Raport — Polski rynek bancassurance lll kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

18 000

16 000

Srednia, uroczniona skfadka na ubezpieczenie inwestycyjne pozyskane w
kanale bancassurance przez zaktady ubezpieczen na zycie objete raportem (zt)

15 753 15 961

14 000 -

12 000

10000

8000 1

6000 7

4000

2000 A

14 225

12 362

3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017

B dla ubezpieczen ze sktadkg jednorazowa B dla ubezpieczen ze sktadka optacang okresowo
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Raport — Polski rynek bancassurance Il kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na iycie)

Struktura sktadki przypisanej brutto dla produktéw ochronnych powigzanych z produktem
bankowym (tylko zabezpieczenie sptaty zadtuzenia) pozyskanych w ramach bancassurance z
uwzglednieniem formy sprzedazy (grupowe, indywidualne) oraz sposobu optaty sktadek

100% -~
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30%
20% -
10%
0% - T T T

3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017

© grupowe, jednorazowo ® grupowe, okresowo ¥ indywidualne, jednorazowo B indywidualne, okresowo

TN
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Raport — Polski rynek bancassurance lll kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

600

500

Srednia, uroczniona sktadka na ubezpieczenie ochronne powigzane z
produktem bankowym (tylko zabezpieczenie sptaty zadtuzenia) pozyskanew
kanale bancassurance przez zaktady ubezpieczen na zycie objete raportem (zt)

549

400 A

300 1

200 -

100 A

3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017

B dla ubezpieczen ze sktadka jednorazowa B dla ubezpieczen ze sktadka optacang okresowo
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Raport — Polski rynek bancassurance Il kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na ycie)

Struktura sktadki przypisanej brutto dla produktéw ochronnych pozostatych - niepowigzanych z
produktem bankowym (stand alone) oraz innych powigzanych (np. zdrowotne) pozyskanych w
ramach bancassurance z uwzglednieniem formy sprzedazy (grupowe, indywidualn

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% 7
10% -
0% - T T T

3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017

 grupowe, jednorazowo ® grupowe, okresowo ¥ indywidualne, jednorazowo B indywidualne, okresowo
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat | (ubezpieczenia na zycie)

Srednia, uroczniona sktadka na ubezpieczenie ochronne pozostate - niepowigzane z
produktem bankowym (stand alone) oraz inne powigzane (np. zdrowotne) pozyskane w

kanale bancassurance przez zaktady ubezpieczen na zycie objete raportem (zt).

400

379

350

300

250 -

200 -

150 1

100 1

50 1

3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017

B dla ubezpieczen ze sktadka jednorazowa B dla ubezpieczen ze sktadka optacang okresowo
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Raport — Polski rynek bancassurance Il kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Format danych obejmujacych rynek bancassurance ubezpieczen majgtkowych i osobowych
* Definicje uzytych pojec:

S

* Bancassurance: sprzedaz umow
ubezpieczenia w formie indywidualnej lub
grupowej klientom bankow poprzez siec
dystrybucji banku (oddziaty, mobilnych
sprzedawcéw, pracownikéw banku, call
centre, internet, posrednikéw
finansowych).

** Liczba ubezpieczen: dane dotyczace
liczby aktywnych ubezpieczonych wedtug
stanu na ostatni dzien kwartatu. Liczba
ubezpieczen to taczna liczba oséb
objetych ochrong w ramach umowy
ubezpieczenia indywidualnego lub
grupowego na ostatni dzien okresu
sprawozdawczego. Jedli istnieje sytuacja,
ze klient jest objety ochrong w wiecej niz
jednej umowie, to powinien zosta¢
zliczony w ramach kazdej z umoéw
oddzielnie. W przypadku wystepowania
wiecej niz jednego ryzyka w umowie
ubezpieczony jest klasyfikowany do ryzyka
gtéwnego.

Ubezpieczenia indywidualne / Individual business

Produkty
Products

Sktadka przypisana
Premium written
brutto (min PLN)

Liczba polis
Number of policies
(szt.)

Ubezpieczenia (wg. grup):

1. - 2. wypadku i choroby

3. - 7. casco i przedmioty w transporcie

8. - 9. szkdd spowodowanych zywiotami i pozostatych
iszkod rzeczowych

10. - 13. odpowiedzialnosci cywilnej

14. - 16. kredyt.., gwarancja, rézne ryzyka finansowe

17. ochrony prawne;j.

18. swiadczenia pomocy na korzy$¢ osob

Razem / Total

Ubezpieczenia grupowe / Group business

Produkty
Products

Sktadka przypisana
Premium written
brutto (min PLN)

Liczba
ubezpieczonych
Number of participants
(szt.)

Ubezpieczenia (wg. grup):

1. - 2. wypadku i choroby

3. - 7. casco i przedmioty w transporcie

8. - 9. szkdd spowodowanych zywiotami i pozostatych
iszkdd rzeczowych

10. - 13. odpowiedzialnosci cywilnej

14. - 16. kredyt.., gwarancja, rozne ryzyka finansowe

17. ochrony prawne;j.

18. Swiadczenia pomocy na korzy$¢ oséb

Razem / Total

18




Raport — Polski rynek bancassurance Il kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Lista zaktadow ubezpieczern majatkowych i osobowych objetych raportem:

I

=

OONRWN

Allianz TUIR

Aviva TU Ogolnych

Axa TUIR

BZ WBK Aviva TU Ogdinych
CARDIF Assurances (O)
Compensa TU

Concordia TUW

Ergo Hestia STU

Europa TU

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Generali TU

InterRisk TU

PKO Ubezpieczenia TU
PzZU

SOGESURR S.A. (O)
Uniga TU

Warta TUIR

Zdrowie TU

Lista zaktadow, ktore zakonczyly przekazywanie
danych do raportu:

1.

2.
3.
4

Axa Ubezpieczenia TUIR (do | kw. 2017r.)
Ceska Pojistovna (O) (do IV kw. 2015 r.)
Signal Iduna TU (do IV kw. 2015 r.)
Benefia TU (do Il kw. 2015 r.)



Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Udziat zaktadéw ubezpieczen majgtkowych i osobowych objetych raportem w rynku ubezpieczen
majatkowych i osobowych ogotem (mierzony sktadka przypisang brutto)

90%

89%

88%

87%

86%

85%

84%

83%

82%

81%

80% T T T T T T T T 1
2009 3kw 2010 3kw 2011 3kw 2012 3kw 2013 3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Wysokos¢ sktadki przypisanej brutto pozyskanej w kanale bancassurance na tle sktadki ogétem
zaktaddw ubezpieczen majatkowych i osobowych [mlid zi]

30 9,0%
. 8,6% 27,9
==8,2% 8,0%
25 +
23,1
7,0%
20,1
20 1 19,6 6,0%
5,0%
15 +
4,0%
10 + 3,0%
2,0%
5
1,0%
1,60 1,72 1,28 1,25
3 kw 2014 3 kw 2015 3 kw 2016 3 kw 2017

mmmm Skfadka pozyskana w kanale BA  mmmmm Sktadka Dziat || === Sktadka pozyskana w kanale BA w %

Rynek Dziatu Il nie zawiera wartosci sktadki przypisanej brutto Oddziatéw raportujgcych ze wzgledu na poufnos¢ danych zaraportowanych przez Oddziaty
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Udziat sktadki przypisanej brutto pozyskanej w kanale bancassurance w sktadce

ogotem zaktaddéw ubezpieczen majgtkowych i osobowych

9%

9%

8%

8%

7%

4
% / \

7%

6%

6%

5%

5%

© 4,5%

4%

2009

T T T T T T T T

3kw 2010 3kw 2011 3kw 2012 3kw 2013 3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017

1

Rynek Dziatu Il nie zawiera wartosci sktadki przypisanej brutto Oddziatéw raportujacych ze wzgledu na poufnos$¢ danych zaraportowanych przez Oddziaty

S
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Raport — Polski rynek bancassurance Il kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Udziat poszczegdlnych grup produktow w sktadce pozyskanej w kanale bancassurance

przez zaktady ubezpieczen majgtkowych i osobowych objete raportem

100%,

%
%

90%

80% 9%

70%
58,

%
M grils8

60%
mgri7

W gr14-16
H gri0-13

® gr8-9

50% 6%

40% H gr3-7

8% Hgri-2

30%
18,

20%
1, 6%

10%
14,

0%
2009 3kw 2010 3kw 2011 3kw 2012 3kw 2013 3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3 kw 2017

Grupy: 1-2 wypadku i choroby; 3-7 casco i przedmioty w transporcie ...; 8-9 szkdd spowodowanych zywiotami i pozostatych szkdd rzeczowych ...;
10-13 odpowiedzialnosci cywilnej; 14-16 kredyt.., gwarancja, rézne ryzyka finansowe; 17 ochrony prawnej; 18 swiadczenia pomocy na korzys¢ oséb ...

TN
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Raport — Polski rynek bancassurance Il kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Udziat poszczegdlnych grup produktow w sktadce bancassurance Dziatu Il
(min PLN, %)

gr17; 16,4; 1,3%

gr18; 32,9; 2,6%

gr1-2; 357,0; 28,6%

gr 14-16; 385,8; 30,9%

gr3-7; 134,5; 10,8%

gr10-13; 51,1; 4,1%

gr 8-9; 269,6; 21,6%

Grupy: 1-2 wypadku i choroby; 3-7 casco i przedmioty w transporcie ...; 8-9 szkdd spowodowanych zywiotami i pozostatych szkéd rzeczowych ...;

10-13 odpowiedzialnosci cywilnej; 14-16 kredyt.., gwarancja, rézne ryzyka finansowe; 17 ochrony prawnej; 18 swiadczenia pomocy na korzysé oséb ...

TN
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Udziat poszczegdlnych grup produktow w liczbie ubezpieczen pozyskanych w kanale
bancassurance przez zaktady ubezpieczern majgtkowych i osobowych objete
raportem [%]

100%,

6%
90%

80%

70%

61,
8%

60% W gri8

mgril7

m gr14-16

50%

H gr10-13

= gr89

40% H gr3-7

Hgri-2

30%
15,

5%

20%

10% 2%

9,
0%
2009 3kw 2010 3kw 2011 3kw 2012 3kw 2013 3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3 kw 2017

Grupy: 1-2 wypadku i choroby; 3-7 casco i przedmioty w transporcie ...; 8-9 szkdd spowodowanych zywiotami i pozostatych szkdd rzeczowych ...;
10-13 odpowiedzialnosci cywilnej; 14-16 kredyt.., gwarancja, rdzne ryzyka finansowe; 17 ochrony prawnej; 18 swiadczenia pomocy na korzys¢ oséb ...
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Raport — Polski rynek bancassurance lll kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Liczba ubezpieczen pozyskanych w kanale bancassurance przez zaktady ubezpieczen
majatkowych i osobowych objete raportem [min szt.]

.24
S

s

22
20,8 20,8
20 \ 19,6
18,9
18 17,7
16,8
16 15,6
4,2
14
12 T T T T T T T
2009 3kw 2010 3kw 2011 3kw 2012 3kw 2014 3kw 2015 3kw 2016 3kw 2017
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Raport — Polski rynek bancassurance lll kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Struktura sktadki oraz liczby ubezpieczen dla rynku bancassurance w podziale na ubezpieczenia
zawarte w formie grupowej i indywidualnie [%].
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Procentowy udziat poszczegdlnych grup produktow w liczbie ubezpieczen pozyskanych
w ubezpieczeniach grupowych w ramach bancassurance.
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Procentowy udziat poszczegdélnych grup produktow w sktadce przypisanej brutto
w ubezpieczeniach indywidualnych w ramach bancassurance.
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Raport — Polski rynek bancassurance Ill kw. 2017 — Dziat Il (ubezp. majatkowe i osobowe)

Procentowy udziat poszczegdlnych grup produktow w liczbie ubezpieczen pozyskanych w
ubezpieczeniach indywidualnych w ramach bancassurance.
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Kontakt:
Polska Izba Ubezpieczen

Rafat Socha

Zespot ds. Podatkow i Finansow Zakltadow
Ubezpieczen oraz Ubezpieczen na Zycie
Tel. +48 22 420 51 35

e-mail r.socha@piu.org.pl

Niniejszy raport jest chroniony prawami autorskimi i wytgcznie uprawnione z tytutu takich praw podmioty maja
prawo do korzystania z raportu. Zadna jego cze$¢ nie moze by¢ kopiowana badz wykorzystywana przez jakakolwiek
osobe trzecig, w tym w szczegdlnosci do celéw komercyjnych, bez uzyskania pisemnej zgody Polskiej lzby
Ubezpieczen. W przypadku cytowania fragmentéw raportu nalezy wskazac jego zrddto.
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