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POLSKA |1zBA UBEZPIECZEN

Warszawa, 3 kwiecien 2018 r.

Szanowni Panstwo,

W imieniu Podkomisji ds. Audytu i Kontroli Wewnetrznej Komisji Ekonomiczno-Finansowej Polskiej
Izby Ubezpieczen zapraszam do zapoznania sie z nowg publikacjg Komisji pt. ,,Programy Audytu”. Jest
to kontynuacja planéw audytu wybranych procesdw/obszaréw przygotowanych przez Podkomisje ds.
Audytu i Kontroli Wewnetrznej i opublikowanych w grudniu 2009 roku (czes$¢ 1) oraz w grudniu 2010
roku (czes¢ ll) oraz nawigzanie do opublikowanego na jesieni 2017 r. przygotowanego przez
Podkomisje materiatu pt.: , Klasyfikacja ryzyk wystepujacych w dziatalnosci zakltadéw ubezpieczen”.
Podczas gdy materiat dotyczacy klasyfikacji ryzyk przedstawia ogdlny zarys problemoéw zwigzanych z
ryzykami wystepujgcymi w dziatalnosci ubezpieczeniowej i mozliwymi dziataniami mitygujacymi te
ryzyka, prezentowane plany audytu przedstawiajg procedury zwigzane z prowadzeniem audytow
poszczegdlnymi obszarami, w formie szczegétowych pytan do wyodrebnionych podobszaréw. Listy
pytan pomagajg ponadto wyznaczy¢ kierunek prac i stanowig praktyczne podpowiedzi do planowania
czynnosci audytowych.

Serdecznie zapraszamy do zapoznania sie z nastepujacymi planami audytu:

e zarzadzanie siecig wtasng sprzedazy,
e outsourcing,
e skargiireklamacje.

Intencjg Autordéw jest zaprezentowanie materiatu, ktdry ma byé pomocny w przeprowadzeniu audytu
wybranych obszaréw. Oczywiscie, jest to tylko i wytacznie propozycja, z ktérej przeprowadzajacy
badanie audytowe moze skorzystaé. Ani podziat na podprocesy, ani poszczegdlne listy pytan nie sg
kompletne, sg jedynie wstepem do rozpoczecia pracy nad wtasciwym programem audytowym. W
zaleznosci od organizacji, jej wielkosci, struktury i wielu innych czynnikdw programy te nalezy
modyfikowaé, tak, aby dostosowac zakres badania do realiow w jakich zaktad ubezpieczen dziata.

Przygotowujac ten materiat i przekazujagc go Paidstwu mamy nadzieje, ze okaze sie on pomocny w
usprawnieniu Panstwa pracy i podwyzszeniu profesjonalizmu podczas realizacji zadan audytowych.

Jednoczesnie informujemy, ze w najblizszej przysztosci planowane jest opublikowanie kolejnych
programow audytu. O ich publikacji zostang Paristwo powiadomieni odpowiednim komunikatem.

Uprzejmie informujemy, ze materiat ten jest dostepny wytgcznie w formie elektroniczne;.

Link do materiatu:

https://piu.org.pl/wydawnictwo/programy-audytu-publikacja-podkomisji-ds-audytu-kontroli-

wewnetrznej/
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