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Jak ubezpieczenia zmieniajg
Polske i Polakow?

Warszawa, 8 pazdziernika 2018 r.
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mm \\/ptyw ubezpieczycieli na otoczenie S ————

* Pierwszy tego typu raport w naszej czesci Europy (wiekszos¢ danych aktualizowana na koniec 2016 r.)

* Dowdd na to, ze wktad ubezpieczycieli w gospodarke i zycie spoteczne wykracza daleko poza obejmowanie
ochrong i wyptate odszkodowan

* Rola sektora ubezpieczeniowego w Polsce jest wcigz mniejsza niz w krajach zachodnich

* Nowe wyzwania spoteczne najczesciej stanowig pole do partnerstwa pomiedzy panstwem a branzg
ubezpieczeniowg

» Starzenie sie spofeczenstwa
* Zapewnienie sprawnego dostepu do opieki medycznej
e Zmiany klimatyczne (ochrona mienia)
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mm D|aczego powstat raport? —
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* Badania wizerunkowe branzy ubezpieczeniowej, przeprowadzone przez PIU w 2016 .

* Ubezpieczyciele sg pasywni w komunikacji

* Produkty ubezpieczeniowe niosg za sobg wartosé, ale potencjat komunikacyjny
tej wartosci nie jest wykorzystywany
* Branza ubezpieczeniowa jest postrzegana jako zachowawcza w komunikacji

e Gtowne wnioski z badan:

e Raport wptywu bedzie dobrym narzedziem komunikacji, pokazujgcym wktad ubezpieczen w zycie
cztowieka

* PIU otworzyta kanaty social media do komunikacji z otoczeniem
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mm Kluczowe wskazniki
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* Wyptaty odszkodowan 2 O/O
* Zakupy

* Inwestycje
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mm Kluczowe wskazniki
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* Wartos$¢ inwestycji branzy
ubezpieczeniowej w Polskiej
gospodarce

* Pozgdany inwestor
dtugoterminowy
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mm Kluczowe wskazniki

\_/

* Zaangazowanie branzy
ubezpieczeniowej na rynku
dtugu

* Drugi po bankach, najwiekszy

krajowy sektor zaangazowany
w rynek dtugu

* Zaangazowanie to pozwala
na realizacje strategicznych
inwestycji panstwa m Z
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mm Kluczowe wskazniki
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* Zaangazowanie branzy
ubezpieczeniowej w akcje i
udziaty polskich firm
* Pomoc i kapitat dla rozwoju ,

polskich przedsiebiorstw
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mm Kluczowe wskazniki
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* Podatki ptacone do budzetu
panstwa przez branze
ubezpieczeniowa
«CIT ’

* tzw. podatek bankowy
s T
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mm Kluczowe wskazniki S
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* Tyle etatow tworzonych jest
w gospodarce dzieki branzy
ubezpieczeniowej B

* Bezposrednie zatrudnienie w
branzy to tylko ok. 27 tys.
0sbb

* Wliczajgc posrednikow
ubezpieczeniowych,
mieliby$Smy ok. 400 tys.
miejsc pracy
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mm Kluczowe wskazniki S
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* Wartos$é ubezpieczonego
majatku polskich firm od
ognia i innych zywiotow ’

* 60 proc. majgtku polskich
firm jest ubezpieczonych od

skutkéw zywiotow I I '
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mm Kluczowe wskazniki S
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* Wartos¢ ubezpieczonego
obrotu firm w Polsce

* Ztego 114 mid zt to
ubezpieczony eksport
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mm Jak znalez¢ nas i nasz raport?

\_/

*www.dziekiubezpieczeniom.pl

*Facebook: Polska Izba Ubezpieczen
*Facebook: Nawypadekgdy
*Twitter: PIU_org_pl

*Linkedin: Polska Izba Ubezpieczen
*Blog: www.nawypadekgdy.pl

*YouTube: UbezpieczeniaTV
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mm Kluczowe wyzwania

~_____—

® Ubezpieczenia zdrowotne

® Brak systemu, ktory umozliwitby wspotistnienie prywatnych i publicznych ptatnikéw w systemie zdrowotnym
* Powolny rozwéj rynku mimo duzej potrzeby i stabej kondycji systemu publicznego

® Ponad 2 min oséb ma prywatne ubezpieczenie zdrowotne

® Zabezpieczenie emerytalne
® Starzenie sie spoteczenstwa
* W 2060 r. przecietny Polak bedzie spedzat na emeryturze az 23 lata
® Prace nad PPK
* Zmiany klimatu, ryzyka katastroficzne
® Ubezpieczenia upraw rolnych
* Ubezpieczenie jako element a nie zamiennik zarzgdzania ryzykiem

® Konieczne partnerstwo organdéw panstwa i ubezpieczycieli
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mm Polski rynek AD 2017 —
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* Wartos¢ wyptaconych przez
ubezpieczycieli w Polsce
odszkodowan i Swiadczen w

2017 r.
* Zaktady ubezpieczen w

Polsce wyptacaja
poszkodowanym ok. 1350 zt
na kazda sekunde

* W Polsce rocznie
likwidowanych jest ponad 1
mlin szkdd z samego tylko
ubezpieczenia OC ppm
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mm Polski rynek AD 2017
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8,5mld zt z OC ppm

4,5 mld zt z autocasco

* Wcigz najpopularniejsze w Polsce ubezpieczenia to te, ktére s obowigzkowe

* Ubezpieczenia komunikacyjne to zdecydowanie najwieksza cze$¢ rynku ubezpieczen
majatkowych w Polsce

* Ubezpieczenia OC ppm dotkneto w ostatnich latach prawdopodobnie najwiecej
zmian, jesli chodzi o nowe regulacje i orzecznictwo
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mm Ochrona prawna na rynku ubezpieczen

\_/

* Ubezpieczenia ochrony prawnej mogg stac sie waznym elementem rynku ustug prawnych

* UOP to pewne zrédto finansowania wynagrodzenia radcy prawnego
* Wykonywanie $wiadczen ubezpieczeniowych za pomocg radcéw prawnych
* Ksztattowanie Swiadomosci prawnej = rozwdj popytu na ustugi prawnicze
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mm Ochrona pPrawnd ]

\_/ * W Polsce z ubezpieczen ochrony prawnej korzysta ok. 1 proc. spoteczenstwa, podczas gdy w Niemczech 70 proc.
ludzi, a w krajach skandynawskich nawet 90 proc. oséb.

selgia. Rynek UOP w Europie (proc.)
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mm Prawo ubezpieczen gospodarczych

* Co obejmuje?
* prawo o umowie ubezpieczenia (cywilne)
* prawo regulujgce ustrdj, organizacje i dziatalnosc:
* zaktaddéw ubezpieczen
* posrednikéw ubezpieczeniowych
* innych instytucji rynku ubezpieczeniowego (UFG, PBUK, RF, KNF, PIU)
* prawo o nadzorze ubezpieczeniowym
* prawo rachunkowosci ubezpieczeniowej
* inne (np. karne, podatkowe prawo ubezpieczeniowe)
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mm Podstawowe akty prawne —

* Jakie?
* Ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej ( Dz.U. z 2015, poz.1844 z pdzn. zm.)

* Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. Nr 124, z pézn. zm. 1152)

* Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen ( DZ.U z 2017 r., poz.2486)

* Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym (Dz.U. Nr 124, poz. 1153 z pdzn. zm.)
* Ustawa z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz.U. Nr 157, poz. 1119 z pdzn. zm.)

* Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.)

* Kodeks morski z dnia 18 wrzesnia 2001 r. (Dz.U. Nr 138, poz. 1545 z pdzn. zm.)
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mm Gruntowne nowelizacje prawa —
ubezpieczeniowego

* Implementacja Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej — Wyptacalnosc Il (Dz. Urz. UE L 335 z
17.12.2009, s.1) (Solvency Il)

* Implementacja Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/97 z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji
ubezpieczen ( Dz. Urz. UE.L Nr 26, str.19) (IDD)
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mm [stotne orzeczenia Sqdu Najwyzszego —

* Uchwaty Sgdu Najwyzszego sktadu siedmiu sedzidw ( sygn. akt akt Ill CZP 36/17, Ill CZP 60/17, Il CZP 69/17) dotyczace
roszczen o zadoscuczynienie na podstawie art. 448 k.c. Teza: ,,Sqd moze przyznac zadoscuczynienie za krzywde osobom
najblizszym poszkodowanego, ktory na skutek czynu niedozwolonego doznat ciezkiego i trwatego uszczerbku na zdrowiu.”

* Uchwata Sgdu Najwyzszego z dnia 13 czerwca 2018 r. (sygn. akt Ill CZP 113/17) dotyczaca reklamacji klienta.
Teza: ,W postepowaniu wszczetym przez klienta przeciwko podmiotowi rynku finansowego o zaptate kwoty roszczenia
zgfoszonej w reklamacji klienta, art. 8 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 2270) nie wytgcza mozliwosci kwestionowania przez podmiot
rynku finansowego zasadnosci dochodzonego roszczenia; na podmiocie tym spoczywa ciezar dowodu, ze powodowi nie
przystuguje roszczenie lub przystuguje w nizszej wysokosci.”

* Uchwaty Sgdu Najwyzszego z 10 sierpnia 2018 r. (sygn. akt Ill CZP 13/18, IIl CZP 20/18, 11l CZP 22/18) dotyczace okresu
przedawnienia w umowach UFK. Teza: "W umowie ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
roszczenie o wyptate wartosci wykupu ubezpieczeniowego niestanowiqgcej kosztow udzielonej ochrony ubezpieczeniowej

przedawnia sie w terminie okreslonym w art. 118 k.c."
—

WPl



Polska Izba Ubezpieczen

Dziekujemy za uwage!
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