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Wptyw poziomu wiedzy o ubezpieczeniach
spotecznych na dodatkowe oszczedzanie
na emeryture w Polsce

W artykule przeanalizowano wptyw wiedzy oséb indywidualnych o systemie ubezpieczeh spotecznych,
w tym o systemie emerytalnym, na skfonnos¢ do gromadzenia dodatkowych oszczednos$ci emerytal-
nych. Skorzystano z danych pochodzqcych z badania przeprowadzonego przez Zaktad Ubezpieczeh
Spotecznych w 2016 roku na reprezentatywnej probie 1 030 Polakéw. Stosujqc model regres;ji logistycz-
nej i test niezaleznosci chi-kwadrat, ustalono, ze wraz z wyzszym poziomem wiedzy o ubezpieczeniach
spotecznych zwieksza sie réwniez sktonno$¢ do oszczedzania. Ponadto, na poziom tej wiedzy wptywajq
Zrédta informacji, z ktérych jest ona nabywana. Najwyzszq wiedze o ubezpieczeniach spotecznych majq
osoby, ktére pozyskujq jq od rodziny i znajomych, z ZUS-u oraz z rozméw ze specjalistami. Uzyskane
wyniki wydajq sie istotne dla wszystkich instytucji rynku finansowego, ktére oferujq dtugoterminowe
produkty oszczednosciowo-inwestycyjne, w szczegélnosci dla zaktadéw ubezpieczen na zycie, kto-
rych oferta w zakresie gromadzenia oszczednosSci na staros¢ jest coraz bogatsza i ktére zatrudniajq
specjalistéw edukujgcych potencjalnych ubezpieczonych.

Stowa kluczowe: wiedza ubezpieczeniowa, Swiadomo$¢ emerytalna, oszczedzanie na staros¢, dodat-
kowy system emerytalny, Zrodta wiedzy.
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Wprowadzenie

Niekorzystne zmiany demograficzne, jakie w ostatnich dziesiecioleciach zachodzg w rozwinietych
krajach $wiata, prowadzg do szybkiego starzenia sie ludnosci'. WskaZnik obcigzenia systemu
emerytalnego ludZmi starszymi (ang. old age dependency ratio), okreslony relacjg 0s6b w wieku
poprodukcyjnym do 0séb w wieku produkcyjnym?, oddziatuje na mozliwosci finansowania $wiad-
czen wyptacanych obecnym (i przysztym) emerytom z publicznych systemoéw emerytalnych.
Sytuacja demograficzno-ekonomiczna w danym kraju wptywa z kolei na kierunki polityki spotecz-
nejw zakresie zabezpieczenia na staro$¢, w tym na konieczno$¢ wprowadzania istotnych reform
i korekte wysokosci emerytur z bazowych systemoéw emerytalnych, oraz na stosunek obywateli
do dodatkowego oszczedzania na emeryture®. Przyktad gtebokiej reformy emerytalnej mozna
obserwowac w Polsce, ktéra w 1999 roku wprowadzita wielofilarowy system oparty na formule
zdefiniowanej sktadki i zawierajacy elementy finansowania kapitatowego*, z zapewnionym miej-
scem dla dodatkowego oszczedzania na emeryture®. Jest to o tyle istotne, Ze w bazowym systemie
o zdefiniowanej sktadce odpowiedzialnosc za kluczowe decyzje emerytalne przeniesiona zostata
na indywidualnych uczestnikéw. Decydujq oni o podziale sktadki emerytalnej, okresie sktadkowa-
nia i momencie przejscia na emeryture. Przy czym minimalny wiek emerytalny w Polsce, wczes-
niej stopniowo podwyzszany do 67 lat dla kobiet i mezczyzn, w 2017 r. zostat ponowie obnizony
do 60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn®, co zwiekszyto odpowiedzialno$¢ uczestnikow systemu
za adekwatnos¢ ich emerytur z obowigzkowej czesci zabezpieczenia emerytalnego. Osoby indy-
widualne decyduja ponadto o rodzaju i zakresie dodatkowego oszczedzania oferowanego w wielu
formach produktowych, w tym o uczestnictwie w planach wspieranych doptatami panstwa badz
pracodawcy. Dobre wybory emerytalne wymagajq jednak posiadania wiedzy o zasadach funkcjo-
nowania systemu emerytalnego oraz odpowiednich kompetencji ,emerytalnych”. Tylko wéwczas
indywidualni uczestnicy moga, odpowiednio do wtasnych potrzeb, zabezpieczy¢ sie na okres
starosci, Swiadomie planujac moment przejécia na emeryture oraz podejmujac kluczowe decyzje
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w zakresie dtugosci okresu dodatkowego oszczedzania czy wielkosci gromadzonych w dodatko-
wych planach emerytalnych srodkéw, w tym w formie ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych.
Wiedza ta jest rowniez niezbedna, aby wybrac najbardziej odpowiednig oferte sposrod produktow
emerytalnych oferowanych przez rdzne instytucje sektora finansowego, w tym zaktady ubezpie-
czen na zycie. Skuteczne dostarczenie wiedzy i budowanie kompetencji wymaga przy tym prze-
kazania informacji najbardziej potrzebnych indywidualnym uczestnikom, w zrozumiaty dla nich
spos6b’ oraz przy uzyciu wkasciwych kanatow komunikacji.

Celem artykutu jest identyfikacja kanatéw pozyskiwania wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych
wptywajacych na poziom wiedzy oséb indywidualnych na temat zabezpieczenia spotecznego. Ponadto
w artykule zbadano, jak poziom i Zrédta wiedzy wptywajq na oszczedzanie na emeryture w Polsce.

W zwigzku z powyzszym celem w niniejszym opracowaniu sformutowano nastepujace hipo-
tezy badawcze, ktére poddano weryfikacji statystycznej:

Hipoteza 1: Poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych Polakéw wptywa istotnie na skton-
no$¢ do oszczedzania na staros¢.

Hipoteza 2: Osobami o wyzszejwiedzy w obszarze ubezpieczen spotecznych sa te, ktére jq pozy-
skujq od rodziny, znajomych i pracownikéw Zaktadu Ubezpieczenh Spotecznych.

W artykule skorzystano z danych pochodzacych z reprezentatywnego badania iloSciowego prze-
prowadzonego na zlecenie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych?® przez Instytut Spraw Publicznych
oraz Millward Brown w 2016 roku (N=1 030)°. Do analizy danych zastosowano model regresji
logistycznej oraz test niezaleznosci chi-kwadrat.

1. Dodatkowe oszczedzanie na emeryture a wiedza na temat ubezpieczen
spotecznych i kompetencje finansowe — przeglad literatury

0d 1999 roku system zabezpieczenia emerytalnego w Polsce skfada sie z kilku warstw.
Pierwszg stanowi obowigzkowy niefinansowy system o zdefiniowanej sktadce (nonfinancial
defined contribution, NDC)*°, zarzadzany przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS). Drugg —
finansowy system o zdefiniowanej sktadce (funded defined contribution, FDC), ktéry tworzg ot-
warte fundusze emerytalne (OFE)* wraz z zarzadzajacymi nimi powszechnymi towarzystwami
emerytalnymi (PTE). Natomiast trzecig — dodatkowe plany emerytalne, funkcjonujace w formie

7. J.Rutecka-Gora, K. Bielawska, M. Hadryan, P. Kowalczyk-Rélczynska, S. Pierkowska-Kamieniecka, Zrozumia-
oS¢, przejrzystosc i efektywnosc indywidualnych produktow emerytalnych w Polsce, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2020, https://doi.org/10.33119/978-83-8030-378-2.2020.202 [dostep: 18.12.2021].

8.  Autorki niniejszego opracowania sktadaja podzigkowanie Zaktadowi Ubezpieczeh Spotecznych za udostep-
nienie wynikéw z badan iloSciowych.

9.  Zob. Wiedza i postawy o ubezpieczeniach spotecznych. Raport z badan, ZUS, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2016, https://www.zus.pl/documents/10182/445¢73/Raport+wiedza+system+emerytalny/040b
d2a1-094a-4d97-9d77-e0bddc19e845 [dostep: 18.12.2021].
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the Labor Market, [red.] R. Holzmann, E. Palmer, R. Palacios, S. Sacchi, World Bank, Washington 2019, doi:
10.1596/978-1-4648-1453-2 [dostep: 18.12.2021].
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zaréwno grupowej, jak i indywidualnej. Plany grupowe prowadzone sa jako pracownicze programy
emerytalne (PPE), wprowadzone w 1999 roku, badz pracownicze plany kapitatowe (PPK]), wdra-
zane stopniowo od 2019 roku i wykorzystujace mechanizm automatycznego zapisu. Natomiast
indywidualne plany emerytalne oferowane sg jako indywidualne konta emerytalne (IKE], funkcjo-
nujace od 2004 roku, badZ indywidualne konta zabezpieczenia emerytalnego (IKZE), wprowadzo-
ne od 2012 roku. Wszystkie z wymienionych plandw moga by¢ zarzadzane przez r6zne instytucje
finansowe i by¢ oferowane w réznych formach produktowych.

Wielos¢ form, instytucji i zasad funkcjonowania powoduje, ze dodatkowy system emerytalny
w Polsce jest obecnie bardzo skomplikowany. Moze to powodowac znaczne problemy z wyborem
planui produktu z punktu widzenia indywidualnych oszczedzajacych, a w konsekwencji takze rezyg-
nacje z dodatkowego oszczedzania w ogéle. Problem duzego skomplikowania pogtebiany jest przez
rézne zasady finansowania sktadek, limity wptat oraz odmienne zachety i rezimy podatkowe stoso-
wane w poszczegdlnych rodzajach planéw?*. Osoba indywidualna planujaca dodatkowo oszczedzac
na emeryture musi zatem posiada¢ duzq wiedze o funkcjonowaniu systemu emerytalnego i kom-
petencje finansowe, aby dokona¢ wyboru planu, ktéry bedzie najlepiej odpowiadat jej potrzebom.

Przeprowadzone przez Instytut Spraw Publicznych w 2016 roku badanie dotyczace wiedzy o ubez-
pieczeniach spotecznych jednoznacznie wskazato, ze zaledwie 7% Polakow taka wiedze posiada®.
Niepokojacy jest fakt, iz ponad 46% respondentdw w ogéle nie szuka wiedzy w tym obszarze. Dominik
Owczarek™ ttumaczy niejako te sytuacje, wskazujac, ze nabyciu i ugruntowaniu wiedzy o ubezpiecze-
niach spotecznych nie sprzyjaja dosc czeste we wezesniejszych latach zmiany, ktore sprawiaja, ze dla
niektdrych grup system zabezpieczenia spotecznego staje sie nieczytelny. Z kolei Robert Marczak®,
analizujac wyniki tego samego badania, podaje, ze respondenci nie tylko nie posiadajq wiedzy o ubez-
pieczeniach spotecznych, ale takze nie korzystajg z dostepnych instrumentéw dodatkowego zabezpie-
czenia, pokfadajac nadzieje w bazowym systemie emerytalnym, ktdrego emanacjg jest jednak niezbyt
dobrze oceniany przez nich ZUS. Réwniez Sylwia Pierkowska-Kamieniecka, Damian Walczak i Reinhold
Schnabel®™ podkre$laja znaczenie wiedzy ubezpieczeniowej w obliczu postepujacej finansjalizacji zy-
cia codziennego i wskazujq na jej niski poziom zwtaszcza wsrod kobiet, 0sdb stabiej wyksztatconych
i mieszkajacych na wsi. Mozna jednoczesnie przypuszczac, ze niski poziom wiedzy o ubezpieczeniach
spotecznych implikuje niski poziom uczestnictwa w dobrowolnych formach gromadzenia oszczednosci
na staro$¢, majac wptyw na adekwatnos¢ Swiadczen z catego systemu emerytalnego.

Dinesh Rajan, Fadzli Aziz i Norida Manab® stwierdzili, Ze wiedza uczestnikéw o funkcjonowaniu
ubezpieczen spotecznych zwieksza sie po podjeciu akcji edukacyjnej przez instytucje zarzadzajacq

12. Szerzej: J. Rutecka-Géraiin., op. cit.

13. Wiedza i postawy o ubezpieczeniach spotecznych...,s. 27 -28.
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Ubezpieczen Spotecznych, ,Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i Praktyka” 2017, nr 1, s. 153-170.
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2016, nr 1,s.28-37.

16. S. Pienkowska-Kamieniecka, D. Walczak, R. Schnabel, Social insurance knowledge: implications for educa-
tion, ,Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i Praktyka” 2021, nr 2 (149), s. 3—24. Autorzy w swoim opracowaniu
przeprowadzili analizy na podstawie tej samej bazy danych, co autorki niniejszego opracowania.
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sian Perspective: Customer Knowledge as a Moderator, “International Academic Research Journal of Business
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publicznym systemem emerytalnym, w szczegdlnosci w zakresie rozumienia polityki spotecznej
oraz samych zasad regulujacych funkcjonowanie systemu, przy czym przekazywana informacja
powinna zawierac nie tylko generalne zasady, ale przede wszystkim informacje o wprowadzonych
korektach i aktualizacjach, gdyz osoby indywidualne sg bardziej sktonne do reakcji w odpowie-
dzi na wprowadzane zmiany. Wptyw wiedzy o zasadach funkcjonowania systemu emerytalnego
na deklarowany wiek przejscia na emeryture potwierdzity takze Sonia Buchholtz oraz Joanna
Rutecka-Gora®®, podkreslajac ponadto skutecznos¢ efektu kadrowania i odpowiednio przygoto-
wanej informacji emerytalne;.

Szeroko rozumiane kompetencje w zakresie zabezpieczenia emerytalnego obejmuja zaréw-
no posiadanie wiedzy finansowej w aspekcie gromadzenia oszczednos$ci na staros¢, jak i wiedze
o funkcjonowaniu systemu ubezpieczen spotecznych. Zbyt pézne podjecie decyzji o rozpocze-
ciu oszczedzania na staro$¢ moze doprowadzi¢ do zgromadzenia zbyt niskiego kapitatu, a tym
samym do nieosiagniecia zatozonego celu'®. Swiadomo$¢ niskiej stopy zastapienia w przysztosci
powinna zwiekszac sktonno$¢ do dodatkowych oszczednosci emerytalnych. Jednak podejmo-
wanie optymalnych decyzji dotyczacych standardu zycia po przejsciu na emeryture wymaga
posiadania przez jednostki konkretnej wiedzy na temat systemu emerytalnego i znajomosci za-
sad jego funkcjonowania®.

Niska sktonno$¢ do oszczedzania wynika z braku lub niedostatku wiedzy o oszczedzaniu
emerytalnym oraz braku informacji, gdzie i jak szuka¢ odpowiedniego doradcy w tym zakresie,
atakze: czy w ogéle warto oszczedzac¢®. Alan Gustman i Thomas Steinmeier®® méwig ponadto
wprost, ze brak informacji o Swiadczeniach emerytalnych jest obecnie norma. Niedoskonatosci
polityki informacyjnej dotykajg przy tym zaréwno obowigzkowego systemu emerytalnego, jak
i systemu dodatkowego, co jest wyraZnie podkreslane w cyklicznych raportach Better Finance?®.

18. S.Buchholtz, J. Rutecka-Géra, The Impact of Framing and Anchoring on Postponing Labour Market Exit —
Evidence from Polish NDC+FDC Pension Scheme, “European Research Studies Journal” 2021, Vol. XXIV, Issue
2,s.122-138, http://doi.org/10.35808/ersj/2116 [dostep: 18.12.2021].

19. R.Clark, M. d’Ambrosio, Saving for Retirement: The Role of Financial Education, “TIAA-CREF Institute Working
Paper 4—-070102-A" 2002.

20. H.M.Prast, A.H.0. van Soest, Financial Literacy and Preparation for Retirement, ,Intereconomics” 2016, No.
51(3),s. 113-118.A. Lusardi, P. Michaud i 0. Mitchell wykazali, ze dziatania podejmowane w celu zwigkszenia
wiedzy finansowej moga wptywac na zdolnos¢ ludzi do oszczedzania i inwestowania. Wykazali oni, ze zréz-
nicowanie wiedzy finansowej odpowiada za 30—40% nieréwnosci w zgromadzonym przez Amerykanéw ma-
jatku emerytalnym. Co wigcej, dowodzg, ze kompetencje finansowe odgrywaja kluczowa role w gromadze-
niu oszczednoéci i budowaniu majatku i dochodzg do wniosku, ze przeprowadzenie reformy ograniczajacej
$wiadczenia z ubezpieczen spotecznych prowadzi do poszerzenia wiedzy finansowej. A. Lusardi, P-C. Mic-
haud, 0.S. Mitchell, Optimal Financial Knowledge and Wealth Inequality, ,Journal of Political Economy” 2017,
No. 125(2), s. 431-477.

21. L. Foster, Young People and Attitudes towards Pension Planning, ,Social Policy & Society” 2017, No. 16(1],
65-80.

22. A.L. Gustman, T.L. Steinmeier, Imperfect Knowledge, Retirement and Saving, “NBER Working Paper” 2001 Nr
8406, https://www.nber.org/system/files/working papers/w8406/w8406.pdf [dostep: 18.12.2021].

23. A.Maczynska, J. Sebo, S.D. Voicu, E. Carlucci, L. Christoff, L. Christensen, M. Deinema, J. Hagen, J.A. Herce,
A. Houdmont, L. Gabaut, Y. Popova, L. Greenge-Hansen, M. Mestan, G. Naacke, D. Nacheva, C. Nava, M. Joab,
G. Prache, J. Rutecka-Gora, T. Url, Long-Term and Pension Savings. The Real Return. 2020 Edition, Better Fi-
nance, Brussels 2020.
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Z drugiej strony, analizy przeprowadzone przez Anne Nolan i Karine Doorley® na rynku irlandz-
kim wskazaty, ze osoby z wyzszym poziomem wiedzy finansowej oczekujg znacznie wyzszych
dochoddéw na emeryturze.

Liczne badania® potwierdzaja, Ze poziom zamoznosci gospodarstw domowych i kompetencje
w zakresie zarzadzania majqtkiem zalezg od wiedzy i umiejetnosci nabytych podczas eduka-
cji szkolnej, réwniez na poziomie podstawowym. Zrédtem wiedzy finansowe;j jest takze rodzina
(szczegolinie rodzice), przyjaciele i media, w tym telewizja, radio, gazety i ksigzki oraz Internet®.
W przypadku nabywania produktéw ubezpieczeniowych, w tym ubezpieczen na zycie uzupet-
niajacych Swiadczenia z publicznego systemu ubezpieczen spotecznych, istotng i coraz czesciej
wykorzystywang platforma wiedzy jest Internet?.

Niewystarczajacy poziom wiedzy i kompetencji finansowych os6b indywidualnych jest zja-
wiskiem powszechnym na catym $wiecie?®. W Polsce wiedza finansowa obywateli jest regularnie
badana przez kilka instytucji, m.in.: Fundacje Kronenberga, Narodowy Bank Polski, Grupe ING, OECD
oraz Zwigzek Bankow Polskich. Raporty wszystkich wymienionych instytucji informuja, ze po-
ziom wiedzy finansowej Polakéw jest raczej niski, nie myslg oni w dtugim horyzoncie czasowym
i preferujq biezacq konsumpcje. Narodowy Bank Polski ustalit®, ze gtéwnymi faktorami wiedzy
ekonomicznej sg: wyksztatcenie, wiek, aktywnos$¢ zawodowa, korzystanie z produktéw finanso-
wych, uzywanie nowych technologii (Internetu, smartfonu), regularne czytanie prasy codzienne;
i czasopism oraz wczesniejsze doswiadczenia edukacyjne w obszarze finanséw (w domu, szkole
i poza nig). Badania OECD*® pokazujq natomiast, ze co drugiemu Polakowi brakuje wiedzy finanso-
wej, Co ma negatywny wptyw na postawy i zachowania finansowe. Ponadto Polacy charakteryzujg
sie wyzsza subiektywna niz obiektywna wiedzg finansowa, co moze utrudnia¢ edukacje finansowq
i moze sprzyjac niepozadanym zjawiskom, takim jak misseling®. Majac niska wiedze i $wiadomos¢
emerytalng, Polacy oczekuja jednoczes$nie wysokich stép zwrotu i zwigzanych z nimi gwarancji
w planach dodatkowego oszczedzania.* Mata wiedza i niska sktonno$¢ do oszczedzania znajduja

24. A.Nolan, K. Doorley, Financial Literacy and Preparation for Retirement, “|ZA DP” 2019, No. 12187.

25. Zob.m.in. J.R. Behrman, 0.S. Mitchell, C. Soo, D. Bravo, Financial Literacy, Schooling, and Wealth Accumulation,
,NBER Working Paper” 2010, No. 16452; N.A. Yunikawati, M.P. Priambodo, E.Y. Puspasari, N. Istiqomah, Is it Im-
portant for Elementary School Students to Learn the Basics of Finance?, ,International Research Conference
on Economics and Business. KnE Social Sciences” 2021.

26. Y.Mimura, J. Koonce, S.W. Plunkett, L. Pleskus, Financial Information Source, Knowledge, and Practices of College
Students from Diverse Backgrounds, “Journal of Financial Counseling and Planning” 2015, No 26(1); C.F. Bowen,
Financial Knowledge Of Teens And Their Parents, ,Financial Counseling and Planning” 2002, No. 13(2).

27.  Z.Liu, W.Li, T. Zhang, Internet and private insurance participation, ,International Journal of Finance & Eco-
nomics” 28.08.2020.

28. A.Lusardi, 0.S. Mitchell, Financial Literacy and Retirement Preparedness: Evidence and Implications for Fi-
nancial Education Programs, ,\Wharton Pension Research Council Working Papers” 2007, No. 568.

29. Szerzej: Prezentacja wynikéw ,Badania $wiadomosci i wiedzy ekonomicznej Polakéw”, NBP, 2020, https://
www.nbp.pl/edukacja/badania/wiedza-ekonomiczna-polakow.pdf [dostep: 12.07.2021].

30. OECD/INFE International Survey of Adult Financial Literacy Competencies, OECD, Paris 2016, www.oecd.org/
finance/OECD-INFE-International-Survey-of-Adult-Financial-Literacy-Competencies.pdf [ dostep: 15.07.2021 ].

31. Ibidem.

32. E.Cichowicz, J. Rutecka-Gora, Swiadomo$¢ Polakéw dotyczqca dodatkowego oszczedzania na staros¢ — pro-
ba oceny oraz identyfikacji niezbednych dziatan, ,Problemy Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje” 2017, nr 3,
https://doi.org/10.33119/PPSSID.2017.38.3 [dostep: 18.12.2021].
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takZe potwierdzenie w badaniach CBOS, Izby Zarzadzajacych Funduszami i Aktywami®, TNS Polska
czy ZUS, z ktérych wynika, ze wiekszos¢ Polakdw nie oszczedza na emeryture i nie zna instrumen-
tow finansowych stuzacych temu celowi. Szczegéinym problemem jest niska $wiadomos$¢ emery-
talna Polakéw i brak internalizacji zasad funkcjonowania systemu emerytalnego o zdefiniowanej
sktadce dokfadnie przeanalizowana przez Janusza Czapinskiego i Marka Gore**. Inne publikacje®
wskazujg przy tym, ze 64% Polakéw nie jest zadowolona z otrzymanej edukacji szkolnej w ob-
szarze finansow, podczas gdy niemal wszyscy (92%) uwazajg, ze wiedza finansowa jest bardzo
przydatna w codziennym zyciu®.

2. Metody badawcze i charakterystyka zmiennych

Analizy przedstawione w niniejszym artykule wykorzystujq dane z reprezentatywnego dla ogo-
tu ludnosci Polski badania ilosciowego™ przeprowadzonego na zlecenie Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych przez Instytut Spraw Publicznych we wspétpracy z Millward Brown przy wykorzystaniu
techniki CAPI (wywiad osobisty wspomagany komputerowo) na przetomie lipca i sierpnia 2016 roku.
Byto ono czescig wiekszego badania, tzw. ,omnibusa”. Préba badawcza sktadata sie z 1 030 oséb
w wieku 15—75 lat. Miata ona charakter kwotowo-losowy i byta dobierana z bazy adresowej GUS.
Warstwowanie uwzgledniato wielko$¢ miejscowosci oraz rozmieszczenie terytorialne w ramach
wojewddztw, a takze pte¢ i wiek dobieranych oséb metodq ,random route”.

Iwazywszy na postawiony w artykule cel, postuzono si¢ modelem regres;ji logistycznej, aby
zbadad, jakie analizowane zmienne spoteczno-demograficzne majg wptyw na oszczedzanie
na starosc¢ oraz jakie jest znaczenie wiedzy i Zrédet informacji o ubezpieczeniach spotecznych
w gromadzeniu kapitatu na okres po zaprzestaniu aktywnosci zawodowej. Za zmienng zalezng
(objasniang) przyjeto zmienng dychotomiczng Y. W przypadku, gdy dany respondent oszczedza
dodatkowo na staro$¢, taka zmienna przyjmuje warto$¢ 1, natomiast gdy respondent nie groma-
dzi oszczedno$ci na staros¢, zmienna ta przyjmuje wartosc 0.

Jak wskazuje literatura przedmiotu, model regresji logistycznej dla zmiennej dychotomicznej
opisany jest rownaniem?®:

Bn+ :‘:UBVXXI'
PIY=1]X, X, ., X )=— >
1+ eﬁﬁZLﬁ,XX,

33. Miedzypokoleniowe rozmowy o dtugach, raport dla Grupy KRUK, TNS Polska, Warszawa 2016.

34. J. Czapinski, M. Géra, Swiadomos¢ ,emerytalna” Polakéw. Raport z badania ilo$ciowego, Publikacje Europej-
skiego Kongresu Finansowego, Warszawa 2016.

35. B.Swiecka, A. Grzesiuk, D. Korczak, 0. Wyszkowska-Kaniewska, Financial literacy and financial education.
Theory and Survey, De Guyter Oldenbourg, Berlin 2019.

36. Miedzypokoleniowe rozmowy ..., op. cit.; B. Swiecka, A. Grzesiuk, D. Korczak, 0. Wyszkowska-Kaniewska, op. cit.

37. Drugq czes$¢ badania stanowito przeprowadzone réwnolegle badanie jako$ciowe przy wykorzystaniu techniki
zogniskowanego wywiadu grupowego, jednakze nie byto ono podstawa przygotowania niniejszego opracowa-
nia. Zob. Wiedza i postawy o ubezpieczeniach spotecznych. Raport z badan, ZUS, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2016, https://www.zus.pl/documents/10182/44573/Raport+wiedza+system-+emerytalny/040b
d2a1-094a-4d97-9d77-e0bddc19e845, s. 3—4 [dostep: 18.12.2021].

38. A.Stanisz, Modele regres;ji logistycznej. Zastosowanie w medycynie, naukach przyrodniczych i spotecznych,
StatSoft Polska, Krakéw 2016, s. 166.
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gdzie: B.i=0, ..., k sq wspdtczynnikami regresji,
X, X,, ..., X, — Zmienne niezalezne (mierzalne lub jakosciowe).

Do interpretacji wskazanego modelu regresji logistycznej mozna wykorzystac iloraz szans
(odds ratio)*:

OR=¢f

OR pokazuje, o jaka krotno$¢ zmieni sie iloraz szans na to, ze Y = 1 do szansy nato,ze Y =0
dla jednostkowego wzrostu zmiennej X, (ceteris paribus ) *°:
OR > 1 oznacza wzrost ilorazu szans,

OR < 1 oznacza spadek ilorazu szans.

Do estymacji parametréw modelu regres;ji logistycznej przyjeto zestaw zmiennych objasniaja-
cych. Doboru zmiennych do modelu dokonano metoda selekcji wstecznej, w ktérej sprawdzenie, czy
dana zmienna podlega usunieciu, opiera sie na prawdopodobiefistwie statystyki Walda*'. Metoda
wychodzi od modelu uwzgledniajacego wszystkie zmienne objasniajace, a nastepnie stopniowo
je usuwa, aby jak najlepiej dopasowac¢ model do danych empirycznych*.

Wazno$¢ modelu sprawdzono przy uzyciu testu Hosmera-Lemeshowa®. Jego wartos¢ chi-
-kwadrat (>0,05) okazata sie statystycznie nieistotna, co pozwala stwierdzic, ze model zostat
dobrze dopasowany do danych**. Poziom istotnosci statystycznej dla pozostania poszczegdélnych
zmiennych w modelu ustawiono na 0,05.

Charakterystyke proby badawczej w aspekcie jakosciowych zmiennych niezaleznych (objas-
niajacych) przedstawiono w tabeli 1.

39. Mikroekonometria. Modele i metody analizy danych indywidualnych, [red.] M. Gruszczynski, Wolters Kluwer,
Warszawa 2012, s. 85; E. Marcinkiewicz, Uwarunkowania rozwoju dobrowolnych programéw emerytalnych.
Perspektywa makro- i mikroekonomiczna, Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, £6dZ 2018, s. 228.

40. E.Gatnar, M. Walesiak, Analiza danych jakoSciowych i symbolicznych z wykorzystaniem programu R, CH
Beck, Warszawa 2011, s. 102; G.S. Maddala, Ekonometria, PWN, Warszawa 2013, s. 373.

41. Zob.B. Danieluk, Zastosowanie regresji logistycznej w badaniach eksperymentalnych, ,Psychologia Spotecz-
na” 2010, tom 5, 2-3(14),s. 199-216.

42. P Aniota, Z. Gota$, Zastosowanie wielowymiarowych metod statystycznych w typologii strategii oszczednos-
ciowych gospodarstw domowych w Polsce, ,Materiaty i Studia. Narodowy Bank Polski” 2012, z. 282, s. 64.

43. D.W.Hosmer, S. Lemeshow, Applied Logistic Regression, Wiley, New York 2000.

44. D.Walczak, S. Piernkowska-Kamieniecka, Gender Differences in Financial Behaviours, “Inzinerine Ekonomika-
-Engineering Economics” 2018, No. 29(1), s. 125.
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Tabela 1. Zmienne jakosciowe (ich warianty, liczebnosci i frakcje)

Zmienna objasniajaca Wariant zmiennej N %

Ple¢ Kobieta 533 51,7
Mezczyzna 497 48,3

15-24 144 14,0

- 25-39 300 29,1
Wiek (w latach) 40-59 328 318
60 i wiecej 258 25,0
Wie$ 393 38,2
Mieisce zamieszkania Miasto ponizej 100.tys. mieszkancéw | 336 32,6
) Miasto 100—4989 tys. mieszkancow 177 17,2
Miasto > 500 tys. mieszkancow 124 12,0

Podstawowe 170 16,5
Wuksztalcenie Zasadnicze zawodowe 375 36,5
Y Srednie 334 32,5
Wyzsze 149 14,5

Pracuje 565 55,7

Status zawodow Nie pracuje 114 11,2
E Emeryt/rencista 264 26,0

Uczen/student 72 ’1

Singiel 363 35,2
Stan cuwiln Zonaty/zamezna 482 46,8
gwiing Rozwiedziona (-y)/w separacji 70 6,8
Wdowa/wdowiec 115 11,2

Zdecydowanie tak 44 4,3

Raczej tak 405 39,3
Czy ZUS jest instytucja ktérej mozna ufac? Raczej nie 257 25,0
Zdecydowanie nie 197 19,1

Nie wiem/trudno powiedzie¢ 127 12,3

Zdecydowanie sie nie zgadzam 21 2,0

. L . . Raczej sie nie zgadzam 102 9,9
Zabezpieczenie oséb starszych jest kwestig Raczej si¢ zgadzam 492 478
ogélnospoteczng Zdecydowanie si¢ zgadzam 354 34,4
Nie wiem/trudno powiedziec¢ 61 59

Zdecydowanie sig nie zgadzam 82 8,0
. ) i - . Raczej sie nie zgadzam 246 23,9
Zabezpieczenie na staro$¢ powinno zalezec¢ Raczej si¢ zgadzam 431 418
wytacznie od indywidualnej przezornosci Zdecydowanie sie zgadzam 171 16:6
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 100 9,7

Ignoranci 131 12,7
Poziom wiedz Stabo zorientowani 481 46,7
Y Srednio zorientowani 345 33,5

Posiadajacy wiedze 73 71
Irédta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — Tak 174 16,9
kontakt z ZUS Nie 856 83,1
Irédta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — Tak 12 1,2
ze szkoty/studiow Nie 1018 98,8
Irédta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — Tak 126 12,2
rozmowy z rodzing/znajomymi Nie 904 87,8
Irédta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — | Tak 24 2,3
czasopisma specjalistyczne o profilu ekonomicznym | Nie 1006 97,7
7rédta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — blogj, | Tak 16 1,6
strony internetowe Nie 1014 98,4
Zrédta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — Tak 42 4,1
rozmowy ze specjalistami Nie 988 95,9
Irédta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — Tak 475 46,1
zadne, nie szukam wiedzy Nie 555 53,9

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.
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Grupami referencyjnymi, wzgledem ktérych analizowano wyniki modelu regres;ji logistycznej,
byty: kobiety; osoby w wieku 60 lat i wigcej; mieszkancy miast powyzej 500 tys. mieszkancow;
z wyksztatceniem wyzszym; pracujacy; osoby owdowiate; osoby, ktére nie wiedziaty, badz trud-
no im byto powiedzie¢, czy ZUS jest instytucja, ktérej mozna ufac, jak réwniez ustosunkowac sie
do stwierdzenia, ze zabezpieczenie 0s6b starszych jest kwestig ogélnospoteczng oraz ze zabez-
pieczenie na staro$¢ powinno zaleze¢ wytacznie od indywidualnej przezornosci; posiadajacy wie-
dze o ubezpieczeniach spotecznych. Kategoriami referencyjnymi byty ponadto osoby czerpigce
wiedze o ubezpieczeniach spotecznych poprzez kontakt z ZUS-em (z pracownikami, w placéwce,
telefoniczny), ze szkoty / studiéw, z czasopism specjalistycznych o tematyce ekonomicznej, blo-
gow i tematycznych stron internetowych, jak rowniez rozméw ze specjalistami (np. ksiegowymi),
oraz osoby, ktére nie rozmawiaty na tematy z zakresu ubezpieczen spotecznych z rodzing lub
znajomymi. W dalszej czeSci opracowania grupy te okreslono jako ,ref.”.

Charakterystyka iloSciowej zmiennej objasniajacej zostata przestawiona w tabeli 2.

Tabela 2. Zmienna iloSciowa — charakterystyka

Zmienna objasniajaca Wariant zmiennej N Wartosci
Dochéd gospodarstwa w tys. z{/1 os. w gospodarstwie 1030 Min. 0,08; Max. 7,50; Srednia
domowego domowym 1,80; Odchyl. stand. 1,00

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.

Nalezy zaznaczyc, ze w celu dokonania analizy zalezno$ci pomiedzy poziomem wiedzy o ubez-
pieczeniach spotecznych a cechami demograficznymi respondentéw, jak réwniez dla zbadania, czy
na poziom wiedzy wptywajq Zrodta jej pozyskania, zastosowano test niezaleznosci chi-kwadrat.

Poziom wiedzy z powyzszego badania okreslono tzw. indeksem wiedzy opracowanym przez
Instytut Spraw Publicznych (ISP)*. W badaniu respondenci mogli uzyskac¢ maksymalnie 50 punktow
odpowiadajac na zadanych imtacznie 15 pytan, dotyczacych m.in. rodzaju i przedmiotu Swiadczen
oferowanych z ubezpieczen spotecznych, organizacji systemu ubezpieczen spotecznych, zadan
realizowanych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, sktadek na ubezpieczenie spoteczne, obo-
wigzku objecia ubezpieczeniem spotecznym, dodatkowego zabezpieczenia emerytalnego, dostepu
do $wiadczen z polskiego systemu ubezpieczen spotecznych na obszarze Unii Europejskiej, jak
rowniez korzystania z uprawnien z systemow innych panstw UE*. Nastepnie, w zaleznosci od wy-
niku uzyskanego w tescie wiedzy (wedtug odsetka poprawnie udzielonych odpowiedzi), respon-
denci zgodnie z koncepcjq ISP zostali podzielenie na piec grup. Grupy te to: ignoranci (< 10%), sta-
bo zorientowani ( 10—40%), $rednio zorientowani (40—60%), posiadajacy wiedze (60-90%) oraz
eksperci (pow. 90%). Ten podziat przyjeto réwniez w ramach niniejszego opracowania.

Wszystkie obliczenia zaprezentowane w artykule wykonano za pomoca programu IBM SPSS
Statistics 26.0.

45. Autorki niniejszego artykutu sktadajg podziekowania pracownikom ZUS oraz Instytutu Spraw Publicznych
za udzielone wyjasnienia w zakresie sposobu obliczenia indeksu wiedzy i ustalenia przedziatéw punktacji
dla poszczegdlnych kategorii respondentéw wedtug uzyskanego przez nich wyniku w tescie wiedzy, tj.: ig-
noranci, stabo zorientowani, $rednio zorientowani, posiadajacy wiedzg, eksperci.

46. R.Marczak, Przeglqd badan dotyczqcych wiedzy i postaw Polakéw wobec ubezpieczen spotecznych, ZUS, Kra-
kéw, 7 marca 2018, https://www.zus.pl/documents/10182/1507934/02+-+Robert+Marczak.pdf/b?51258d-

-c30a-4c2d-bb16-42cd647fee?1 [dostep: 18.12.2021].
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3. Wyniki badan

Z przeprowadzonych badar wynika przede wszystkim, ze jedynie 24,4% badanych zadeklarowato,
ze oszczedza dodatkowo na staro$¢. Mozna zatem stwierdzi¢, ze trzech na czterech responden-
téw nie ma zadnego dodatkowego, poza uczestnictwem w publicznym systemie emerytalnym,
zabezpieczenia finansowego na okres po zaprzestaniu aktywnosci zawodowej. NajczesSciej wska-
zywanaq tego przyczyna® sa za niskie zarobki, a tym samym brak przychodu, aby méc jeszcze
odtozyc jakiekolwiek $rodki finansowe na staros¢ (rys. 1.).

Rysunek 1. Powody nieoszczedzania na staro$¢ podawane przez respondentéw (w %)

Za mato zarabiam i nie jestem w stanie nic odtozyc

Nie mam zadnego przychodu

Licze na to, ze emerytura z ZUS
bedzie wystarczajaca

Dysponuje odpowiednimi srodkami, by oszczedzac,
ale nie jest to dla mnie istotny cel

Nie wiem, na czym taki sposdb oszczgdzania
polega lub jak go zorganizowac

Dysponuje odpowiednimi $Srodkami, by oszczedzac,
ale obecnie oszczedzam nainny cel

Dysponuje odpowiednimi srodkami, by oszczedzac,
ale emerytura to zbyt odlegta perspektywa,
zeby myslec teraz o oszczedzaniu

Inne

0% 20% 40% 60%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.

Mozna ponadto zauwazyc, ze zaledwie ok. 13% respondentéw liczy na to, ze emerytura z pub-
licznego systemu emerytalnego (administrowanego przez ZUS) zapewni im odpowiedni poziom
zycia w okresie staroéci. Jednoczes$nie, co jest pozytywnym zjawiskiem, niewielu badanych stwier-
dza, ze oszczedzanie na starosc nie jest dla nich istotne, albo ze emerytura jest zbyt odlegta, aby
o niej myslec juz teraz. W kontekscie takich odpowiedzi wazniejszym powodem nieoszczedzania
wydaje sie byc zatem ponownie brak odpowiednich $rodkéw finansowych.

47. 7 og6tu respondentdw, ktorzy udzielili odpowiedni na pytanie dotyczace przyczyn nieoszczedzania (N=779),
wybrano tylko te osoby, ktére wskazaty wytacznie na jedng przyczyne nieoszczedzania (N=722).
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Aby zbada¢, czy wiedza istotnie statycznie oddziatuje na oszczedzanie na staro$¢, najpierw
jednak nalezato okresli¢, jakg w ogéle wiedze o systemie ubezpieczen spotecznych maja ankie-
towani. Biorac pod uwage indeks wiedzy, z badan wynika, ze niemal co drugi Polak (46,7%) jest
stabo zorientowany w ubezpieczeniach spotecznych, 33,5% jest Srednio zorientowanych, a 12,7%
respondentéw okazato sie byc ignorantami. W&r6d badanych nie byto ani jednej osoby, ktéra mozna
okresli¢ mianem eksperta z ubezpieczen spotecznych, a tylko ok. 7% stanowity osoby posiadajace
wiedze, np. o rodzajach i wysokosci skfadek na ubezpieczenie spoteczne (w tym na ubezpieczenie
emerytalne). Jest to szczegolinie istotne, gdyz to wiasnie wsrod osob z wyzsza wiedzg jest zde-
cydowanie najwiecej 0sob deklarujacych oszczedzanie na starosé (43,8%) (rys. 2.).

Rysunek 2. Oszczedzanie na staro$¢ a poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych (w %)
100

80 —
56,2
60 87.8 75,7 75,1 —
40
) _- .
0 T . T T & . . .
Ignoranci Stabo Srednio Posiadajacy
zorientowani zorientowani wiedze

[ Oszczedzanastarosé [ ] Nie oszczedza na starosc

Zrédfo: opracowanie whasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.

Z powyzszych danych wynika zasadniczy wniosek. Podczas gdy wsrdd ignorantéw zaledwie
co dziesigta osoba przyznaje, ze odktada dodatkowe $rodki na staros¢, to wéréd oséb posiadaja-
cych wiedze jest to niemal co druga osoba.

W dalszej czesci opracowania przeprowadzono analize w celu zbadania, jakie zmienne demo-
graficzne (przedstawione w tab. 1.] istotnie statystycznie wptywajq na poziom posiadanej wiedzy
o0 ubezpieczeniach spotecznych. Przeprowadzony test niezaleznosci chi-kwadrat wykazat, ze s3 to ptec,
wiek, miejsce zamieszkania i wyksztatcenie respondenta (poziom istotnosci byt nizszy niz 0,05).

Biorac pod uwage pte¢ (%°=9,621, V-Cramer=0,097, p=0,022], stwierdzono, ze kobiety czes-
ciej niz mezczyzni zaliczaja sie do tzw. ignorantéw. Wéréd mezczyzn natomiast wiekszy odsetek,
w poréwnaniu do kobiet, stanowig osoby posiadajace wiedze. Biorac natomiast pod uwage wiek
respondenta (y°=50,690, V-Cramer=0,128, p=0,000], wykazano, ze najwiekszy odsetek 0s6b po-
siadajacych wiedze wystepuje w grupie 0s6b w wieku 25—39 lat (10,0%) oraz 40-59 lat (7,3%).
Najmniejszgq wiedze natomiast najcze$ciej posiadaja osoby miode (do 24 lat) oraz najstarsze
(w wieku 60 lat i wiecej). Szczegdtowq strukture respondentdw, z uwzglednieniem ich pici oraz
wieku, przedstawiono w tabeli 3.
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Tabela 3. Poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych a wiek i pte¢ respondentéw

Pte¢ Wiek
Wyszezegolnienie |\ ety | Mezczyini | 15-241ata | 25-391at | 40-595at | °0'3t
i wiecej
Ignoranci 15,8% 9,5% 271% 6,0% 11,9% 13,6%
Stabo zorientowani 44,3% 49,3% 48,6% 47,3% 44,5% 47.7%
Srednio zorientowani 33,2% 33,8% 20,8% 36,7% 36,3% 33,3%
Posiadajacy wiedze 6,8% 4% 3,5% 10,0% ?3% 5,4%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.

Z przeprowadzonego badania wyraznie wynika ponadto, ze wraz z poziomem wyksztatcenia
zmniejsza sie odsetek 0s6b z niska wiedzg o ubezpieczeniach spotecznych, a tym samym zwieksza
sie odsetek 0s6b co najmniej Srednio zorientowanych w tej tematyce (%?=65,289, V-Cramer=0,145,
p=0,000]. Wsrdd osob z wyksztatceniem wyzszym 12,8% posiadato wiedze o ubezpieczeniach
spofecznych, podczas gdy wsréd oséb z wyksztatceniem podstawowym byto to zaledwie 1,2%
respondentéw. Ponadto zaobserwowano, ze poziom wiedzy jest najwyzszy wsrdd mieszkancow
najwiekszych miast (y?=23,652, V-Cramer=0,087, p=0,005). Odsetek osob okreslanych ignoranta-
miw zakresie wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych jest najwiekszy wérdd oséb mieszkajacych
nawsi (16,5%), natomiast wérdd osob posiadajacych wiedze przewazajg mieszkancy miast pow.
500 tys. os6b (13,7%). Szczegdtows strukture respondentéw, zwazywszy na ich wyksztatcenie
i miejsce zamieszkania, przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych a wyksztatcenie i miejsce zamieszkania
respondentéw

Wyksztatcenie Miejsce zamieszkania

miasto miasto miasto
Podstawowe | Zawodowe | Srednie | Wyzsze | Wie$ <100 100-499 | =500
tys. 0s6b | tys.osob | tys. oséb

Wyszczegdlnienie

Ignoranci 25,9% 10,7% 12,9% | 2,°% | 16,5% 9,5% 13,0% 8,9%
Stabo zorientowani 45,3% 52,0% 44,0% | 40,3% | 49,1% | 45,5% 46,3% 42,7%
Srednio zorientowani 22,6% 31,5% 34,1% | 44,3% | 28,8% | 38,1% 34,5% 34,7%
Posiadajacy wiedze 1,2% 5,9% 9,0% 12,8% | 5,6% 6,8% 6,2% 13,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.

W kolejnej czesci badania, na podstawie modelu regres;ji logistycznej, skoncentrowano sie
na kwestii, czy i jak posiadana przez respondentdw wiedza o ubezpieczeniach spotecznych oraz
sposob jej pozyskiwania wptywa na gromadzenie dodatkowych oszczednosci na staro$é. W tym
celu zmienne te zestawiono z innymi cechami spoteczno-demograficznymi respondentéw. W ta-
beli 5. przedstawiono tylko te zmienne objasniajace, ktére okazaty sie istotne statystycznie.
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Tabela 5. Wyniki modelu regresji logistycznej dla oszczedzania na staros¢

Poziom
Zmienna Blad . ngb?l. istotnosci | Exp(B)
standardowy | istotnosci® ()

Miejsce zamieszkania (ref.: miasta>500 tys. mieszkancow) * ,043
wie$ ,245 o ,008 ,522
miasta < 100 tys. mieszkancow ,246 * ,049 ,616
miasta 100—500 tys. mieszkancow ,284 * ,016 ,503
Status zawodowy (ref.: pracuje) * ,019
nie pracuje ,293 * ,039 ,547
emeryt/rencista ,200 o ,007 ,585
uczen/student ,369 ,273 ,667
Zaufanie do ZUS (ref.: nie wiem/trudno powiedziec) ok ,008
zdecydowanie tak 478 ,507 1,373
raczej tak ,316 ,738 1,111
raczej nie ,321 ,053 1,862
zdecydowanie nie 327 * ,020 2,142
Zabezpieczenie 0s6b starszych jest kwestig ogdlnospoteczng
(ref.: trudno powiedziec) ok ,000
zdecydowanie sie nie zgadzam ,640 * ,020 4,426
raczej sie nie zgadzam ,460 ,517 1,347
raczej sig zgadzam 422 ,087 ,892
zdecydowanie sie zgadzam 437 ,152 ,535
Zabezpieczenie na staro$¢ powinno zaleze¢ wytacznie
od indywidualnej przezornosci (ref.: trudno powiedziec) o ,001
zdecydowanie sie nie zgadzam ,435 141 1,896
raczej sie nie zgadzam ,389 ,813 912
raczej sie zgadzam ,35¢7 * ,049 2,016
zdecydowanie sie zgadzam ,388 * ,048 2,156
Wiedza (ref.: posiadajacy wiedze) ,004
ignoranci 403 o ,001 271
stabo zorientowani ,284 o ,001 402
Srednio zorientowani ,290 o ,002 401
Irédio wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — rodzina ,266 * ,029 ,558
i znajomi (ref.: nie)
Zrédto wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych — zadne, nie 174 o ,006 1,616
szukam wiedzy (ref. tak)
Stata -,443 451 ,642
R-kwadrat Coxa i Snella 112
R-kwadrat Nagelkerkego ,167
Test Hosmera-Lemeshowa (p-value] ,567
-2 logarytm wiarygodnosci 1000,984
N 1013

2 Okreslany nastepujaco: *** dla p<0,001; ** dla p<0,01; * dla p<0,05
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.

1 przeprowadzonej analizy regresji logistycznej wynika, ze wéréd zmiennych demograficznych
dla oszczedzania na starosc istotne statystycznie okazato sie miejsce zamieszkania oraz status
zawodowy respondenta. Zdecydowanie najwigksze szanse na dodatkowe oszczedzanie o celu
emerytalnym majq osoby z miast liczacych powyzej 500 tys. mieszkancow, tj. o ok. 48% wieksze
niz w przypadku 0s6b ze wsi. Z kolei osoby z najmniejszych miast (ponizej 100 tys. mieszkancow)
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majq 0 ok. 38% nizsze szanse na oszczedzanie niz 0soby z najwiekszych miast. Ponadto szanse
te sq nizsze wérdd osob niepracujacych (o ok. 45%) oraz emerytow i rencistow (o ok. 42%) w po-
réwnaniu do grupy referencyjnej, tj. 0séb pracujacych. Dla dodatkowego oszczedzania na staro$¢
istotny okazat sie poziom zaufania do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Osoby, ktére zdecydo-
wanie nie ufajq tej instytucji, majg ponad dwukrotnie (o 114%) wieksze szanse na gromadzenie
dodatkowych oszczednosci emerytalnych w stosunku do 0séb, ktére nie majq zdania na ten temat.
Biorac ponadto pod uwage nastawienie respondentéw do tego, kto powinien odpowiada¢ za za-
bezpieczenie os6b starszych, z przeprowadzonej analizy jednoznacznie wynika, ze oszczedzajg
przede wszystkim osoby zdecydowanie niezgadzajace sig ze stwierdzeniem, ze jest to kwestia
ogblnospoteczna. Ich szanse na oszczedzanie sg az ponad 4-krotnie wigksze niz osdb, ktdre nie
majq zdania na ten temat. Analogicznie: najwieksze szanse na gromadzenie Srodkéw na staro$¢
poza publicznym systemem emerytalnym (o 115%) majg osoby, ktdre zdecydowanie uwazaja,
ze powinno to zaleze¢ od poszczeg6lnych oséb i ich indywidualnej przezornosci.

Waznych wnioskow, w kontekscie tematyki niniejszego artykutu, dostarcza badanie w zakre-
sie wiedzy. Okazuje sie, ze posiadanie wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych jest kluczowe dla
oszczedzania na staros¢. Osoby o najmniejszej wiedzy w tym zakresie majg najmniejsze szanse
na dodatkowe zabezpieczenie emerytalne. Wsr6d tzw. ignorantdéw szanse te sg nizsze o ok. 73%,
aw przypadku stabo i Srednio zorientowanych w tematyce ubezpieczen spotecznych — o ok. 60%
nizsze w poréwnaniu do 0s6b posiadajacych wiedze.

Jesli chodzi o Zrodta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych, to istotny statystycznie jest wptyw
rodziny i znajomych. Okazuje sie, ze osoby, ktére wiedze o systemie ubezpieczen spotecznych
czerpig wtasnie od nich, majg o ok. 44% nizsze szanse na oszczedzanie na staro$¢ w stosunku
do os6b, dla ktérych nie jest to Zrodto informacji na ten temat. Istotnych statystycznie wnioskow
i zarazem waznych z punktu widzenia sktonnosci do oszczedzania dostarcza fakt, ze juz sam
brak poszukiwania informacji o ubezpieczeniach spotecznych wptywa na mniejszg sktonno$¢
do oszczedzania na staro$¢. Z wynikéw regres;ji logistycznej wynika bowiem, ze osoby, ktére po-
szukujq wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych, majq o ok. 62% wieksze szanse na gromadzenie
dodatkowego kapitatu na okres po zakofczeniu aktywnosci zawodowej, od 0séb, ktére tego nie robia.

W ostatnim etapie przeprowadzonego badania sprébowano okresli¢, czy istnieje jakis$ zwigzek
migdzy posiadana wiedzg o ubezpieczeniach spotecznych a Zrédtami jej pozyskiwania. W analizie
wzieto pod uwage te same Zrodta informacji, ktére uwzgledniono juz w analizie regresji logistycznej
dla zbadania ich wptywu na dodatkowe oszczedzanie na staros¢. Tabela 6. przedstawia strukture
respondentéw w zaleznosci od poziomu ich wiedzy i Zrédet jej pozyskiwania. Wskazano tylko te
zaleznosci, ktére okazaty sig istotne statystycznie.

Tabela 6. Poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych a zrédta jej pozyskania

S Kontakt z ZUS Rozmowy ze specjalistami | Rozmowy z rodzing/znajomymi
Wyszczegblnienie - - -
Nie Tak Nie Tak Nie Tak
Ignoranci 14,1% 5,7% 13,2% 2,4% 14,2% 2,4%
Stabo zorientowani 48,7% 36,8% 473% 33,3% 47,8% 38,1%
Srednio zorientowani 30,7% 4721% 32,6% 52,4% 31,1% 50,8%
Posiadajacy wiedze 6,5% 10,4% 6,9% 11,9% 6,9% 8,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.
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Z powyzszych danych wynika, ze na poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych wptywa
wiedza pozyskana w kontakcie z pracownikami ZUS (w placéwece lub przez kontakt telefoniczny)
(¥?=27,159, V-Cramer=0,162, p=0,000), rozmowy ze specjalistami (np. ksiegowymi w miejscu
pracy, czy pracownikami biur podatkowych) (%?=11,450, V-Cramer=0,105, p=0,010] oraz z rodzi-
ng lub znajomymi (¥?=27,710, V-Cramer=0,164, p=0,000]. W$rdd osdb, ktore nie czerpig wiedzy
z powyzszych Zrédet informacji, zdecydowanie wiecej jest oséb okreslanych jako ignoranci i stabo
zorientowani w ubezpieczeniach spotecznych. Z drugiej strony, wsrdd os6b korzystajacych z tych
Zrédet wiedzy zdecydowanie wigcej jest osob Srednio zorientowanych i posiadajacych wiedze.
Nieistotne statystycznie okazaly sie natomiast takie Zrodta wiedzy, jak: szkota/studia, czytanie
specjalistycznej prasy o tematyce ekonomicznej, jak rowniez blogéw i stron internetowych.

W kontekscie Zrédet wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych z badan wynika jeszcze inny
istotny wniosek. WSrdd Zrédet informacji, ktére sg dla Polakéw najbardziej wiarygodne i ktérym
ufaja oni najbardziej, sg: kontakt z pracownikami ZUS ( 12,7%) oraz z rodzing i znajomymi 5,0%).
Ponadto okazuije sie, ze Polacy ufajg rowniez informacjom przekazywanym w telewizji (10,6%).
Respondenci wypowiedzieli sie takze w kwestii, z ktérych Zrédet chcieliby uzyskiwa¢ wiedze
o0 ubezpieczeniach spotecznych, a w zwigzku z tym — réwniez o systemie emerytalnym i oszcze-
dzaniu na staros¢ (rys. 3.).

Rysunek 3. Wybrane, pozadane przez respondentdw zrddta wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych*
(w %)
50

43,8
40

30

20,2

20 +

*Respondenci (N=1030) wskazywali wiecej niz jedng odpowiedz.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy danych udostepnionej przez ZUS.

Z powyzszych danych wynika, ze respondenci wiedze o ubezpieczeniach spotecznych zdecy-
dowanie najbardziej chca pozyskiwac poprzez kontakt tradycyjny z pracownikami ZUS (osobiscie
w placéwce lub przez telefon], poprzez strone internetowq ZUS, jak réwniez z telewizji. Niemniej
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nalezy zwréci¢ uwage na niepokojacy fakt, ze ponad 40% Polakéw w ogéle nie jest zainteresowana
poszukiwaniem i uzupetnianiem wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych z jakichkolwiek Zrodet.

Podsumowanie

Wyniki badan przedstawione w niniejszym artykule wskazujg, ze na oszczedzanie na starosc¢
wptywaja rézne zmienne spoteczno-demograficzne. Okazaty sie nimi miejsce zamieszkania, sy-
tuacja zawodowa badanych, stopien zaufania do ZUS, podejscie do kwestii, kto powinien zadbac
o0 zabezpieczenie finansowe 0s6b starszych, poziom wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych, jak
réwniez rodzaje Zrodet, z ktérych jest ona czerpana.

Okazuje sie, ze wraz z wyzszym poziomem wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych zwigksza sie
réwniez sktonnoé¢ do oszczedzania. Osoby najmniej zorientowane w tej tematyce maja az o ponad
70% nizsze szanse na oszczedzanie na staros¢ od 0séb posiadajacych wiedze o ubezpieczeniach
spotecznych. Tym samym potwierdzona zostata hipoteza pierwsza, méwigca o tym, ze poziom wie-
dzy o ubezpieczeniach spotecznych Polakdw wptywa istotnie na ich sktonno$¢ do oszczedzania
na staros$¢. Ma to swoje potwierdzenie réwniez w innych badaniach, jak na przyktad przeprowa-
dzonych przez Tabee Bucher-Koenen®, ktéra rowniez wskazuje na pozytywna korelacje miedzy
kompetencjami finansowymi a dodatkowym oszczedzaniem na staro$¢. Podobnie dowodzi Chiara
Monticone: ze wiedza finansowa jest podstawq dobrobytu finansowego.

Z zaprezentowanych badan wynika réwniez, ze osoby, ktére w ogéle nie staraja sie zdobywac
wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych, a zatem nie korzystajq z zadnych Zrédet informacji, maja
zdecydowanie (o ok. 60%) mniejsze szanse na oszczedzanie na staro$¢ od 0sob, ktore tej wiedzy
poszukuja. Ponadto sposréd réznego rodzaju Zrédet informacji na dodatkowe zabezpieczenie
emerytalne wptywa wiedza przekazywana przez rodzine i znajomych. Wraz z takimi Zrédtami
informacji, jak kontakt z ZUS i rozmowy ze specjalistami, rodzina i znajomi sg tymi kanatami po-
zyskiwania informacji o ubezpieczeniach spotecznych, ktére determinujg wyzszy poziom wiedzy
na ich temat. Tym samym potwierdzona zostata takze hipoteza druga.

Na koniec nalezy zaznaczyg, ze autorki niniejszego opracowania zdajq sobie sprawe z pewnych
jego ograniczen. Po pierwsze, poniewaz w powyzszych obliczeniach skorzystano z bazy danych
udostepnionej przez ZUS, nie mogty zosta¢ zanalizowane takie potencjalnie istotne zmienne, jak
np. zaufanie Polakéw do systemu emerytalnego czy poziom satysfakcji badanych z wtasnej sytua-
cji materialnej. Po drugie, badaniem objeta zostata wytacznie ludnos¢ Polski, jednakze ze wzgledu
na to, ze badanie jest reprezentatywne, jego wyniki mogg mie¢ praktyczne i szerokie znaczenie
réwniez dla innych krajow, zaréwno w zakresie dodatkowego oszczedzania na emeryture, jak
i polityki edukacyjnej w obszarze finanséw publicznych i prywatnych. Jednakowoz w konteksécie
rynku polskiego wnioski z badan wydajq sie byc szczegolnie istotne dla instytucji prywatnego
sektora finansowego, w tym réwniez dla zaktadoéw ubezpieczeh na zycie, ktdre angazujac sie
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w oferowanie produktéw emerytalnych powinny mie¢ na wzgledzie sktonno$¢ Polakéw do dodatko-
wego oszczedzania na staro$c oraz preferowane przez nich Zrédfa informacji (wiedzy) na tematy
finansowe (ubezpieczeniowe]. Dzieki temu bedg mogty trafniej wychodzi¢ do nich ze swojq oferty
produktowa, zwigkszac swoje zaangazowanie na rynku dodatkowych produktow emerytalnych
i tym samym wptywac na wyzszy standard bezpieczenstwa finansowego polskiego spoteczen-
stwa w okresie starosci.
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Impact of social insurance knowledge on supplementary old-age saving
in Poland

In the article we assess the impact of social insurance literacy and pension awareness on propensity
to collect supplementary old-age savings. Having used the data from representative quantitative re-
search conducted by Zaktad Ubezpieczen Spotecznych in 2016 (N=1 030] and having applied logistic
regression model with y* test of independence, we found that the higher the social insurance knowl-
edge is, the higher the aptitude for additional pension saving is. Moreover, the social insurance literacy
level is affected by the sources of information about the social security system. The highest knowledge
was observed among people that are provided with information by family and friends, representatives
of Social Insurance Institution [ZUS) and social security experts. The obtained results are important
for financial institutions that provide individuals with long-term investment and savings products,
in particular for life insurers that have a broad offer of retirement products and employ experts who
can educate individual savers.

Keywords: social insurance knowledge, pension awareness, old-age saving, supplementary pension
system, sources of knowledge.
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